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I. ESTRUTURA ORGANICA E COMPETENCIAS

I.1. ESTRUTURA ORGANICA

O Decreto 79/2009, do 19 de abril, establece a estrutura organica da Xunta de Galicia. A
aprobacion da Lei 16/2010, do |7 de decembro, de organizacion e funcionamento da Adminis-
tracion xeral e do sector publico autondmico de Galicia trouxo consigo a necesidade de adaptar
a estrutura organica de todas as consellerias a nova regulacion. Asi aprobase o Decreto 8/201 1,
do 28 de xaneiro, polo que se fixa a estrutura organica dos distintos departamentos.

Polo que se refire & Conselleria de Traballo e Benestar, a sla estrutura queda definida no
Decreto 9/201 |, do 20 de xaneiro, polo que se modifica o Decreto 335/2009, do | | de xuho,
asi como nos apartados deste Gltimo que mantehen a sla vixencia.

De acordo con todo isto, a Conselleria de Traballo e Benestar estrutlrase nos seguintes
organos superiores e de direccion:

a) 6rganos superiores:

[.  Secretaria Xeral de Familia e Benestar

b) organos de direccion:

I.  Secretaria Xeral Técnica

Direccion Xeral de Relacions Laborais
Direccion Xeral de Promocion do Emprego
Direccion Xeral de Formacion e Colocacion

Direccion Xeral da Dependencia e Autonomia Persoal

o AW N

Direccion Xeral de Xuventude e Voluntariado

Asl mesmo quedan adscritos a esta conselleria:

[. O organismo autobnomo Instituto Galego de Seguridade e Salde Laboral creado pola Lei
14/2007, do 30 de outubro, como organismo autbnomo de caracter administrativo que se
configura como organo técnico en materia de riscos laborais.

2. O Consello Galego de Relacions Laborais, ente instrumental de dereito pUblico, de cardcter
consultivo, creado pola Lei 5/2008, do 23 de maio, como ente instrumental de didlogo entre
os sindicatos e as asociacibns empresariais, € organo consultivo e asesor da comunidade
autbnoma nas materias relativas a sGa politica laboral. O Consello Galego de Relacions La-
borais conta con personalidade xuridica e patrimonio de seu e actla con plena autonomia
funcional para o cumprimento dos seus fins.
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lgualmente adscrito esta o Consorcio Galego de Servizos de Igualdade e Benestar, entidade
de dereito plblico de caracter interadministrativo constituida pola Xunta de Galicia e os conce-
llos galegos asinantes do convenio de colaboracion para a constitucion do Consorcio, de data
3 de xullo de 2006 (DOG do 7 de xullo de 2006), asi como aqueles outros concellos galegos
incorporados de acordo co establecido no artigo 33 dos seus Estatutos.

Finalmente, de acordo co establecido na Lei 16/2010, do 17 de decembro, de organizacion
e funcionamento da administracion xeral e do sector piblico autondmico de Galicia, estan as
xefaturas territoriais integradas por aqueles servizos, areas ou unidades que exerzan as com-
petencias administrativas da conselleria sobre ambitos territoriais inferiores ao da Comunidade
Autbnoma.

1.1. COMPETENCIAS

1.1.1. DA CONSELLERIA

O Decreto 335/2009, do || de xuho, modificado polo Decreto 9/2011, do 20 de xaneiro,
establece que a Conselleria de Traballo e Benestar, de acordo co establecido no Estatuto de
autonomia de Galicia e nos termos sinalados na Constitucion, encargase de proponer e executar
as directrices xerais do goberno nos ambitos laborais e do benestar, que engloban as compe-
tencias en materia de politicas activas de emprego, politica laboral, relacions laborais e salde
laboral, cooperativas e outras entidades de economia social, formacion e colocacion, asf como as
competencias en materia de servizos sociais, incluindo as politicas de familia, menores, benestar
social, inclusion social, servizos comunitarios, atencion aos discapacitados e &s persoas maiores,
a promocion da autonomia persoal e a atencion as persoas en situacion de dependencia e as
politicas de xuventude e voluntariado.

O exercizo destas competencias desenvolvese a través de:

SECRETARIA XERAL TECNICA

Exercera as funcions e competencias establecidas na Lei 16/2010, do |7 de decembro
de organizacion e funcionamento da Administracion xeral e do sector pUblico autonémico de
Galicia en relacion con todas as unidades e servizos dependentes da Conselleria de Traballo e
Benestar asi como as que lle atribla a normativa en vigor e as que lle sexan encomendadas por
delegacion da persoa titular da conselleria . En particular exercera as contempladas no Decreto
335/2009 mencionado, modificado polo Decreto 9/201 I, do 20 de xaneiro, e na Orde do 19 de
agosto de 2009 sobre delegacion de competencias nos drganos superiores e nos/as xefes/as das
xefaturas territoriais da Consellerfa de Traballo e Benestar (de acordo co determinado pola Lei
16/2010, do 17 de decembro citada).

A titulo singular podense sinalar as seguintes:
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I) A confeccion do anteproxecto de orzamentos da conselleria e o seu seguimento e con-
trol.

2) A elaboracion do plan de necesidades e a fixacion de directrices en materia de obras e
equipamentos, asi como a planificacion, desenvolvemento e control da sla execucion, € a
coordinacion dos investimentos coas xefaturas territoriais.

3) O desenvolvemento das funcidons de supervision dos proxectos respecto das obras que
realiza a conselleria.

4) A xestion do persoal adscrito a conselleria asi como a coordinacion dos asuntos de réxi-
me interno e o plan de formacion da conselleria.

5) A integracion da dimension de xénero no ambito das competencias atribuidas & conse-
llerfa.

6) Velar pola correcta implantacion dos sistemas de informatizacion dentro da conselleria e
do sistemas de xestion dos procedementos administrativos.

7) Coidar do correcto funcionamento do rexistro xeral da conselleria e do arquivo.
8) Protectorado das fundacions de interese galego.

9) O estudo e tramitacion dos anteproxectos e proxectos de disposicions de caracter xeral,
a elaboracion de compilacions e a proposta de refundicion das normas emanadas da con-
sellerfa.

|0) Coordinacion das publicacions e as funcions relativas ao plan de publicacions da conse-
llerfa.

I'1) Coordinacion das aplicacions estatisticas da conselleria.

12) A coordinacion de taxas e prezos pUblicos dos distintos servizos da consellerfa.

SECRETARIA XERAL DE FAMILIA E BENESTAR

En canto as competencias, a Secretaria Xeral de Familia e Benestar, organo superior da
Conselleria de Traballo e Benestar, correspondelle exercer a coordinacion xeral do conxunto
das politicas da Conselleria de Traballo e Benestar en materia de benestar e a coordinacion do
seu exercicio coa Direccion Xeral da Dependencia e Autonomia Persoal e a Direccion Xeral de
Xuventude e Voluntariado.

Tamén corresponde ao ambito competencial da Secretaria Xeral de Familia e Benestar a
xestion das seguintes politicas autondmicas:

En relacion coa Lei 13/2008, do 3 de decembro, de servizos sociais de Galicia corresponde-
lle o deseho, coordinacion, avaliacion e, se é o caso, a xestion das politicas da Xunta de Galicia
en materia de benestar social, inclusion social e servizos comunitarios, asi como as medidas de
planificacion, ordenacion, coordinacion, catalogacion, seguimento e avaliacion dos servizos socias
de actuacion comunitaria.
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Tamén lle corresponde a realizacion de funcions de estudo das necesidades e problematicas
sociais e a coordinacion, o control e xestion das prestacions sociais e econdmicas.

En relacion coa Lei 3/201 1, do 30 de xuho, de apoio & familia e & convivencia de Galicia
correspondelle desehar, promover e desenvolver politicas plblicas de apoio as familias que con-
triblian ao seu benestar, de xeito que se garantan a sla proteccion econdmica e social e a igual-
dade de oportunidades para os seus membros, ao tempo que promovan a igualdade de xénero
e a solidariedade interxeracional. Correspondelle asemade a promocion e defensa dos dereitos
da infancia, asi como cantas actuacions de prevencion en situacions de risco ou de desamparo
lles poidan afectar. Esta garantia de dereitos tamén abrangue as e aos menores infractores, apli-
candoselles a Lei orgéanica 5/2000, do |2 de xaneiro, reguladora da responsabilidade penal dos
menores.

Tamén ten atribuidas as competencias derivadas da Lei 4/2001, do 31 de maio, reguladora
da mediacion familiar co obxectivo de que se cree un marco adecuado de convivencia no seo
da unidade familiar.

Por Ultimo, correspondenlle as funcions relativas ao rexistro de entidades prestadoras de
servizos sociais, o réxime de autorizacions, control e inspeccion dos centros, servizos e progra-
mas sociais e a sta coordinacion cos demais centros directivos e cos departamentos territoriais
e o0 réxime sancionador en aplicacion da Lei 13/2008, do 3 de decembro, de servizos sociais de
Galicia e na Lei 39/2006, do 14 de decembro, de promocion da autonomia persoal e atencion s
persoas en situacion de dependencia, sen prexuizo das funcions encomendadas ao departamen-
to da Xunta de Galicia competente en materia de avaliacion e reforma administrativa.

O traspaso de funcions e servizos nestas materias fixose por medio dos seguintes reais
decretos:

Real decreto 2411/1982, do 24 de xullo, sobre traspaso de funcions e servizos da Admi-
nistracion do Estado & Comunidade Autbnoma de Galicia en materia de servizos e asistencias
sociais.

Real decreto 4123/1982, do 29 de decembro, sobre traspaso de funcions e servizos da
Administracion do Estado 4 Comunidade Autonoma de Galicia en materia de tempo libre.

Real decreto 2414/1983, do 20 de xullo, sobre traspaso de funcions e servizos da Adminis-
tracion do Estado 4 Comunidade Auténoma de Galicia en materia de garderfas infantis laborais.

Real decreto 258/1985, do 23 de xaneiro, sobre traspaso & Comunidade Autbnoma de
Galicia de funcions e servizos do Instituto Nacional de Servizos Sociais (INSERSO) da Seguridade
Social.

Real decreto 553/2006, do 5 de maio, de traspaso a Comunidade Autonoma de Galicia
das funcions e servizos en materia educativa, de emprego e formacion profesional ocupacional
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encomendados ao Instituto Social da Marina.

DIRECCION XERAL DE RELACIONS LABORAIS

As actividades levadas a cabo pola Direccion Xeral de Relacions Laborais, e polos orga-
nismos periféricos dependentes funcionalmente deste centro directivo, quedaron concretadas
no marco competencial atribuido en funcion da estrutura orgéanica da consellerfa, no relativo s
competencias que lle corresponden en materia laboral, responsabilidade social empresarial, se-
guridade e salde laboral, e cooperativas e outras entidades de economia social, e en virtude dos
reais decretos de traspasos de funcions e servizos e lei organica, nestas materias.

Entre as competencias atribuidas & Direccion Xeral de Relacions Laborais destacan:

A promocion, coordinacion, desenvolvemento, control e execucion das competencias da
Comunidade Autbnoma en materia laboral, responsabilidade social empresarial, asi como a mo-
dulacion das relacions cos axentes sociais.

A promocion, coordinacion, desenvolvemento, control e execucion das competencias da
comunidade autbnoma en materia de cooperativas e outras empresas de economia social, asf
como as relacions coas slas entidades representativas, sen prexuizo das competencias doutras
consellerfas en materia de cooperativas.

Desenvolver as funcions de apoio e impulso do funcionamento do Consello Galego de
Cooperativas, 6rgano consultivo e asesor en materia de cooperativas, creado pola Lei 5/1998,
do 18 de decembro, de cooperativas de Galicia.

A promocion, coordinacion e execucion das competencias da comunidade autébnoma en
materia de prevencion de riscos laborais, asi como o establecemento de vias de colaboracion e
cooperacion técnica e institucional con organismos e institucions con competencias na materia,
sen prexuizo das competencias que a lexislacion vixente lle atrible ao Instituto Galego de Segu-
ridade e Salde Laboral e a conselleria competente no referente a traballos en minas, canteiras e
tlneles que esixan a aplicacion da técnica mineira.

A tramitacion, inscricion e seguimento das autorizacions a entidades formativas para impartir
cursos de prevencion de riscos laborais, de acordo coa normativa vixente en cada momento.

A tramitacion, inscricidn e seguimento das autorizacions dos servizos de prevencion alleos
e auditorias de prevencion.

A tramitacion, xestion e seguimento dos programas de axudas a entidades para a mellora
das condicions de seguranza e salde laboral.
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DIRECCION XERAL DE PROMOCION DO EMPREGO

Correspondelle & Direccion Xeral de Promocion do Emprego o desenvolvemento das fun-
cibns atribuidas & conselleria en materia de fomento do emprego e das que lle atriblan as normas
de desenvolvemento en Galicia do Estatuto do traballo autonomo, asi como no eido da colabo-
racion coas administracions e institucions plblicas e con entidades sen animo de lucro.

Levara a cabo a programacion, a xestion, o seguimento e o control das escolas obradoiro,
casas de oficios, obradoiros de emprego e as unidades de promocion e desenvolvemento (UPD),
asi como dos programas de cooperacion e desehard e desenvolverd as accions correspondentes
ao seu ambito competencial.

Respecto dos centros, tanto propios como dependentes doutras entidades, sen prexuizo
das competencias atribuidas a Secretaria Xeral Técnica, corresponderalle coordinar a slia xestion,
supervisar o seu funcionamento e prestarlles a asistencia técnica necesaria para o correcto des-
envolvemento das slas actividades.

As slas funcions foron obxecto de traspaso polo Estado a Xunta de Galicia a través dos
seguintes reais decretos:

Real decreto 2412/1982, do 24 de xullo, sobre traspaso de funcions e servizos da Adminis-
tracion do Estado & Comunidade Autonoma de Galicia en materia de traballo.

Real decreto 1928/1984, do 12 de setembro, sobre traspaso de funcions e servizos do
Estado 4 Comunidade Autbnoma de Galicia en materia da Unidade Administrativa do Fondo
Nacional de Proteccion ao Traballo.

Real decreto 1375/1997, do 29 de agosto, sobre traspaso a Comunidade Autonoma de Ga-
licia da xestion realizada polo Instituto Nacional de Emprego no ambito do traballo, o emprego
e a formacion.

DIRECCION XERAL DE FORMACION E COLOCACION

A Direccion Xeral de Formacion e Colocacion correspondelle o desenvolvemento das
funcions atribuidas & conselleria en materia de cualificacions e competencia profesional, de for-
macion para o emprego, e intermediacidbn no mercado de traballo, colocacion e orientacion
laboral, asi’ como a estatistica, a analise e a prospectiva do mercado de traballo, sen prexuizo
das competencias atribuidas ao Instituto Galego de Estatistica. Asi mesmo, exercera as funcions
relativas ao cumprimento das obrigas de empresarios e traballadores e, se € o caso, a comuni-
cacion ao 6rgano competente para proceder & potestade sancionadora nas materias relativas ao
emprego e desemprego.
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Desenvolvera tamén as competencias que lle correspondan a esta conselleria en materia
de expedicion de certificados de profesionalidade ou a acreditacion parcial acumulable corres-
pondente. Asi mesmo, desenvolvera e aplicard as competencias da conselleria para a execucion
do procedemento establecido para a avaliacion e acreditacion das competencias da poboacion
activa de Galicia.

As stas funcions foron traspasadas polas seguintes disposicions:

Real decreto 146/1993, do 29 de xaneiro, de traspaso de funcions e servizos da xestion de
formacion profesional ocupacional & Comunidade Autbnoma de Galicia.

Real decreto 1375/1997, do 29 de agosto, sobre traspaso & Comunidade Autonoma de Ga-
licia da xestion realizada polo Instituto Nacional de Emprego, no &mbito do traballo, o emprego
e a formacion.

Sentenza 190/2002, do Tribunal Constitucional, do |7 de outubro; Real decreto 1046/2003,
do | de agosto, polo que se regula o subsistema de formacion profesional continua; Orde
TAS/2782/2004, do 30 de xullo, pola que se establecen as bases reguladoras para a concesion
de subvencions plblicas para a realizacion das accions complementarias e de acompanamento a
formacion; Orde TAS/2783/ 2004, do 30 de xullo, pola que se establecen as bases reguladoras
para a concesion de subvencions plblicas mediante contratos programa para a formacion de
traballadores.

Decreto 106/2006, do 30 de xuho, traspaso de funcions e servizos do ISM & Xunta de
Galicia.

Real decreto 552/2006, do 5 de maio, de ampliacion dos medios econbmicos adscritos aos
servizos traspasados &4 Comunidade Autonoma de Galicia polo Real decreto 146/1993, do 29 de
xaneiro, en materia de xestion da formacion profesional ocupacional.

DIRECCION XERAL DA DEPENDENCIA E AUTONOMIA PERSOAL

A Direccion Xeral da Dependencia e Autonomia Persoal € o 6rgano de direccion a quen lle
corresponde a xestion das politicas autondmicas en materia de promocion da autonomia persoal
nos sectores de atencidn ao maior, as persoas con discapacidade asi'como as relativas a atencion
as persoas en situacion de dependencia, avaliando as necesidades e problematicas sociais destes
colectivos e realizando a coordinacion, control e xestion das prestacions sociais e economicas.

Correspondenlle as seguintes funcions.

a) A elaboracion de propostas para a formulacion da politica da Conselleria de Traballo e
Benestar en materia de atencion as persoas maiores, as persoas discapacitadas e as de
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a) claradas dependentes e a sla atencion en aplicacion da Lei 13/2008, do 3 de decembro,
de servizos sociais de Galicia, e da Lei 39/2006, do |4 de decembro, en coordinacion
coa Secretaria Xeral de Familia e Benestar.

b) Formular as propostas no seu ambito competencial para a elaboracion do catalogo de
servizos e medidas de planificacion.

C) A creacion e xestion dos equipamentos, programas e servizos que asuma a Administra-
cibn Autondmica no sistema para a autonomia persoal e atencion & dependencia.

d) A coordinacion do funcionamento do Consello Galego das Persoas Maiores e do Con-
sello Galego de persoas con discapacidade.

e) A autorizacion e xestion do procedemento de inclusion de entidades no programa de
cheque asistencial; asi como calquera outra funcion relativa 4s materias da slia compe-
tencia ou que lle sexa atribuida pola normativa vixente no eido dos servizos sociais e
no sistema da dependencia, en coordinacion coa Secretaria Xeral de Familia e Benestar.

f)  Aelaboracion do estudo do anteproxecto do orzamento correspondente ao seu centro
directivo, asi como a sla xestion, seguimento e avaliacion e a elaboracion de estatisticas
nas materias da sla competencia.

g) O establecemento das lifas de colaboracion para a formacion e especializacion dos pro-
fesionais da area de atencion a persoas maiores e persoas en situacion de dependencia.

Particularmente, correspondelle formular as propostas para a creacion de novos equipa-
mentos e a xestidon dos xa existentes, a elaboracion de programas e o dimensionamento dos ser-
vizos que dean resposta nas areas de promocion da autonomia persoal e da atencion as persoas
en situacion de dependencia, a implantacion e seguimento dos plans de calidade que os afecten, a
xestion de concertos e axudas establecidas, a supervision das actuacions das entidades destinadas
a atencion e promocion dos maiores e persoas con discapacidade, a elaboracion de propostas
de normativa que lles afecten e calquera outra funcion relativa a materias da sia competencia ou
que lle sexan atribuidas pola normativa vixente no eido dos servizos sociais.

En relacion cos centros, tanto propios como dependentes doutras entidades, e sen prexuizo
das competencias atribuidas & Secretaria Xeral Técnica, correspondelle coordina-la sla xestion,
supervisando o seu funcionamento, e prestarlles a asistencia técnica necesaria para o correcto
desenvolvemento da sla actividade.

Como instrumentos para a consecucion dos seus fins, conta cos seguintes plans:

a) Plan de Accion Integral para as Persoas con Discapacidade de Galicia 2010-2013.
b) Plan Galego das Persoas Maiores 2010-2013.

c) Plan de Accion Social de Galicia 2010-2013, Eixo 4 (Promocion da autonomia persoal)
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As funcions e servizos levados a cabo por este centro directivo, foron traspasados a través
dos seguintes reais decretos:

a) Real decreto 2411/1982, do 24 de xullo, sobre traspaso de funcions e servizos da Ad-
ministracion do Estado & Comunidade Autonoma de Galicia en materia de servizos e
asistencias sociais.

b) Real decreto 258/1985, do 23 de xaneiro, sobre traspaso & Comunidade Auténoma de
Galicia de funcions e servizos do Instituto Nacional de Servizos Sociais (INSERSO) da
Seguridade Social.

DIRECCION XERAL DE XUVENTUDE E VOLUNTARIADO

A Direccion Xeral de Xuventude e Voluntariado, organo de direccion da Conselleria de
Traballo e Benestar, correspondenlle as seguintes funcions:

a) A xestion e coordinacion coa Secretaria Xeral de Familia e Benestar das actuacions en
materia de xuventude, asi como das politicas xuvenis de caracter interdepartamental e
de apoio ao desenvolvemento da actividade xuvenil e o fomento da participacion da
xuventude na vida social. Coordinar e supervisar o funcionamento dos centros, tanto
propios como dependentes doutras entidades, e prestarlle a asistencia técnica necesaria
para o correcto desenvolvemento da slUa actividade sen prexuizo da que lle corres-
ponda a outros 6rganos do departamento. Asi mesmo, corresponderalle o fomento
das relacions e da cooperacion con outras comunidades autbnomas e intercambios co
estranxeiro en materia de xuventude e dos programas de turismo para a mocidade.

b) A Xxestion e funcionamento do Observatorio Galego da Xuventude.

c) O seguimento na xestion da Rede Galega de Informacion e Documentacion Xuvenil,
a slia promocion e desenvolvemento en coordinacion con centros de informacion do
estado espanol e das comunidades autonomas; a coordinacion das funcions informativas
e de documentacion do conxunto dos servizos da rede e a coordinacion dos servizos
prestados nas casas de xuventude propias.

d) A xestion en coordinacion coa Secretaria de Familia e Benestar das actuacions en ma-
teria de voluntariado, a elaboraciéon e o seguimento do Plan Galego de Fomento e
Promocion da Accion voluntaria, a xestion do sistema de rexistro autonémico das enti-
dades de accion voluntaria e todas aquelas segundo o disposto na Lei 3/2000, do 22 de
decembro, do voluntariado de Galicia.

1.1.1. DOS ORGANISMOS AUTONOMOS
INSTITUTO GALEGO DE SEGURIDADE E SAUDE LABORAL

O ISSGA, en tanto que organismo autbnomo de caracter administrativo que se configura
como brgano técnico en materia de riscos laborais € o 6rgano encargado da xestion e coordina
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cion das politicas que en materias de seguridade, hixiene e salde laboral establezan os po-
deres pUblicos da Comunidade Autonoma para a mellora das condiciéns de traballo, co obxecto
de eliminar ou reducir na orixe os riscos inherentes ao traballo, sen prexuizo das competencias
da Direccion Xeral de Relacions Laborais neste ambito e das competencias atribuidas a outros
departamentos da Xunta de Galicia.

A sla actuacion esta vinculada ao 2° Plan Estratéxico de Prevencion de Riscos Laborais
201 1-2014 resultante do proceso de Didlogo Social en Galicia e anualmente ao Plan de Activida-
des que aproba a Comision de goberno do ISSGA na que tehen presenza os tres sindicatos mais
representativos no ambito autonémico e a Confederacion de Empresarios de Galicia.

1.1.1. DAS ENTIDADES PUBLICAS INSTRUMENTAIS DE CONSULTA OU
ASESORAMENTO

CONSELLO GALEGO DE RELACIONS LABORAIS

A Comunidade Autdnoma Galega, no uso das competencias que ten atribuidas no artigo 27
e no artigo 29.1° do Estatuto de Autonomia, consciente da importancia do establecemento dun
marco estable e permanente de didlogo institucional entre sindicatos e asociacions empresariais,
acordou a creacion do Consello Galego de Relacions Laborais, pola Lei 7/1988, do 12 de xullo
de 1988, como un organo de didlogo institucional entre sindicatos e asociacibns empresariais,
asi como un organo consultivo e asesor da comunidade autbnoma nas materias relativas a sa
politica laboral, deixando, non obstante, a sGa natureza xuridica sen definir.

A Lei 5/2008, do 23 de maio, pola que se regula o Consello Galego de Relaciéns Laboralis,
publicada no DOG do | | de xuho, converte a este 6rgano nun ente plblico con autonomia fun-
cional e investido de personalidade xuridica e capacidade de obrar para acadar os fins que ten en-
comendados, estando adscrito organicamente a conselleria competente en materia de traballo.

Desde o | de xaneiro de 201 |, data da entrada en vigor da Lei 16/2010, do 17 de decem-
bro, de organizacion e funcionamento da Administracion xeral e do sector pUblico autondmico
de Galicia (LOFAXGA), o Consello pasa a ser unha entidade pUblica instrumental de consulta
ou asesoramento, axustandose a sUa regulacion & sla normativa especffica e as prescricions da
referida lei relativas aos organismos autonomos (disposicion adicional sexta, apartado 2, da LO-
FAXGA).

O Consello é un lugar permanente para o didlogo entre os axentes sociais galegos, cara a
consecucion de acordos que permitan avanzar na solucion dos problemas das relacions laborais.

O Consello, ademais de ter que ditaminar preceptivamente todos os proxectos normativos
da Xunta sobre politica laboral e fomentar e ampliar a negociacion colectiva dentro do respecto
ao principio de autonomia consagrado no artigo 37.1 da Constitucion espahola, impulsando
unha axeitada estrutura dos convenios nos ambitos territorial e sectorial, debe desenvolver unha
importante labor de estudo sobre temas variados da nosa realidade social e propiciar o debate
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sobre os aspectos desa realidade que resulten de mais interese en cada momento, mediante
a organizacion de seminarios, xornadas e foros semellantes. Ademais, ten encomendado polos
sindicatos e organizacibns empresariais asinantes do Acordo Interprofesional Galego sobre Pro-
cedementos Extraxudiciais de Solucion de Conflitos de Traballo (AGA), a xestion dos procede-
mentos de conciliacidon, mediacion e arbitraxe nel contemplados.

O Consello, para o exercicio das sUas funcions, actuaré a través dos seguintes 6rganos:
I. Unipersoais:

Unha presidenta ou presidente.

Unha secretaria ou secretario xeral.

2. Colexiados:

O Pleno, integrado por todas as persoas que componen o Consello Galego de Relacions
Laborais, persoa titular da presidencia, persoa titular da secretaria xeral e catorce persoas mem-
bros, das que sete persoas seran membros das organizacions sindicais e sete persoas membros
das organizacions empresariais.

A Comision Permanente, composta pola persoa titular da presidencia, pola persoa titular da
secretaria e por seis membros do Consello en representacion das organizacions que o compo-
fen, das cales tres persoas corresponderan s organizacibns empresariais e tres as organizacions
sindicais mais representativas.

As comisions de traballo que o Pleno acorde crear.
O Observatorio Galego de Convenios Colectivos.

A Comision consultiva autondémica para a igualdade entre mulleres e homes na negociacion
colectiva.

O Comité Delegado polo Pleno para a emision de ditames.
Entre as slias competencias podemos destacar:

a) Elaborar e remitirlles, por propia iniciativa, estudos e informes aos departamentos da
Administracion autondmica e de calquera outra institucion da comunidade autbnoma e
formularlles propostas en materia de politica laboral.

b) Emitir ditames sobre os proxectos normativos dos organismos e departamentos da Ad-
ministracion autondmica e doutras institucions da Comunidade Autbnoma en materia
laboral, que lle seran solicitados preceptivamente.

¢) Fomentar e ampliar a negociacion colectiva dentro do respecto ao principio de auto
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a) nomia colectiva consagrado no artigo 37.1° da Constitucion espaiola e impulsar unha
axeitada estrutura dos convenios nos ambitos territorial e sectorial.

b) Preparar e redactar propostas relativas a acordos laborais e recomendarlles a sla aplica-
cibn &s organizacions empresariais e sindicais.

¢) Promover e facilitar a mediacion e arbitraxe nos conflitos laborais, por pedimento das
partes interesadas. Para tal fin, podera efectuar propostas, recomendacions e ofrece-
mento de arbitraxes ou mediacions, en especial respecto dos conflitos de ampla reper-
cusion na comunidade autbnoma.

d) Promover a creacion de comisions paritarias, nos diversos ambitos de negociacion co-
lectiva, coa composicion e as competencias que este determine.

e) Solicitar e recibir dos 6rganos competentes da Administracion autonémica e de calque-
ra outra institucion da comunidade autbnoma canta informacion precise para o desem-
peno das sas funcions.

f)  Xestionar os acordos que lle sexan encomendados polas entidades recofecidas como
interlocutoras sociais.

g) Desenvolver as funcions que o Real decreto 718/2005, do 20 de xuho, polo que se
aproba o procedemento de extension de convenios colectivos, establece nos artigos 6
e/.2°

h) Aprobar o informe anual sobre a situacion sociolaboral na comunidade autonoma e o
plan e a memoria anuais sobre a actuacion do Consello Galego de Relacions Laborais.

A través do Observatorio Galego da Negociacion Colectiva correspondenlle as seguintes
funcions:

a) Estudar e impulsar a negociacion colectiva, dentro do respecto ao principio de autono-
mia colectiva.

b) Desenvolver un tratamento técnico e estatistico que permita a explotacion, a analise
cientffica e a obtencion dun diagnbstico axeitado da realidade negocial galega.

¢) Facer un seguimento da negociacion colectiva desenvolvida en Galicia, tanto desde un
punto de vista dos contidos negociais, como da estrutura da negociacion.

d) Estudar o contido dos convenios colectivos e trasladar as conclusions as respectivas
comisions negociadoras, asicomo facer propostas de mellora do contido dos convenios
colectivos, para adaptalos as novas situacions e realidades do mercado de traballo.

e) Formular e promover propostas de boas practicas na negociacion colectiva e difundir e
promover as boas practicas xa existentes.

f)  Elaborar estudos monograficos sobre aspectos concretos da negociacion colectiva ga-
lega.

g) Analizar e proxectar realidades emerxentes e novidades no ambito da negociacion
colectiva galega.
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a) Realizar propostas sobre a ampliacion da negociacion colectiva e a adecuada estrutura
dos convenios colectivos nos ambitos territorial e sectorial, tendo en conta o respecto
a autonomia colectiva recollido no artigo 37.1 da Constitucion espahola.

b) Manter relacions con outros observatorios de negociacion colectiva nos ambitos estatal
e interacional.

¢) Calquera outro competencia que en materia de negociacion colectiva lle encomende o
Pleno do Consello.

A través da Comisidon Consultiva autonémica para a igualdade entre mulleres e homes na
negociacion colectiva, correspondenlle as seguintes funcions:

a) O asesoramento sobre a redaccion e aplicacion de clausulas que promovan a igualdade
entre mulleres e homes.

b) A andlise da totalidade dos convenios colectivos depositados no departamento da Ad-
ministracion autondémica competente en materia de traballo, para analizar a existencia
de clausulas discriminatorias.

c) O desenvolvemento de actividades de formacion en igualdade de xénero, nos termos
que se acorde.

d) A elaboracion de recomendacions xerais sobre o nivel axeitado de representacion equi-
librada de mulleres e homes nos procesos de eleccions sindicais.

e) Emitirinforme a solicitude da administracion autonémica competente en materia de tra-
ballo, nos termos establecidos no artigo 26.1 da Lei 2/2007, do 28 de marzo, do traballo
en igualdade das mulleres de Galicia.

f)  Prestar o asesoramento ao Consello Galego de Relacions Laborais no caso previsto
no artigo 254 da lei 2/2007 de 28 de marzo, do traballo en igualdade das mulleres de
Galicia.

g) As demais funcions que se lle asignen por disposicion legal.

Finalmente a través do Comité delegado polo Pleno para a emision de ditames ten como
funcion a emision de ditames sobre os proxectos normativos dos organismos e departamentos
da Administracion autonomica e doutras institucions da Comunidade Autbnoma en materia
laboral, que lle sexan solicitados preceptivamente.

1.1.1. DOS CONSORCIOS AUTONOMICOS

CONSORCIO GALEGO DE SERVIZOS DE IGUALDADE E BENESTAR

O Consorcio Galego de Servizos de Igualdade e Benestar e unha entidade de dereito pU-
blico de caracter interadministrativo, constituida pola Xunta de Galicia e os concellos galegos
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asinantes do convenio de colaboracion para a constitucion do consorcio de data 3 de xullo
de 2006 (DOG do 7 de xullo de 2006), asi como aqueles outros concellos galegos incorporados
ao consorcio de acordo co establecido no artigo 33 dos seus Estatutos. Na actualidade esta in-
tegrado por 271 concellos e 4 mancomunidades.

O consorcio ten personalidade xuridica propia e diferenciada da dos entes consorciados,
plena capacidade de obrar para o cumprimento dos seus fins, e dispbn dun patrimonio propio,
sendo o seu réxime econdmico financeiro o que establece a lexislacion de réxime econdmico
financeiro o que establece a lexislacion de réxime econdmico e orzamentario de Galicia, coas
particularidades previstas nos estatutos do consorcio.

A Lei de bases de réxime local, no seu artigo 87, a Lei da administracion local de Galicia, no
seu artigo 149 asi como o artigo 6 da Lei de réxime xuridico de administracions piblicas e do
procedemento administrativo comin, constitlen os bases xuridicas sobre as que se sustenta a
creacion do Consorcio Galego de Servizos de lgualdade e Benestar como instrumento de xes-
tion de servizos locais no éambito dos concellos incorporados ao mesmo.

O consorcio ten como mision primordial, segundo o artigo 6° dos seus estatutos, a parti-
cipacion na direccion, avaliacion e control da xestion dos servizos sociais de ambito local, con
especial atencion na xestion integral das escolas infantis e na atencion educativa e asistencial aos
nenos e nenas menores de tres anos na forma de recursos, equipamentos, proxectos, programas
e prestacions, e no ambito territorial dos municipios que o compohen, co obxecto de:

a) Garantir o acceso de todos os galegos e galegas a uns servizos sociais pUblicos de calida-
de, a través dunha oferta de recursos suficiente e equilibrada territorialmente, que con-
tribla a reforzar a igualdade de oportunidades na utilizacion da rede social de atencion.

b) Incrementar de xeito notable a cobertura, intensidade e horario de atencion dos distin-
tos servizos e prestacions.

c) Contribuir a mellora das condicions de vida e sociais das persoas que presentan espe-
ciais necesidades de proteccion social nos concellos galegos, ao respecto da sla auto-
nomia persoal, e calidade de vida persoal, familiar e de grupo. Na mesma lifia, prestarase
especial atencion as familias que asumen tarefas de atencion e coidado.

d) Proceder a unha efectiva distribucion dos servizos e prestacions a fin de dar resposta as
necesidades reais da poboacion, asignando equitativamente o uso e acceso aos recursos
sociais dispohibles, a través de procesos de planificacion previa, e tendo como principio
de actuacion o mantemento das persoas no seu contorno propio.

E neste sentido, no cumprimento dos seus fins o consorcio exercera en todo caso, € no am-
bito territorial dos entes consorciados, as competencias especificas que se enumeran no artigo 7°
dos estatutos, correspondéndolle, entre outras:

I) O estudo das necesidades bésicas en materia de servizos sociais de atencion en to
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dos os municipios consorciados e a elaboracion de cantos plans e proxectos se estimen
oportunos para satisfacer as ditas necesidades, asi como a investigacion e formacion do
persoal na dita materia;

2) O establecemento de directrices xerais de cara a prestacion de servizos sociais de
ambito local por parte dos concellos integrantes do consorcio;

3) A determinacion e/ou execucion en colaboracion cos concellos, se é o caso, das
obras de construcion, reforma e/ou adaptacion de instalacions que poidan ser necesarias
para a prestacion dos servizos;

4) A prestacion daqueles outros servizos que resulten necesarios para acadar os fins do
consorcio, sempre que os entes consorciados o acorden asi expresamente.

1.1.1. DAS FUNDACIONS DO SECTOR PUBLICO AUTONOMICO

FUNDACION GALEGA DA FORMACION PARA O TRABALLO
A Fundacion Galega da Formacion para o Traballo mantén dlas estruturas diferenciadas:
Se atendemos aos 6rganos decisorios, a Fundacion desenvolvese da seguinte maneira:

- Padroado
- Administracion Autonomica Galega
- Representacion Sindical (CC.OO., UGT e CIG)

- Representacion Empresarial (CEG)

Se atendemos a organizacion Funcional:

- Direccion Xerencia
- Departamento de Estudos e Andlise Técnicos
- Departamento Administracion e Back Office Administrativos

- Departamento de Calidade

De modo enunciativo, se sinalan as seguintes competencias:

- Proponer criterios orientativos para a elaboracion de plans e actuacions de mellora en
materia de formacion para o emprego e recomendacions para a negociacion colectiva.

- Contribuir ao impulso e difusion entre empresarios e traballadores do sistema de for-
macion para 0 emprego.

Avaliacion das politicas de formacion para o emprego.

- Execucion das funcions de xestion, seguimento e apoio técnico en materia de formacion
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- para o0 emprego sen prexuizo das competencias da administracion.

- Arealizacion de todo tipo de estudos, andlise e prospectivas, asi como a prestacion de
servizos relacionados e que redunden no cumprimento dos fins fundacionais.

- Desenvolver actividades de colaboracion e paternariado con organismos ou entidades
con presenza en territorios distintos ao da Comunidade autonoma.

- Establecer convenios e, se é o caso, protocolos de colaboracion con institucions pUbli-
cas ou privadas que se dediquen a idénticos ou similares fins, e mesmo coas entidades
fundadoras.

- Subscribir os oportunos contratos con persoas fisicas ou xuridicas, pUblicas ou privadas
para o cumprimento dos seus fins.

- Coordinar as slas actividades coas administracions Plblicas ou calquera outras institu-
cions orientadas aos fins da Fundacion.

- Executar cantas actividades decida o Organo de Goberno da Fundacion que tehan por
finalidade a Formacion para o emprego, ou o seu desenvolvemento e perfeccionamento.

- Asumir e xestionar cantas actividades deleguen ou encomende a Comision Galega de
Formacion Continua, e & Direccion Xeral de Formacion e Colocacion.

- Elevar & Comision Galega de Formacion Continua e & Direccion Xeral de Formacion e
Colocacion as propostas normativas e procedimentais que considere oportunas en ma-
teria de formacion profesional, asi como elaborar os informes que lles sexan requiridos.

- Dar asistencia e asesoramento as PEMES, e & representacion legal dos traballadores/
traballadoras, posibilitando a sGa incorporacion ao sistema, asi como o apoio técnico
aos Organos administrativos competentes na orientacion dos traballadores/traballadoras.

- Prestar apoio técnico nos procesos de mellora da calidade, asi como elaborar o corres-
pondente informe anual.

- Elaborar e proponer estudos e informes técnico-xuridicos sobre o sistema de formacion
para o emprego no marco do Sistema Nacional das Cualificacions Profesionais.

FUNDACION PUBLICA PARA A TUTELA DE PERSOAS ADULTAS (FUNGA)

A Fundacion Plblica para a Tutela de Persoas Adultas (FUNGA) é unha entidade sen animo
de lucro, con personalidade xuridica propia, declarada de interese galego e que ten afectado o
seu patrimonio a realizacion dos fins de interese xeral.

A Fundacion Galega para a Tutela de Adultos xurde como resposta a obriga do gobermno
autondmico de prestar unha atencion persoal, xuridica e patrimonial especializada as persoas
maiores de idade incapacitadas xudicialmente ou incursas nun procedemento de incapacitacion
das que os organos xudiciais atribuian & Xunta de Galicia o desempeno dos diversos cargos
protectores.

En consecuencia, os fins da Fundacion seran sempre de interese xeral e tehen como come
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tido a defensa e proteccion das persoas beneficiarias dos servizos prestados pola FUNGA.
Na actualidade tales fins, podemos agrupalos na proteccion xuridica, social, persoal e patrimonial
dos beneficiarios a través do exercizo da Tutela e da Curadoria, no caso de Persoas incapacitadas
xudicialmente, da Defensa Xudicial, no caso das persoas incursas nun procedemento de incapa-
citacion ou de nomeamento da persoa ou entidade a exercer o cargo protector, e a través da
Administracion Xudicial do Patrimonio nos casos nos que proceda.
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II. PRINCIPAIS LINAS DE ACCION PARA O ANO 2012

II.1. DA CONSELLERIA

SECRETARIA XERAL TECNICA

A Secretaria Xeral Técnica , como elemento coordinador dos organos administrativos ads-
critos & consellena, ten como principal lifa de actuacion a de facilitar a consecucion dos obxecti-
vos xerais da mesma impulsando dindmicas de colaboracion e apoio a eses 6rganos.

Asi mesmo como responsable da xestion das slas propias unidades administrativas ten
como obxectivo a mellora permanente das sGas actuacions, avaliando e planificando en calquera
caso respostas as novas necesidades que se produzan.

Neste contexto, os principais obxectivos e lifas de accion son:

|.  Fortalecer un sistema de coordinacion operativo e institucional estable, favorecendo a con-
secucion dunha maior eficiencia no desenvolvemento dos obxectivos dos centros directivos
e asi conseguir optimizar as accions que se levan a cabo ao servizo do administrado.

2. Coordinacion da xestion dos distintos servizos e organos adscritos a conselleria, racionali-
zando e mellorando tanto os procedementos administrativos de xestion propiamente ditos
como tamén, en materia de réxime interno e persoal, e introducindo os principios derivados
da lei de traballo en igualdade das mulleres de Galicia.

3. Mellorar a coordinacion e impulso da contratacion administrativa de toda a consellerfa.

4. Xestionar o mantemento das dependencias da conselleria, asi como dar resposta & necesida-
des xeradas pola posta en funcionamento de novos espazos, tanto centrais coma periféricos.

5. Coordinacion e difusion das politicas derivadas da sinatura dos acordos asinados en materia
de emprego.

Introducion da perspectiva de xénero en todas as actividades da consellerfa.

Racionalizacion e mellora na tramitacion das disposicidons normativas da conselleria, con
especial incidencia nos procedementos de xestion de subvencions.

8. Liderar proxectos de modemnizacion tecnoldxica de caracter horizontal, destacando iniciati-
vas de administracion electronica.

9. Elaboracion dos plans de necesidades da consellena vinculados a tecnoloxias de informacion,
a execucion dos investimentos en materia informética, e a coordinacion de todas as unidades
informaticas dependentes doutros centros directivos da consellera.

|0. Adoptar polfticas de racionalizacion do gasto.

I'l. Aqueles outros derivados da xestion dos recursos humanos e materiais, a contratacion, e
outros correspondentes aos servizos comins desta conselleria.

|2. Coordinacion das taxas e prezos pUblicos dos distintos servizos da consellerfa.

Memoria Il 21 CONSELLERIA DE TRABALLO E BENESTAR



Proxecto XUNTH
Orz4menios DE GALICIA

I. Planificacion, desenvolvemento de execucion, e coordinacion coas xefaturas territoriais e co
resto dos servizos da conselleria, dos investimentos en materia de obras e subministracions.

2. Desenvolvemento das aplicacions estatisticas.

SECRETARIA XERAL DE FAMILIA E BENESTAR
- Dentro do &mbito da familia e a infancia.

A Secretaria Xeral de Familia e Benestar no exercicio das competencias que ten encomen-
dadas trata de acadar os seguintes obxectivos e lifas basicas de accion:

|. Desefar, promover e desenvolver politicas pUblicas de apoio as familias que contriblian ao
seu benestar, de xeito que se garantan a sla proteccion econdémica e social e a igualdade de
oportunidades para os seus membros, ao tempo que promovan a igualdade de xénero e a
solidariedade interxeracional.

2. Potenciar a formacion de axentes de politicas de convivencia e politica familiar, de xeito que
se cree un marco adecuado de convivencia no seo da unidade familiar mediante a mediacion
familiar. Tentarase conseguir, a través da modificacion da Lei 4/2001,de mediacion familiar, a
extension da mediacidon como un recurso basico para reducir os conflitos non sé nos casos
de separacion ou divorcio, sendbn tamén a outros conflitos interfamiliares (familia extensa,
eto).

3. Mellorar os servizos educativos e de apoio a infancia, asumindo o caracter da etapa infan-
til como unha etapa educativa vital, garantindo unha adecuada distribucion territorial, que
permita o equilibrio entre o rural e o urbano na prestacion de servizos, e un alto nivel de
calidade mediante o desenvolvemento de actuacions que incidan na mellora pedagbxica
da educacion infantil 0-3, e impulsar politicas que promovan a corresponsabilidade na vida
laboral e familiar.

4. Loitar contra o envellecemento da poboacion, proporcionando un marco social adecuado
para facilitar a libre eleccion na formacion de nlcleos familiares e na opcion pola descenden-
cia e o crecemento demogréfico, implantando unha perspectiva de incidencia familiar que se
incluira na avaliacion, desefo e xestion das politicas plblicas sociais.

5. Potenciar os medios, axudas e servizos que atendan a familias en situacion de risco social ou
de especial debilidade.

6. Promover o establecemento de servizos complementarios de apoio ao coidado dos nenos
e nenas.

7. Promover a adopcion de medidas normativas no ambito laboral, fiscal e de seguridade social
que contemplen as diversas circunstancias familiares.

8. Coordinar as distintas actuacions na atencion & infancia de todas as areas administrativas
implicadas, garantindo a plena operatividade do principio de transversalidade e correspon-
sabilidade.
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|. Apoiar e fomentar a colaboracion de todos os sectores e, en particular, das corporacions
locais e do terceiro sector, na garantia dos dereitos dos nenos e nenas.

A partir destas lifas xenéricas as actividades a realizar van a ser as seguintes:

|. Desenvolver as actuacions derivadas da entrada en vigor da nova Lei de apoio & familia e a
convivencia.

2. Realizacion de cursos de formacion, seminarios, xornadas sobre temas de competencia da
secretarfa xeral.

3. Mantemento do rexistro de Mediadores Familiares de Galicia e desenvolvemento dos pro-
gramas de mediacion familiar.

4. Xestion das Residencias de Tempo Libre de titularidade autonémica.

5. Elaboracion de disposicions normativas das distintas lifas de axuda dentro do marco compe-
tencial da Comunidade Auténoma galega.

Apoio as familias por nacementos de fillos/as durante os tres primeiros anos de vida.

Mantemento dos centros de educacion infantil 0-3 de titularidade das entidades de iniciativa
social e das entidades locais.

8. Creacion de centros de atencion & infancia e desenvolvemento de programas de calidade
nos centros de atencion & infancia.

9. Desenvolvemento do IV Plan integral de apoio a familia (2012 - 2015).

|0. Desenvolvemento do | Plan integral de apoio a natalidade.

- Dentro do ambito da atencion e apoio aos/as menores.

A promocion e defensa dos dereitos da infancia, asi como cantas actuacions de prevencion
en situacions de risco ou de desamparo pbdidanlles afectar, € a lifa a seguir en canto a implanta-
cion, desenvolvemento, seguimento e avaliacion dos programas que se dirixen as e aos menores.
Esta garantia de dereitos tamén abrangue as e aos menores infractores, aplicindoselles a Lei
organica 5/2000, do 12 de xaneiro, reguladora da responsabilidade penal dos menores, que con-
templa a esixencia de responsabilidade a quen cometa feitos delictivos e que ainda non alcanzara
a maioria de idade penal e que esta fundamentada en principios orientados cara & reeducacion
dos e das menores de idade en base &s slas circunstancias persoais, familiares e sociais que se
tefien especialmente en conta & hora de realizar programas e de imponer as medidas xudiciais
polos xulgados.

Tendo en conta o antedito, establécense como obxectivos basicos os seguintes:

|.  Sensibilizar & sociedade galega en prol dun cambio transversal de actitudes respecto dos
valores familiares e educativos que se deben manter para frear o deterioro da forma de vida
das familias. E por iso que se impulsaran politicas de prevencion que progresivamente incre
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|. menten o campo de atencion as familias e aos menores, promovendo servizos que favorezan
o seu desenvolvemento natural, incluso o desenvolvemento demogréfico, polo que estes
servizos atenderan tanto a prevencion das ameazas da vida urbana como as da vida rural.

2. Impulsar e coordinar todas as actuacions que se poidan requirir tanto das administracions pa-
blicas como das entidades sociais para asegurar o efectivo acceso aos seus dereitos, asi como
para garantir o paulatino incremento da calidade de vida de todos os nenos e nenas galegos,
con especial incidencia na prevencion e loita contra o maltrato e a explotacion infantil.

3. Promover todas as actuacions necesarias de caracter preventivo, sobre todo as de nivel pri-
mario, como forma de acadar que os/as menores permanezan no seu contorno.

4. Asegurar a proteccidon do neno/a ante situacions de desamparo e priori-zar ante estas si-
tuacions, tal e como establece a lexislacion vixente, aquelas medidas que, mediante o apoio
a familia de orixe, incrementen as posibilidades de permanencia dos menores no seu fogar,
potenciando a integracion dos/as menores en familia, xa sexa bioloxica, extensa, allea, acolle-
dora ou adoptiva, xa que é sempre, e por dereito, o contexto natural de crecemento para
a infancia.

5. Proporcionar informacion, formacion e apoio as e aos menores proximos a slia maioria de
idade, co fin de que poidan conseguir unha insercion socio-laboral plena, facilitando o desen-
volvemento da sla independencia.

6. Executar as medidas xudiciais orientadas sempre & integracion social e familiar dos/as me-
nores.

7. Implantar programas e actuacions, que coordinadas coas doutros departamentos e adminis-
tracions, favorezan a diminucion da delincuencia xuvenil en Galicia.

8. Responsabilizar &s e aos menores en conflito social a través da aplicacion de medidas edu-
cativas e socializadoras que se poidan desenvolver tanto no seu entorno natural como nun
centro axeitado ao réxime acordado polo xuiz de menores.

9. Integrar a todos os/as menores protexidos e aos/as profesionais na sociedade da informa-
cion, con programas de formacion e implantacion de calida-de nos servizos.

- Dentro do &mbito dos servizos comunitarios e inclusion social.
Neste eido establécense os seguintes obxectivos:

|. Garantir a cobertura e capacidade de resposta da rede de servizos sociais comunitarios pres-
tada polas corporacions locais de maneira concertada coa administracion Autonémica, de
acordo coa distribucion de funcions e competencias establecida para o Sistema Galego de
Servizos Sociais na Lei 13/2008 de servizos sociais de Galicia, asi como a accesibilidade uni-
versal en todo o territorio galego as prestacions basicas dos servizos sociais de proximidade
(nivel comunitario ou primeiro nivel de valoracion, intervencion e derivacion).

2. Consolidar a participacion na valoracion e no procedemento de asignacion de prestacions
e servizos do catalogo establecido na Lei 39/2006, do 14 de decembro, de Promocion da
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I. Autonomia Persoal e Atencion a las persoas en situacion de dependencia, asi como a xes-
tion do servizo de axuda no fogar para persoas en situacion de dependencia con dereito de
atencion recohecido nos correspondentes plans individualizados de atencion.

2. Atender as solicitudes de incorporacion a Renda de Integracion Social de Galicia, asi como
as de Axudas de Emerxencia Social.

3. Posibilitar un apoio socio-familiar e unha saida laboral s persoas beneficiarias da RISGA
asegurando itinerarios de inclusibn mediante o funcionamento de dispositivos creados no |l
Plan Galego de Inclusion social, integrados no programa operativo do Fondo Social Europeo
2007-2013 para Galicia (eixo 2 tema prioritario 71): rede de equipos de inclusion (servizos
sociais comunitarios especfficos) do Consorcio Galego de Servizos de Igualdade e do Be-
nestar.

4. Coordinar os servizos sociais de titularidade pUblica cos que prestan as entidades de iniciativa
social sostidas con fondos plblicos nas areas de atencion social comunitaria e inclusion, coa
finalidade de atender de forma coordinada e global 4s novas e emerxentes necesidades so-
ciais derivadas da crise econdmica, mellorar o rendemento dos recursos dispohibles, garantir
a calidade na prestacion dos servizos, evitar os desequilibrios territoriais e estimular a cultura
de participacion da sociedade e dos propios afectados como elemento esencial na provision
dos servizos sociais.

5. Cubrir necesidades basicas de persoas, ancians e enfermas sen dereito a pension de réxime
contributivo ou non contributivo.

Particularmente as actuacions a desenvolver son as seguintes:

[.  Atencion das necesidades de dotacion re recursos humanos e asesoramento técnico da rede
basica de servizos sociais comunitarios das corporacions locais.

2. Mantemento da rede de centros de dia para a atencioén & dependencia.

Consolidacion da prestacion de novos programas de atencion a dependencia de caracter
municipal, estendendo o servizo de axuda no fogar aos graos e niveis 1.2 e I.1., de acordo
co calendario de implantacion do sistema.

4. Cofinanciamento da construcion de novos equipamentos para a atencion & dependencia po-
las corporacions locais, asi como obras destinadas a eliminacion de barreiras arquitectonicas.

5. Mellora dos sistemas de informacion dos programas e servizos destinados 6s profesionais e
usuarios de servizos sociais (Sistema de informacion de usuarios de servizos sociais -SIUSS-,
Manual de traballo, informacion e asesoramento -MATIASS)

6. Mellora da insercion social de beneficiarios da Risga, a través dos dispositivos do Il Plan Ga-
lego de Inclusion Social.

Impulso normativo para unha nova Lei de inclusion social de Galicia.

Mantemento dunha rede de iniciativa social de centros de inclusion e emerxencia social
(albergues, comedores, centros de dia, centros de acollida e inclusion, etc).

9. Mantemento do programa de acollida e acompahamento a persoas sen fogar.
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|. Consolidacion dos equipos de inclusion sociolaboral, dependentes de Consorcio Galego de
Servizos da lgualdade e do Benestar para promover a insercion social e laboral das persoas
con maiores dificultades e en situacidbn de pobreza a través de itinerarios integrados de in-
sercion personalizada.

2. Desenvolvemento de actuacions integradas nun plan de inclusion e desenvolvemento da
comunidade xitana.

3. Intervencions preventivas e inclusivas con colectivos de alto risco de exclusion social e po-
breza severa (sen teito, barrios de risco social, etc) a través de entidades especializadas do
terceiro sector de accion social.

4. Apoio a proxectos innovadores e complementarios de accion social xestionados por enti-
dades de iniciativa social.

5. Xestidn dos instrumentos de cofinanciamento (ordes de subvencions, convenios, transfe-
rencias, etc) da prestacion de servizos sociais polas corporacions locais, dos programas de
incorporacion social e laboral destinados a persoas en situacion ou risco de exclusion social,
da prestacion de servizos sociais polas asociacions e outras entidades de iniciativa social.

DIRECCION XERAL DE RELACIONS LABORAIS

|. Execucion da lexislacion do Estado, naqueles supostos en que corresponda o seu desenvol-
vemento perseguindo unha actuacion eficaz na materia, que contriblia a mellorar o desen-
volvemento econdmico e social de Galicia.

2. Favorecer e impulsar a creacion de normativa autonémica para o desenvolvemento da exe-
cucion das competencias relacionadas coas relacions laborais.

3. Fomento da implantacion do concepto de Responsabilidade Social Empresarial(RSE), dando
cumprimento ao Plan Estratéxico Galego de RSE 201 1-2014

4. Fomento da Implantacion de Plans de Igualdade, de medidas de conciliacion da vida familiar,
laboral e persoal, asi como de medidas tendentes a eliminar a infrarrepresentacion feminina
nas empresas galegas.

5. Apoio aos/as traballadores/as daquelas empresas pertencentes a sectores econdmicos de
especial relevancia na nosa comunidade autbnoma, tales como os sectores do téxtil, naval,
entre outros.

6. Promover o didlogo e a concertacion social mediante o establecemento de canles perma-
nentes de participacion entre o Goberno da Xunta de Galicia e os axentes econdmicos e
sociais mais representativos da Comunidade Autonoma galega.

/. Favorecer e impulsar a creacion de normativa autondmica para o desenvolvemento da exe-
cucion das competencias relacionadas coa prevencion de riscos.

Asesoramento directo a pemes, micropemes, persoal autbnomo e colectivos especificos.

Divulgar e promover o cooperativismo e a economia social, particularmente entre a xuven-
tude, incidindo especialmente nos aspectos formativos.
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|. Fomentar a creacion de cooperativas e demais empresas de economia social, potenciando
0s seus valores que apostan simultaneamente pola creacion de rigueza, emprego e benestar
social.

2. Promover a consolidacion das empresas de economia social e a mellora da sGa competitivi-
dade, asi como impulsar as redes de intercooperacion e colaboracion empresarial.

3. Fomentar o autoemprego cooperativo mediante a dotacion de recursos especificos para
o emprendemento en comUn, e para o financiamento de proxectos, asi como cun esforzo
singular no ambito da formacion, do asesoramento e do acompahamento de proxectos.

4. Impulsar o desenvolvemento cooperativo de base local, mediante a creacion, consolidacion
e expansion da rede “eusumo” para o fomento do cooperativismo e a economia social,
que agrupa e coordina as asociacions de cooperativas e outras entidades pUblicas e privadas
interesadas nesta labor, achegando os recursos dispohibles aos &mbitos mais proximos as
cooperativas, desempregados e interesados en xeral.

5. Execucion das lifas de accion previstas no plan estratéxico para o desenvolvemento do coo-
perativismo, mediante os programas operativos acordados coas asociacions de cooperativas
e aprobados polo Consello Galego de Cooperativas.

6. Definir e implantar criterios de calidade para garantir que os servizos de prevencion alleos
as empresas avancen cara a prestacion dun servizo homoxéneo e de calidade no ambito da
nosa comunidade.

7. Seguimento e control das condicions de acreditacion e de desenvolvemento da actuacion
das empresas autorizadas en Galicia para realizar auditorias e formacion en prevencion de
riscos laboralis.

8. Fomentar a formacion en prevencion de riscos laborais para empresarios desenvolvan direc-
tamente a actividade preventiva, traballadores designados e delegados de prevencion.

9. Fomentar a formacion especifica de coordinadores de seguridade e salide en obras de cons-
trucion.

DIRECCION XERAL DE PROMOCION DO EMPREGO

A anélise de todos os indicadores econdmicos e de emprego do Ultimo ano manifesta a
continuacion do deterioro da situacion econémica e do mercado de traballo galego que se co-
rresponde coa recohecida crise econdémica que afecta ao conxunto do Estado, & Union Europea
e a boa parte das economias mais desenvolvidas a nivel mundial.

O Goberno da Xunta de Galicia, no marco Didlogo Social, ante esta situacion de crise
economica e a sla fonda repercusion sobre o mercado de traballo galego, ten decidido desen-
volver unha estratexia orientada & recuperacion dos sectores produtivos e da sla capacidade de
xeracion de emprego, conxuntamente coa adopcion de medidas paliativas de caracter social. E
esta unha estratexia ampla que persegue, mais aldé dunha actuacion puntual, o establecemento
das bases dun crecemento sostible, fortalecendo os aspectos criticos da produtividade e compe
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titividade da economia galega, especificamente da sla capacidade de investimento e innova-
cibn e do maximo desenvolvemento do potencial dos recursos humanos, co fin de sait da crise
canto antes e nas mellores condicions posibles, creando mais e mellores empregos.

O desemprego € hoxe en dia a maior preocupacion das familias galegas. A mellor politica
social & unha politica econdmica que xere mais empregos e de maior calidade. Asl’a creacion de
emprego é a mellor politica para a redistribucion da riqueza e para a eliminacion das desigualda-
des sociais.

Ter un emprego digno € un dereito de todos os galegos e galegas. Por isto, a primeira tarefa
deste goberno € a de atender ao desafio da crise econdmica e as consecuencias inmediatas desta
en termos de desemprego. A baixa taxa de actividade da poboacion agudizase coa situacion
economica negativa, afectando ao mercado de traballo caracterizado por unha taxa de actividade
menor ca media nacional.

Unha economia que xera emprego de calidade da oportunidades a todos os galegos e
galegas para garantir o seu benestar e a consecucion dos seus obxectivos vitais, co que se evita
a emigracion da poboacion xuvenil mais cualificada cara outras rexions na procura de postos
de traballo nos sectores econdmicos mais dinamicos. Tamén atrae inmigracion mais cualificada
e capacitada, o que a sla vez incide na solucion dun dos principais problemas a longo prazo de
Galicia: a tendencia ao envellecemento da sGa poboacion.

Unha boa politica de emprego é esencial para garantir a competitividade da nosa economfa,
e o benestar futuro de todos os galegos e galegas. A mellor maneira de prosperar € manter altos
niveis de emprego, facilitando o acceso aos postos de traballo, e a estratexia dun desenvolve-
mento sostible concibese cunha concepcion do traballo que non s6 se preocupe pola reducion
de taxas de paro, senbn tamén por incrementar os niveis e a calidade do emprego, tal e como
se desenvolve na Estratexia Europea para o Emprego.

Para isto, a Xunta de Galicia actuara decididamente en tres ambitos: no terreo das politicas
de emprego; no fomento da actividade emprendedora e na formacion, para que, vinculando
estas actuacions, podase mellorar a empregabilidade dos galegos e as galegas.

Unhas politicas que tefen como obxectivos finais:

- Garantir que Galicia recupere a senda da creacion de emprego, invertendo a actual
tendencia da sla destrucion.

- Xerar as condicibns para o desenvolvemento de oportunidades laborais de calidade
para os traballadores e traballadoras con maiores dificultades para a sGa reincorporacion
ao mercado de traballo.

- Investir na formacion e na cualificacion técnica e laboral como elemento central para a
mellora do capital humano.

- Avanzar na igualdade de oportunidades entre os homes e as mulleres.
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- Impulsar o fomento da actividade emprendedora en Galicia.

O Plan Estratéxico de Galicia 2010-2014, horizonte 2020, oriéntase dende a andlise da
situacion de partida e do entoro econémico e define os grandes obxectivos a medio e longo
prazo que fagan de Galicia un lugar para vivir, traballar, investir e prosperar. Considerando que
as persoas e o traballo son o vector principal do progreso e da autonomia persoal, o Plan es-
tratéxico busca elevar os niveis de cualificacion e capacitacion ao servizo do desenvolvemento
colectivo e persoal.

Este obxectivo global acddase pola interaccion e os efectos directos de cinco eixes de ac-
tuacion.

Dentro destes, o Eixe 2 que leva por ribrica “Dinamizacion econbmica, crecemento e
emprego” é o piar sobre o que se asenta a internacionalizacion da economia e o fomento do
espirito emprendedor; supon unha implicacion no apoio aos sectores produtivos, & creacion
de riqueza, 4 mellora da competitividade, & preparacion dos cidadans para aumentar o espitito
emprendedor, as apostas pola valia persoal e profesional referendada co éxito nos mercados,
en conseguir postos de traballo de calidade, competitivos, e polo tanto, con madis garantia de
permanencia e futuro.

A través do “Dialogo Social” estanse a determinar as medidas dun “Plan de Emprego de
Galicia, 201 1-2014” que pretende, principalmente, recuperar a creacion de emprego estable e de
calidade, impulsar o fomento da actividade emprendedora, coordinar as accions publicas nas po-
liticas activas de emprego e avanzar na igualdade de oportunidades laborais entre os homes e as
mulleres. O Plan impulsara medidas e accions positivas horizontais para ampliar as oportunidades
de emprego de e reducir asi o desemprego. Estas medidas, dirixiranse a todos/as os traballado-
res/as galegos/as, tanto en situacion de desemprego, como os/as ocupados/as, e principalmente
aos colectivos con dificultades de acceso ao mercado laboral: mozos/as, mulleres, parados/as
de longa duracion, persoas con discapacidade, emigrantes, inmigrantes, vitimas da violencia de
xénero e outros grupos en risco de exclusion social.

Asi mesmo, as circunstancias de especial dificultade no acceso ao emprego que afectan a
certos grupos sociais, esixe facer compatible a planificacion dun marco xeral de actuacions con
plans especificos dirixidos a modificar ou eliminar os principais atrancos que limitan a insercion
sociolaboral destes colectivos.

Estes plans especificos son coherentes coa filosofia, os principio e os obxectivos estratéxi-
cos xerais da politica de emprego que se concretan no Plan de Emprego de Galicia 201 [-2014,
pero estableceran programas e medidas singulares axeitadas as circunstancias e condicions dos
colectivos mais desfavorecidos, en aplicacion do principio de igualdade de oportunidades e non
discriminacion no acceso ao emprego:
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Plan de Emprego Xuvenil.

Plan de Emprego Feminino.

Plan de Emprego Auténomos e Emprendedores.

Plan de Emprego para os colectivos con Discapacidade e en Risco de Exclusion Social.

Dentro deste segundo eixe, o Plan estratéxico persegue como obxectivo estratéxico, aca-
dar un emprego de calidade mediante a cualificacion dos traballadores e a mellora das condicions
de empregabilidade a través do fomento das politicas activas e preventivas no mercado laboral
galego. Dentro deste obxectivo estratéxico, no ambito da promocion do emprego, a Conselleria
de Traballo e Benestar establece os seguintes obxectivos concretos:

Desenvolver as medidas activas de emprego programadas no marco da estratexia europea
para o emprego, o Programa Nacional de Reformas e no eido da colaboracion institucional e do
Dialogo Social e Politico, que conduzan a crear empregos estables e de calidade e, consecuen-
temente, a reducion da taxa de desemprego e da temporalidade no mercado de traballo galego.

Fomentar a cultura emprendedora potenciando a xeracion de emprego a través de formulas
de economia social e autoemprego individual, apoiando especialmente o esforzo dos traballado-
res e das traballadoras autbnomas.

Potenciar e favorecer as iniciativas empresariais xeradoras de emprego que respondan a
sectores e actividades emerxentes ou a necesidades non cubertas no territorio de implantacion
co fin de impulsar a creacion e consolidacion de actividades econdmicas e de emprego nas zonas
rurais e nlcleos urbanos pequenos, asi como no entorno da investigacion e da innovacion tec-
noloxica. Con este mesmo obxectivo orientaranse os programas de cooperacion, especialmente
coas corporacions locais, asi como os programas mixtos de formacion e emprego, para que
respondan tamén a estas novas actividades, procurandose o caracter integral destas actuacions
tendo en conta as caracteristicas xeogréficas e poboacionais da Comunidade Autbnoma galega,
nunha estratexia de cooperacion institucional das administracions territoriais e de colaboracion
coa iniciativa privada, para dinamizar o emprego e o desenvolvemento local.

Impulsar o desenvolvemento de proxectos de interese social mediante a execucion de
programas de cooperacion, promovidos e xestionados por entidades pUblicas ou privadas sen
animo de lucro, como instrumento adecuado para a dinamizacion e a creacion de novas activida-
des que repercutan na xeracion de emprego e de alternativas de ocupacion laboral, con especial
incidencia no &mbito rural.

Promover o progresivo incremento da participacion da muller no mercado de traballo ata
lograr unha equiparacion de ambolos dous sexos. Para isto afondarase nas politicas diferenciado-
ras a prol do emprego feminino, ben a través de accions e programas especificos, ben mediante
a sta definicion como colectivo preferente ou a través de sobreincentivos cando se trate de
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programas xerais.

Favorecer a conciliacion da vida profesional e persoal, establecendo medidas que contri-
blan & corresponsabilidade de homes e mulleres nas tarefas de caracter familiar de xeito que se
eliminen os atrancos que impiden as mulleres incorporarse e permanecer no mercado laboral
e equilibrar cuantitativa e cualitativamente a sGa participacidon neste, potenciando a sGa maior
representatividade no mundo empresarial.

Ofrecer & mocidade galega, a través de actuacions especificas, a oportunidade de adquirir
unha experiencia laboral que mellore a sla situacidon no mercado de traballo e establecer a priori-
dade a favor dos xoves no conxunto das medidas de fomento do emprego mediante a aplicacion
preferente a este colectivo de todas as accions horizontais postas en marcha, asi como, a través
das escolas obradoiro e casas de oficios e das unidades de promocion e desenvolvemento.

Establecer medidas de discriminacion positiva, a través de actuacions especificas e priorita-
rias nas medidas horizontais, con especial atencion as mulleres que sofren violencia de xénero,
dandolles a oportunidade de acceder ou reincorporarse ao mercado de traballo mediante pro-
gramas experienciais para mellorar a sia empregabilidade, asi como a través dos programas de
incentivos & contratacion por conta allea e de fomento do autoemprego.

Reforzar o enfoque preventivo das politicas activas de emprego coa fin de reducir o paro de
longa duracion a través dos programas de cooperacion e das escolas obradoiro, casas de oficios
e obradoiros de emprego.

Apoiar a través das politicas activas a incorporacion ou reincorporacion ao mercado de
traballo dos colectivos con especiais dificultades de insercion laboral.

Apoiar a insercion ou reinsercion no mercado de traballo daqueles outros colectivos con
especiais dificultades de insercion a través do establecemento de obradoiros de emprego.

Favorecer a integracion laboral dos inmigrantes asi como dos emigrantes retornados.

Facilitar a integracion laboral das persoas con discapacidade, ben a través das formulas de
emprego protexido como son os centros especiais de emprego, a través da sla constitucion
como traballadores autbnomos, ou ben incentivando a sla contratacion por parte das empresas
ordinarias.

Consolidar a rede de técnicos e axentes de emprego, potenciando o seu papel como
actores decisivos na implantacion das politicas activas de emprego na sla zona de actuacion,
principalmente das politicas relacionadas coa creacion de actividade empresarial, contribuindo
co seu traballo 4 localizacion de recursos ociosos e infrautilizados cara & promocion econdmica
dos concellos galegos, identificando novas actividades econémicas e posibles emprendedores.

Partindo destes obxectivos, as grandes lifas de accion da conselleria para o exercicio orza
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mentario 2012 van ser as seguintes:

Xestion das politicas activas de emprego no marco da Estratexia Europea para o Emprego
e Estratexia Espahola de Emprego, Programa Nacional de Reformas e no eido da colaboracion
institucional e o Dialogo Social e Politico.

Adopcion de medidas dirixidas & mellora da insercion e reinsercion laboral e para acadar
mellores taxas de emprego, especialmente mediante o establecemento de actuacions especificas
para aqueles colectivos con especiais dificultades de acceso ao mercado de traballo: mozos sen
cualificacion, maiores de 45 anos, parados de longa duracion, persoas que esgotaran as presta-
ciéns e subsidios por desemprego, persoas con discapacidade, mulleres, inmigrantes, emigrantes
retornados e persoas en risco de exclusion social.

Establecemento de medidas para mellorar a calidade do emprego

Establecemento de medidas e accions dirixidas & difusion da cultura emprendedora e de
fomento da estabilidade laboral, asi como optimizar as medidas activas para 0 emprego e o des-
envolvemento local, contando coa rede de técnicos de emprego como instrumento dinamizador
e de achegamento destas politicas & toda a xeografia galega e potenciais beneficiarios.

Estas lifas, no marco do Plan de Emprego de Galicia 201 [-2014, concrétanse nas seguintes
accions:

- Parados de longa duracion

Mais da metade das persoas desempregadas considéranse parados de longa duracion. Estas
persoas son as que mais estan a sufrir a crise econdmica pola dificultade que tehen para reincor-
porarse ao mercado de traballo.

Neste contexto, a Xunta de Galicia continuara coas medidas que prioricen a contratacion
dos traballadores e traballadoras desempregados e as persoas paradas que consumisen a totali-
dade das prestacions e subsidios por desemprego a que tifan dereito.

- Persoas con discapacidade

Sabedores das dificultades que atopan as persoas con discapacidade para atopar un empre-
go, incentivarase a contratacion indefinida e temporal destes traballadores desempregados cunha
discapacidade igual ou superior ao 33% coa finalidade de fomentar e favorecer a sla integracion
laboral no sistema ordinario de traballo. Esta medida compleméntase co programa de emprego
con apoio na empresa ordinaria.

Asi'mesmo fomentarase a creacion, ampliacion e mantemento dos centros especiais de em-
prego en canto formulas empresariais eficaces para a xeracion de emprego estable para persoas
desempregadas con discapacidade, que se complementara co programa de unidades de apoio a
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actividade profesional nos centros especiais de emprego.
- Emprego feminino

A busca da igualdade de homes e mulleres no mercado laboral € obxectivo prioritario do
gobemo de Galicia. A discriminacion que sofren as mulleres asalariadas, e tamén no autoempre-
go e no mundo empresarial require medidas ambiciosas mais ala das que pretenden favorecer a
conciliacion da vida laboral e familiar.

- Emprego xuvenil

O paro na mocidade € un problema en si mesmo, pero ademais pon trabas ao seu des-
envolvemento persoal e a sla plena integracion social. Por iso, a mellora da empregabilidade e
a incorporacion real ao mercado de traballo da mocidade galega é un obxectivo prioritario da
Conselleria de Traballo e Benestar.

- Persoas en vias de exclusion social

Na insercion laboral dos traballadores pertencentes a colectivos en risco de exclusion social
a Xunta de Galicia ten unha dobre obriga: por unha banda exercer un labor de concienciacion
social e sensibilizacion do compromiso de toda a sociedade na busca da sGa plena integracion e,
por outro lado, cumprir coa propia obriga como Administracion de pofer en marcha as politicas
axeitadas para a sla consecucion. Neste aspecto a Xunta de Galicia incentivara a sGa contrata-
cion apoiando, incluso, a contratacion temporal destes colectivos e o desenvolvemento, impulso
e apoio das Empresas de Insercion Laboral.

- Desempregados maiores de 45 anos

A actual crise econdémica esta a castigar especialmente aos traballadores e traballadoras de
mais idade que foron os primeiros en sait das empresas e que tefen grandes obstaculos, a pesar
da sla experiencia laboral e alta produtividade, para reincorporarse ao mercado laboral. Por iso
a adopcion de medidas que fomentan a sla volta ao emprego, xa sexa por conta allea ou por
conta propia, € un bo obxectivo estratéxico da Conselleria de Traballo e Benestar.

- Inmigracion e Emigracion

A Xunta de Galicia ten como obxectivo dinamizar o potencial de creacion de riqueza que
implica a integracion laboral do colectivo inmigrante. Asemade asume como compromiso o lo-
gro dun mercado laboral inclusivo, no que a igualdade de oportunidades e a non discriminacion
sexan efectivas.

Neste senso favorecerase a integracion laboral efectiva dos inmigrantes asi como dos emi-
grantes retornados que fixen a sla residencia en Galicia fomentando a sla contratacion estable,
tendo en conta que esta poboacion, ademais de compensar o envellecemento poboacional
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galego, axuda a compensar a escaseza de man de obra en certos sectores; desde unha pers-
pectiva meramente econdmica, permitira manter os niveis de producion ademais de contribuir
ao sostemento da proteccion social.

- Redeseho dos Programas de Cooperacion Local

Posta en marcha de POLITICAS ACTIVAS DE EMPREGO VINCULADAS AS GRANDES
AREAS URBANAS, asi como na Galicia non urbana en colaboracion coas outras institucions
constituidas como son os Grupos de Desenvolvemento Rural (GDRs) e os Grupos de Accion
Costeira (GACs)

As directrices da Estratexia Europea de Emprego pofen especial fincapé na importancia
da creacion de postos de traballo a nivel local desde a perspectiva de que existen novos xa-
cementos de emprego susceptibles de xerar novos postos de traballo, sendo no ambito local
onde se atopan as maiores posibilidades de deteccion e aproveitamento en beneficio do em-
prego. Consecuentemente con estas previsions, a Xunta de Galicia impulsara os Programas de
Cooperacion especialmente, con entidades locais, desde a dobre perspectiva de dinamizacion
e xeracion de novas actividades no medio local e rural e de servir de ferramenta para a mellora
da empregabilidade, a través da adquisicion de experiencia profesional, das persoas traballado-
ras desempregadas que participen nos mesmos, co obxectivo final de acadar un contomo local
propicio & creacion de emprego e de potenciar o papel das entidades locais como motoras da
creacion de emprego.

- Innovacion

A Administracion galega é consciente da necesidade de mellorar un dos aspectos mais de-
ficitarios do ambito econdémico e laboral galego: a innovacion, como elemento clave na mellora
da competitividade. A Conselleria de Traballo e Benestar desehara programas de apoio para
aproveitar as vantaxes da tecnoloxia e do desenvolvemento da sociedade do cohecemento;
estes programas centraranse fundamentalmente na concienciacion e sensibilizacion empresarial,
na implantacion das tecnoloxias da informacion e a comunicacion nas empresas, co obxectivo
Gltimo de crear emprego, incllese aqul’ o apoio econdmico & creacion de spin-offs incluido no
Plan Impulsa Lugo.

- Autdbnomos e emprendedores

Os autonomos e emprendedores tefen un importante peso na economia galega, cunha
porcentaxe sobre o total de afiliados moi superior & media estatal. Neste apartado, a aprobacion
do Estatuto do Traballo Autbnomo supon un importante avance e unha oportunidade. A Con-
sellerfa de Traballo e Benestar potenciara o apoio a este colectivo como un dos eixes primordiais
da sta politica.
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DIRECCION XERAL DE FORMACION E COLOCACION

Desenvolver o modelo de Servizo Plblico de Emprego de Galicia atendendo a unha maior
eficacia na intermediacion laboral, implementando sistemas de xestion que faciliten os tramites
tanto aos desempregados como aos empregadores.

Acadar emprego de calidade mediante a cualificacion dos traballadores e a mellora das con-
dicions de empregabilidade a través do fomento das politicas activas e preventivas no mercado
laboral galego.

Conquerir que o investimento en formacion resposte aos cambios rapidos e constantes que
tefien lugar no noso entormo productivo, coa finalidade de manter actualizadas as competencias
dos nosos traballadores e a competitividade das nosas empresas.

Avanzar na investigacion e desenvolvemento das cualificacions e da formacion asociada,
especialmente a formacion para o emprego: Os novos certificados de profesionalidade, a través
do Instituto Galego de Cualificacions, en colaboracion coas demais administracions estatais e
autondmicas e os axentes sociais.

Potenciar a formacion profesional para o emprego dirixida & poboacion activa desemprega-
da, mellorando a stia cualificacion e, polo tanto, as slas perspectivas de insercion laboral a través
dunha oferta formativa axeitada as necesidades do mercado de traballo.

Desenvolver e potenciar accions de formacion profesional para o emprego, tanto coa im-
particion de plans de formacion sectoriais e intersectoriais como con accions complementarias e
de acompahamento a formacion.

Potenciar a programacion propia de cursos de formacion profesional para o emprego en co-
laboracion con outros departamentos da Administracion co obxecto de aproveitar ao maximo
os centros e recursos disponibles.

Potenciar as accions formativas de caracter complementario, experimental e innovador, no
ambito da formacion profesional para o emprego, a formacion a distancia, telematica, normativi-
zacion linglistica, formacion ambiental e de alfabetizacion en internet.

Realizar cursos do certificado de profesionalidade de formador ocupacional para formado-
res de cursos da programacion AFD, ademais de cursos monograficos de especialidade didactica
para formadores ocupacionais.

Promover e potenciar os estudos técnicos e publicacions centrados esencialmente no cam-
po das necesidades de formacion profesional, busca de emprego e orientacion laboral e promo-
cion do autoemprego, analizando as demandas dos sectores produtivos da economia galega e as
stas cualificacions especificas.
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Potenciar a programacion de accions formativas dirixidas & obtencion dos certificados de
profesionalidade.

Consolidar a xestion da formacion profesional para o emprego coa introducion das medidas
que, de ser o caso, se consideren oportunas no sistema informatico (SIFO II) que lles permita
unha xestion mais axil dos cursos aos centros de formacion, tanto propios como colaboradores.

Consolidar a funcion de intermediacion entre oferta e demanda de emprego, coordinando
e adaptando o seu funcionamento ao sistema de informacion dos servizos pUblicos de emprego,
que permite a transparencia do mercado de traballo a nivel nacional, facilitando a mobilidade
xeogréfica entre os demandantes.

Mellorar a funcion de intermediacion laboral, incrementandoa cunha atencion especifica e
de calidade tanto a demandantes de emprego como a empregadores.

Integrar as accions de adecuacion de perfis profesionais e orientacion nas distintas areas
funcionais de emprego, establecendo a cooperacion entre as oficinas de emprego do Servizo PU-
blico de Emprego, os seus centros colaboradores e demais actores do mercado laboral, de xeito
que todos os demandantes de emprego poidan ser, dun xeito eficiente, atendidos de maneira
personalizada en igualdade de condicions.

Consolidacion da realizacion de itinerarios personalizados de insercion como ferramenta
basica de atencion aos colectivos mais desfavorecidos ou de dificil insercion, prestando especial
atencion aos traballadores que esgotaran as slas prestacions.

Potenciar as accions de orientacion laboral e asesoramento ao autoemprego, e posta en
marcha de novas politicas activas de emprego para determinados colectivos con dificultades no
acceso ao emprego a través dos plans integrais de emprego.

Potenciar a mobilidade de demandantes de emprego a través da rede EURES (European
Employement Services) mediante dous aspectos basicos:

Achegamento das ofertas de traballo existentes noutros paises da Union Europea aos de-
mandantes da comunidade autbnoma.

Atencion ao mercado laboral transfronteirizo para facilitar a mobilidade dos traballadores
entre Galicia e Portugal a través da oficina EURES Transfronteiriza Galicia-Norte de Portugal.

Promover a formacion dos técnicos e persoal do Servicio Plblico de Emprego de Galicia,
atendendo, non s6 a sla reciclaxe profesional nas materias de xestion propias das politicas activas
de emprego, sendn tamén en todas aquelas materias sensibles que tefhan relacion coa atencion
aos cidadans e que deriven nunha xestion eficiente, modema e cercana ao cidadan.

Implementar o procedemento de recofecemento da cualificacion profesional adquirida a
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través da experiencia laboral ou vias non formais de formacion.

Promover a implantacion dos novos certificados de profesionalidade en Galicia, tanto den-
tro da oferta de formacion para o emprego, como a través do procedemento de avaliacion e
acreditacion.

Desenvolver accions de observacion e de prospeccion que proporcionen informacion sobre
a evolucion do mercado de traballo en Galicia, ocupacions e perfis profesionais, co obxectivo de
mellorar a eficacia das politicas activas de emprego e, en particular, a de a oferta de formacion
para 0 emprego.

Partindo destes obxectivos, as grandes lifas de accion da conselleria para o exercizo orza-
mentario 2012 van ser as seguintes:

Xestion das politicas activas de emprego no ambito da colaboracion entre administracions
e os axentes sociais.

Consolidacion da rede de informacion, orientacion e busca de emprego, integrada nos pro-
gramas de formacion e colocacion, como instrumento de achegamento entre os demandantes e
as necesidades reais do mercado de traballo.

Modernizacion do Servizo Plblico de Emprego, co obxectivo de facilitar un servizo axil e
eficaz tanto para os demandantes de emprego como para os empresarios.

Potenciar a formacion profesional para o emprego como instrumento dos demandantes
de emprego para a sla insercion laboral, adaptandoa as necesidades existentes no mercado de
traballo.

Consolidar a formacion profesional para o emprego dos traballadores ocupados, con plans
de formacion sectoriais, intersectoriais, de autbnomos, de economia social e accions comple-
mentarias, como elemento fundamental para a mellora da capacitacion profesional e a reciclaxe
dos traballadores da Comunidade Autbnoma de Galicia.

Implantar os novos certificados de profesionalidade, garantindo o cumprimento dos novos
requisitos, especialmente os de acceso dos alumnos, mediante a convocatoria de probas de
competencias clave, e a programacion da formacion asociada as mesmas.

Desenvolvemento dunha politica integral de formacion e emprego que englobe a orienta-
ciébn, o asesoramento, a formacion, a avaliacion e acreditacion de competencias, o fomento de
iniciativas empresariais, os incentivos a contratacion, a economia social, os programas de coope-
racion e outras medidas innovadoras que contriblian & consecucion da creacion de emprego e
de riqueza.

Promover estudos de diagnose e caracterizacion do mercado laboral en Galicia co fin de
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ter perspectivas tanto cuantitativas como cualitativas da evolucion da demanda, da oferta e
da contratacion das profesions no mercado de traballo galego.

Participar de xeito activo na elaboracion de novas cualificacions profesionais e de novos
certificados de profesionalidade do Catalogo Nacional.

Avanzar na posta en relacion das cualificacions e da formacion para o emprego cos sectores
produtivos.

Impulsar o labor da Fundacion Galega da Formacion para o Traballo como instrumento
necesario para favorecer a formacion ao longo da vida dos traballadores mellorando a sta capa-
citacion profesional e promocion persoal, proporcionando aos traballadores os conecementos e
as practicas adecuadas aos requirimentos do mercado de traballo e as necesidades das empresas.

DIRECCION XERAL DE DEPENDENCIA E AUTONOMIA PERSOAL
As principais lifas de accion desta direccion xeral, distriblense en dous grandes ambitos:
- Ambito de atencion & dependencia:

Especial relevancia adquiren neste orzamento as politicas de atencion as persoas en situa-
cion de dependencia consolidando a atencion as persoas en situacion de dependencia con grao
e nivel recofecido e implantado e coas novas incorporacions dos dependentes moderados de
grao |, nivel 2, que segundo o calendario disposto na Lei 39/2006, do 14 de decembro, entraron
en vigor o O1/01/201 1.

A este fin, se establecen os seguintes obxectivos:

|. Reforzo e evolucion dos medios materiais e técnicos precisos para a xestion dos procede-
mentos establecidos.

2. Desenvolvemento das politicas de prevencion da dependencia.

Elaboracion de politicas sociais que redunden na mellora dos sistemas de proteccion social
para persoas con dependencia.

4. Fomento e impulso das accibns de atencion a persoas dependentes e de apoio 0s seus
coidadores contemplando medidas de mantemento no seu contorno e incrementando a
carteira de servizos disponibles.

5. Fomentar a aplicacion das novas tecnoloxias para a atencion das persoas dependentes pro-
curando unha mellora na sla calidade de vida.

Planificacion de recursos para atencion & dependencia e promocion da autonomia.

Coordinacion, racionalizacion e optimizacion dos recursos existentes e incremento de novos
recursos.
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|. Xestidn dos recursos derivados do mantemento de prazas residenciais pUblicas e en forma
de concertos.

2. Apoio material e técnico aos centros de persoas maiores e persoas con discapacidade asf
como coordinacion dos equipamentos necesarios.

3. Adicar un esforzo especial as persoas maiores e persoas con discapacidade mais vulnerables,
as persoas mais dependentes.

7

4. Impulsar o desenvolvemento da actuacion 5.1.1.1 destinada a “Mellora dos servizos e in-
fraestruturas que faciliten a permanencia no fogar das persoas en situacion de dependencia”,
contempladas nos plans de competitividade para o impulso econdbmico das provincias de
Ourense e Lugo e a dotacion de prazas polo Consorcio Galego de Servizos de Igualdade
e Benestar para a atencion dilrna de persoas en situacion de dependencia e o desenvolve-
mento polo Consorcio Galego de Servizos de Igualdade e Benestar de programas a centros
de dia orientados a diversificacion dos seus servizos.

As actuacions a desenvolver para efectivizar as anteriores coberturas son as seguintes:

I. Implementacion de medios tecnoldxicos e telematicos para a mellora da xestion adminis-
trativa.

2. Mellora e evolucion das aplicacions informaticas para a xestion do procedemento de reco-
Pecemento da situacion de dependencia.

3. Consolidacibn da mellora na coordinacion coa administracion local a través de medios téc-
NIicos.

4. Incremento nas disponibilidades de servizos da dependencia, en particular de prazas resi-
denciais e de atencion dilma para persoas maiores e para persoas con discapacidade en
situacion de dependencia, asi como centros de atencion dilrna especializada.

5. Potenciar os servizos destinados a apoiar a permanencia das persoas en situacion de depen-
dencia no seu fogar a través de recursos de proximidade en desenvolvemento dos plans de
competitividade para o impulso econémico das provincias de Ourense e Lugo.

6. Consolidacion dos recursos dedicados a libranzas da dependencia, reforzando en particular
as dedicadas ao asistente persoal e & prestacion vinculada ao servizo.

7. Programa de formacion a coidadores habituais non profesionais de persoas en situacion de
dependencia.

8. Programas de formacion a profesionais do ambito de actuacion da Lei 39/2006, para auto-
nomia persoal e atencion & dependencia.

9. Modificacion e ampliacion da normativa para a acreditacion de centros e servizos para per-
soas maiores e/ou con discapacidade, en consonancia aos estandares de calidade estable-
cidos no marco do Consello Territorial previsto na Lei 39/2006, para autonomia persoal e
atencion a dependencia.

0. Optimizacion dos equipamentos dende os que, na actualidade, se prestan servizos a fin de
permitir a posta en marcha de novas modalidades de servizos de atencion a persoas depen
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[. dentes.

Ambito da prevencion da dependencia e promocion da autonomia persoal:
Se establecen os seguintes obxectivos:

[.  Implantacion de novos programas e servizos e consolidacion dos xa existentes e que tefhan
acreditada a sGa eficacia como instrumentos de integracion social, de promocion da autono-
mia persoal e de mellora da calidade de vida dos colectivos integrados polas persoas maiores
e persoas con discapacidade.

2. Creacion e fortalecemento dos servizos e programas que posibiliten e favorezan a perma-
nencia tanto da persoa maior como da persoa con discapacidade no contorno familiar e
social, onde desenvolve a sla vida, con especial atencion aos que viven en areas rurais dise-
minadas e as persoas maiores ou con discapacidade que viven soas, e que faciliten, a través
dos medios de apoio axeitados, a promocion da sla autonomia persoal.

3. Impulsar o desenvolvemento de politicas de avellentamento activo como forma de preven-
cion de situacions de dependencia, xerando espazos nos que os maiores poidan desenvolver
as sUas capacidades e favorezan a sla socializacion.

4. Impulsar o desenvolvemento de politicas que favorezan a vida independente para as persoas
con discapacidade como garantia de igualdade efectiva e integracion social.

5. Promover a coordinacion cos demais departamentos da Xunta de Galicia e con outras insti-
tucions plblicas e privadas que tefian competencias ou desenvolvan actuacions nos ambitos
e atencion as persoas maiores e as persoas con discapacidade.

6. Impulsar o desenvolvemento das actuacions 5.1.1.1 e 5.1.1.2 destinadas respectivamente
a “Mellora dos servizos e infraestruturas que faciliten a permanencia no fogar das persoas
maiores en situacion de dependencia” e & “Potenciacion e mellora dos servizos de Auto-
nomia Persoal”’, contempladas nos Plans de competitividade para o impulso econémico das
provincias de Ourense e Lugo.

Actuacions a desenvolver coa finalidade de efectivizar os anteditos obxectivos:
No ambito da promocion da autonomia persoal:

I. Consolidacion e mellora do Servizo Galego de Apoio & Mobilidade Persoal 065.

2. Potenciar a aplicacion das novas tecnoloxias nos servizos destinados a apoiar a permanencia
dos colectivos mais vulnerables no seu fogar, en desenvolvemento dos plans de competiti-
vade para o impulso econémico das provincias de Ourense e Lugo.

3. Favorecer a adquisicion e o intercambio de axudas técnicas e produtos de apoio, e a elimi-
nacion de barreiras no fogar.
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|.  Potenciar o programa de respiro familiar.

2. Promover os servizos de atencion as persoas maiores e as persoas con discapacidade, e
promover a difusion dos distintos programas e servizos de caracter pblico destinados a eles.

3. Promover o desenvolvemento do Plan de Accion Integral para as Persoas con Discapacidade
de Galicia 2010-2013, e do Plan Galego das Persoas Maiores 2010-2013, a través dun segui-
mento e coordinacion efectivos.

4. Desenvolvemento de estudios, protocolos e demais instrumentos de favorezan a actuacion
coordinada dos diversos axentes que intervehan nun mesmo ambito de atencion as persoas
maiores e as persoas con discapacidade.

5. Consolidar e potenciar os programas de caracter terapéutico destinados & promocion da
salde.

6. Potenciar os programas de dinamizacion e participacion das persoas maiores a través da
Rede de centro sociocomunitarios e das asociacions.

7. Promover o desenvolvemento de programas de atencion especificos destinados aos dis-
tintos colectivos de persoas con discapacidade en funcion da tipoloxia desta, a través das
distintas federacions en que se agrupan.

8. Apoiar o mantemento do tecido asociativo e federativo destinado & atencion das persoas
con discapacidade.

9. Mellorar a eficacia na atencion aos colectivos indicados a través da modernizacion e mellora
dos procedementos administrativos existentes.

|0. Consolidacion dos recursos orientados a atencion tempera.

Partindo dos obxectivos anteditos, as grandes lifas de accion da Direccion Xeral da Depen-
dencia e Autonomia Persoal para o exercizo orzamentario 2012 son as seguintes:

|. Formacion e reciclaxe continuo de todolos profesionais do ambito dos servizos sociais, co
fin de acadar unha boa atencion, eficacia e rendibilidade nas actuacions.

2. Desenvolvemento de actuacions de prevencion da dependencia fomentando o envellece-
mento activo e a participacion social e vida independente.

3. Fomento e impulso das accions de atencion a persoas dependentes e de apoio aos seus
coidadores contemplando medidas de mantemento no seu contorno asf'como aloxamentos
alternativos.

4. Dinamizacion e impulso de actividades para persoas con discapacidade en aras de acadar a
sUa integracion sociolaboral.

5. Incremento das dispohibilidades da carteira de servizos e prestacions dispohibles destinados
a persoas en situacion de dependencia mediante a creacidn e concertacion de prazas en
centros residenciais e de atencion dilrna, a mellora no servizo de teleasistencia con novas
modalidades e a consolidacion dos recursos dedicados a libranza da dependencia, reforzan-
do as modalidades: de libranza vinculada ao servizo e, para asistente persoal.
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|. Mantemento da disponibilidade residencial e de atencion dilma para a atencion a persoas
maiores e persoas con discapacidade con déficits de autonomia.

2. Despregue de equipamentos e aplicacions de informacion e comunicacion para favorecer a
incorporacion dos servizos na Sociedade da informacion.

3. Desenvolvemento de programas de calidade na prestacion de servizos nos centros.

DIRECCION XERAL DE XUVENTUDE E VOLUNTARIADO

As lifas de accions a seguir pola Direccion Xeral de Xuventude e Voluntariado para o ano
2012 son as seguintes:

[.  Implementacion do Plan Estratéxico de Xuventude, Xuventude 2013, unha estratexia para
a mocidade galega, no que se refire & anualidade do 2012, a través da posta en marcha das
accions previstas no mesmo, fomentando unha politica de xuventude concibida con criterios
de transversalidade e integralidade.

2. Conseguir un novo marco lexislativo mais acorde e adaptado as novas necesidades da xu-
ventude para garantirlle as oportunidades para o seu propio desenvolvemento.

3. Acadar unha maior visualizacion das politicas en materia de xuventude de todos os depar-
tamentos da Xunta de Galicia a través da Comision Interdepartamental de Xuventude e do
proxecto Espazo Xove. Rede Galega de Centros de Xuventude.

4. Impulsar as accions de mobilidade xuvenil e intercambios con outras Comunidades Autono-
mas e con outros paises, fomentando tamén o cofiecemento de linguas estranxeiras entre
a mocidade.

5. Fomentar no conxunto da xuventude o desenvolvemento das capacidades creativas, a men-
talidade emprendedora, a innovacion e as expresions culturais e artisticas.
Implementar medidas que faciliten o acceso ao emprego por parte da mocidade galega.
Consolidar o novo modelo de participacion xuvenil a través de formas participativas non
institucionalizadas.

8. Implantar o marco xuridico normativo en materia de accion voluntaria coa aprobacion e
desenvolvemento da Lei Galega de Accion Voluntaria de Galicia.

9. Facerlle chegar a sociedade unha imaxe mais realista do voluntariado galego pondo de rele-
vo a importancia do traballo dos voluntarios/as na sensibilizacion civica.

|0. Implementacion da normativa en materia de accion voluntaria co fin de adaptala 4 situacion
actual da sociedade galega.

I 1. Desenvolvemento, fortalecemento e optimizacion de diferentes lifas de accion voluntaria,
ambiental, social, de seguridade viaria, tecnoloxica e cultural, en coordinacion cos departa-
mentos da Xunta que tefhan atribuidas as competencias nas distintas materias.

|2. Implementacion do Plan Director do Voluntariado da Comunidade Autonoma de Galicia
2011-2015.
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[. Impulso &s medidas de apoio e vertebracion do movemento de accion voluntaria en Galicia
e no estranxeiro.

2. Continuar co fomento e apoio aos proxectos de voluntariado xuvenil que pofan en marcha
as distintas entidades.

1.1. DOS ORGANISMOS AUTONOMOS
INSTITUTO GALEGO DE SEGURIDADE E SAUDE LABORAL

A principal mision do ISSGA para o ano 2012 é dar cumprimento ao Plan Estratéxico 201 |-
2014 que establece os obxectivos, as lihas de actuacion e as actuacions basicas a desenvolver
neste periodo.

Obxectivo |: Promocion e control dun mellor e mais eficaz cumprimento da normativa.
Lifa I: Actuacions na Administracion autonomica

|.1. Favorecer e impulsar a creacion de normativa autondmica para o desenvolvemento da
execucion das competencias das distintas administracions (nomeadamente sanitaria e industrial)
relacionadas coa prevencion de riscos.

|.2. Apoio e asesoramento para a efectiva implantacion da xestion preventiva nos concellos.

|.3. Fomento de boas practicas no seo das administracions pUblicas, e da coordinacion entre
0s seus servizos de prevencion.

|.4.Fomentar a prevencion e avaliacidon dos riscos psicosociais nas administracions ou orga-
nismos publicos, sexa cal sexa o seu ambito de actuacion.

|.5. Integracion da prevencion na Administracion autonomica:

- Potenciando os servizos de prevencion propios, asumindo todas as funcions, agas a
vixilancia da salde, dotandoos dos recursos suficientes e axeitados para o desenvolve-
mento do seu labor en todas as conselleras.

- Implantando un procedemento de coordinacion das actividades empresariais homoxé-
neo para todos os centros de traballo da Xunta de Galicia.

- Facilitando, por parte das unidades administrativas, a asistencia aos cursos de formacion
en prevencion de riscos que impartan en horario laboral pola EGAP, o ISSGA ou outras
unidades administrativas, tendo en conta as necesidades do servizo pUblico.

|.6. Garantir, por parte das Administracions Plblicas, que as empresas adxudicatarias dos
concursos publicos cumpran a Lei de Prevencion de Riscos Laborais e toda a normativa na ma-
teria.
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|.7. Impulsar a inclusion e reforzo dos aspectos laborais no ““Plan de Drogodependencias”.
Lifa 2: Asesoramento sobre o cumprimento da normativa e a integracion.

2.1. Realizacion de xornadas, seminarios, cursos, etc, con ocasion da entrada en vigor de
nova normativa.

2.2. Difundir a normativa e as slas modificacions mediante actividades divulgativas, publica-
cions, e a web do ISSGA, establecendo nela un fondo documental.

2.3. Asesoramento directo a Pemes, Micropemes, autbnomos e colectivos especificos.

2.4. Programas sectoriais especificos de asesoramento: fomento e divulgacion de guias de
boas practicas.

Lifa 3: Accions para a mellora do cumprimento normativo.

3.1. Establecer como finalidade da recadacion, consecuencia das sancidns impostas polo
incumprimento en materia de seguridade e salde laboral, que esta poida destinarse a actuacions
preventivas, preferentemente dirixidas as pemes a través de accions de asesoramento, informa-
cion e divulgacion.

3.2. Programas dirixidos 4s empresas cos maiores indices de sinistralidade.

3.3. Programas sectoriais especificos.

3.4, Actuacion dos técnicos e técnicas habilitados.

3.5. Investigacion de accidentes ao abeiro do protocolo de colaboracion coa fiscalia.

3.6. Propoherlle & Administracion Xeral do Estado o incremento do nimero de inspectores
de traballo ata acercalo a pardametros da UE.

3.7. Poher en marcha o cumprimento do RD 597/2007, sobre publicacion das sanciéns por
infraccidns moi graves en materia de prevencion de riscos laborais e da Orde do 30 de xullo de
2008 (DOG do 7 de agosto), o rexistro de empresas sancionadas.

Obxectivo 2: Incremento da calidade e eficacia dos sistemas de prevencion nas empresas.
Lifa |: Mellora dos recursos propios para a prevencion

I.1. Programas de avaliacion da implantacion dos sistemas de prevencion nas pequenas e
medianas empresas de Galicia.
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|.2. Favorecer a eficiencia e suficiencia dos recursos dos SPP.

|.3. Promover e fomentar a formacion de empresarios, mandos e traballadores en materia
preventiva, especialmente en determinados sectores.

|.4. Promover a constitucion de Servizos de prevencion mancomunados, a designacion de
persoas traballadoras e a asuncion da prevencion polo empresariado.

[.5. Creacion dun rexistro de servizos de prevencidn mancomunados

|.6. Organizar actividades de actualizacion especifica para os técnicos e técnicas e persoal
sanitario dos servizos de prevencion.

Lifa 2: Servizos de prevencion externos

2.1. Definir e implantar criterios de calidade para garantir que os servizos de prevencion
externos avancen cara a prestacion dun servizo homoxéneo e de calidade no ambito da nosa
comunidade.

2.2. Potenciar a actuacion coordinada entre os diferentes servizos de prevencion (propios
e alleos) que poidan actuar nunha mesma empresa, € promover a integracion da prevencion no
sistema xeral de xestion da empresa.

2.3. Aspectos de xestion: intensificar a coordinacion das actuacions das administracions labo-
rais, sanitaria e ITSS nos procedementos de acreditacion e de control de servizos de prevencion
alleos.

2.4. Mellorar os sistemas de comunicacion e colaboracion entre os SPA, as empresas e a
Administracion.

Lifa 3: Sobre entidades formativas e auditoras

3.1. Seguimento e control de calidade polos organos competentes das condicions de acre-
ditacion e de desenvolvemento da actuacion das empresas autorizadas en Galicia para realizar
auditorias e formacion en prevencion de riscos laborais.

Obxectivo 3: Fortalecer a implicacion das institucions e de todos os actores na mellora da
seguridade e salde no traballo. Reforzar as institucions dedicadas a prevencion de riscos laborais
e a colaboracion e coordinacion entre elas.

Lifa |: Favorecer a participacion dos axentes sociais € econdbmicos

I.1. Fomento das actuacions de asesoramento, formacion e divulgacion promovidas por
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estes axentes, coordinadas tamén cos programas das Administracions.

|.2. Fomentar a actuacion conxunta de asociacions empresariais e sindicais € a Administra-
cion, na mellora das condicions de traballo de colectivos especfficos e de persoas traballadoras
especialmente sensibles a determinados riscos.

|.3. Programas de formacion prelaboral e insercion, de formacion ocupacional e continua,
de asesoramento ao empresariado e delegados de prevencion.

|.4. Modificacion do rexistro de delegados e delegadas de PRL.

|.5. Potenciar os contidos relativos 4 seguridade e salide laboral nos convenios colectivos de
acordo coa normativa vixente.

Fomento da cultura preventiva e a integracion da prevencion.
Vixilancia da salde periddica e especffica.
Procedimentacion da revision e actualizacion da planificacion preventiva.

Fortalecemento do compromiso dos traballadores e delegados de prevencidon no cumpri-
mento das slas obrigas preventivas.

|.6. Fomentar mecanismos de axuda & contratacion de técnicos preventivos a dispor das
organizacion socias e empresariais.

|.7. Mellorar as lifas de financiamento para novos proxectos en materia de prevencion de
riscos laborais.

|.8. Establecer unha regulacion dos actuais Comités Provinciais de Seguridade e Salde
Laboral.

[.9. En lifa co punto 2 do obxectivo 3 da Estratexia Espahola de Seguridade e Salde no
Traballo (EESST), promoveranse no ambito territorial acordos entre as organizacions empresa-
riais, as organizacions sindicais € a Administracion Autondmica para desenvolver programas de
actuacion para a promocion da salide e seguridade no traballo, condicionado & existencia da
correspondente convocatoria de asignacion de recursos da “Fundacion para la prevencion de
riesgos laborales” asi’ como ao previo consenso dos ambitos sectoriais aos que se dirixan.

Lifa 2: Colaboracion e coordinacion entre Administracions.

2.1. No ambito nacional, participando activamente nos 6rganos de participacion en materia
de Seguridade e Salde no Traballo coa Administracion Xeral do Estado e con outras Comuni-
dades Autbnomas.
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2.2. Establecer procedementos de actuacion e colaboracion, no ambito autonémico, en ma-
teria de salide laboral, entre os departamentos da Administracion con competencias na materia.

2.3. Coordinacion co INSS para o rexistro correcto de Enfermidades Profesionais.

2.4. Reforzar as funcions de coordinacion no ambito do Consello Galego de Seguridade e
Salde Laboral e no ISSGA.

2.5. Implicar a atencion primaria na comunicacion de enfermidades profesionais, de xeito
que dende o sistema pUblico de salde se poidan detectar enfermidades profesionais, coa colabo-
racion e asistencia do ISSGA e as unidades de salde laboral da inspeccion sanitaria.

2.6. Programas dirixidos ao desenvolvemento operativo e funcional e ao fortalecemento do
ISSGA.

2.7. Programas ou acordos de cooperacion coas Administracions Locais en materia de se-
guridade e salde laboral.

2.8. Sinatura de convenios de colaboracion con outras administracions e institucions.
Lifa 3. Promover a participacion doutros actores.

3.1. Programas en colaboracion con asociacions de sociedades e servizos de prevencion e
agrupacions empresariais e sindicais para desenvolver actuacions orientadas & mellora da preven-
cion.

3.2. Establecer sistemas de participacion doutros actores implicados na prevencion.

Obxectivo 4: Potenciar a formacion en materia de prevencion de riscos laborais.
Lifa I. Implantacion transversal da PRL no sistema educativo.

I.I. Integrar a prevencion de riscos laborais de forma transversal na formacion regrada:
ensino primario, educacion secundaria obrigatoria (ESO), Formacion Profesional e Ensino Uni-
versitario.

|.2. Realizacion dunha andlise da situacion actual na imparticion de materias relacionadas coa
prevencion de riscos laborais e diagnostico de necesidades.

|.3. Deseho de programas adaptados a diferentes niveis educativos, e dos materiais didac-
ticos apropiados.

|.4. Mellora da capacitacion do profesorado.
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I.5. Integrar a PRL na formacion non regrada dirixida ao emprego.
Lifa 2: Capacitacion de traballadores e empresarios.

2.1. Capacitacion acerca dos riscos e medidas preventivas para colectivos especificos (em-
presarios, directivos e mandos directos e intermedios, persoas traballadoras, persoas traballado-
ras designadas, delegados e delegadas de prevencion, coordinadores de seguridade, traballadores
da construcion).

2.2. Formacion especializada para certos colectivos especiais (persoas con discapacidade,
mozos, mulleres embarazadas ou en perfodo de lactacion, persoal traballador especialmente
sensible).

2.3. Formacion sectorial sobre determinados riscos ou actividades concretas (traballos con
amianto, risco quimico, atmosferas explosivas, etc.)

Lifa 3: Formacion continua de profesionais da prevencion:

Ademais das actividades mencionadas na lifia 2:

3.1. Accions de actualizacion dos profesionais da prevencion.

3.2. Formacion de persoal sanitario con responsabilidades en patoloxia laboral.
3.3. Programa de formacion de formadores.

3.4. Promocion da formacion superior en prevencion de riscos laborais.

Obxectivo 5: Introducir e consolidar a cultura da prevencion na sociedade galega.
Lifa |: Transversalizar a prevencion en las politicas da Xunta (En relacion co Obxectivo 3)

I.I. Fomentar a comunicacion entre os departamentos da Xunta no eido da PRL para a
integracion desta nas slas politicas.

|.2. Acadar mecanismos de coordinacion para a integracion e difusion da cultura preventiva.
Lifa 2: Accions de sensibilizacion e promocion

2.1. Campahas de sensibilizacion e concienciacion, tanto de caracter xeral como especifico
sobre sectores de maior sinistralidade, riscos emerxentes, colectivos criticos, etc,, a través dos
medios de comunicacion e soportes publicitarios.

2.2. Dia Mundial da Seguridade e Salde no Traballo (28 abril).
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2.3. Semana Europea da Seguridade e Salde no Traballo.

2.4. Presenza en Congresos e outros eventos relacionados co ambito da prevencion.

2.5. Presenza institucional nas actividades relacionadas coa Prevencion de Riscos Laborais.
2.6. Programa de actualizacion e mellora da paxina web do ISSGA.

2.7. Programas de deseho e realizacion de campahias de difusion e promocion da prevencion
no ambito escolar, co fin de sensibilizar os alumnos na adopcion de habitos de conduta segura
e saudable.

2.8. Establecer un plan de apoio e asistencia 4s empresas, especialmente pemes e micro-
pemes, incluindo a promocion dos investimentos en prevencion, e a mellora da formacion e
cualificacion en prevencion de riscos laborais dos recursos humanos destas.

Obxectivo 6: mellorar o nivel do cohecemento, anélise e investigacion en materia de segu-
ridade e salde laboral.

Lifa |: Adquisicion e difusion da informacion
I.I. Mellorar a calidade dos datos e a explotacion da informacion dispofible.

[.2. Garantir a informacion periodica sobre sinistralidade e enfermidades profesionais en
Galicia, mediante o Observatorio Galego de condicions de traballo.

|.3. Desenvolver iniciativas para mellorar a declaracion de enfermidades profesionais (en
relacion co Obxectivo 3, liha 2).

|.4. Impulsar a investigacion sobre salide laboral e prevencion de riscos laborais.

I.5. Investigar os accidentes laborais e estudar a epidemioloxia das enfermidades profe-
sionais tomando como base plans de actuacidn xerais ou sectoriais contra a sinistralidade por
Accidentes de traballo e Enfermidades profesionais.

|.6. Sistematizacion e informatizacion dos cuestionarios utilizados en cada un dos programas
desenvolvidos para optimizar a andlise da informacion recollida.

[.7. Mellorar a comunicacion entre o ISSGA e os servizos de prevencion e demais axentes
implicados, para a divulgacion de informacions sobre riscos e factores de risco emerxentes.

Lifa 2: Andlise da informaciéon
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2.1. Realizar e difundir informes derivados das investigacions mencionadas na lifha anterior.

2.2. Colaboracion co Observatorio Estatal de Condicions de Traballo e os Observatorios
doutras CCAA no intercambio de informacion.

2.3. Desenvolvemento dun Sistema de Informacion de Salde Laboral: Implantacion de pro-
cedementos de declaracion de enfermidades profesionais.

2.4. Monitorizacion do custo econdbmico e social das consecuencias da sinistralidade laboral
e doutros indicadores de interese.

2.5. Analizar os riscos emerxentes e os danos que producen, considerando a accidentalidade
vial como un deles.

Lifa 3: Investigacion aplicada
3.1. Potenciar a [+D++i en materia preventiva.

3.2. Participacion na Rede Nacional de Institutos PUblicos para a investigacion en prevencion
de riscos laborais.

3.3. Programas de colaboracion con outras institucions de caracter cientifico-técnico.

1.1. DASENTIDADES PUBLICAS INSTRUMENTAIS DE CONSULTA OU
ASESORAMENTO

CONSELLO GALEGO DE RELACIONS LABORAIS
Como lifas basicas de accion do Consello procede sinalar as seguintes:
- Lugar permanente de encontro dos interlocutores sociais galegos.

O Consello Galego de Relacions Laborais € o marco permanente de encontro dos interlo-
cutores sociais galegos e 6rgano de dialogo institucional entre eles; € o Unico foro de participa-
cion institucional propio dos sindicatos e das asociacions empresariais.

- Impulso da solucion extraxudicial de conflitos de traballo.

O Consello Galego de Relacions Laborais, en canto xestor do Acordo Interprofesional Ga-
lego sobre Procedementos Extraxudiciais de Solucion de Conflitos colectivos de traballo (AGA),
ten encomendado o impulso da solucion extraxudicial de conflitos de traballo. O Consello tra-
mita un nimero de expedientes de mediacions e arbitraxes cada vez maior, sendo utilizado
polos suxeitos en conflito pola confianza que lles merece e polos bos resultados que amosa. A
situacion de crise econdbmica que estamos a vivir trae consigo un moi notable incremento da
conflitividade, que previsiblemente se mantera ao longo de 2012, polo que se incrementara
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o gasto corrente do organismo. O Pleno do Consello acordou, por unanimidade, iniciar a
negociacion dun Acordo marco para a solucion extraxudicial dos conflitos individuais de traballo,
tendo xa un texto consensuado pola Comisidn Permanente do Consello. Isto supord, pola via da
mediacion, intervir con criterios de calidade e de eficacia nunha parte importante dos conflitos
individuais, moi numerosos e de gran incidencia nas relacions laborais. No momento en que se
acade este Acordo e cara a slia posta en marcha, tera unha indubidable e importante repercusion
orzamentaria que debera ser tida en conta.

- Fomento da negociacion colectiva.

O Consello Galego de Relacions Laborais ten tamén como obxectivo promover a nego-
ciacion colectiva dentro do respecto ao principio de autonomia colectiva consagrado na Cons-
titucion e impulsar unha axeitada estrutura dos convenios nos ambitos territorial e sectorial,
contribuindo deste xeito a conseguir para Galicia unhas relacions laborais modernas, dindmicas,
dialogadas e participadas.

Para a consecucion deste obxectivo, o Consello desenvolve un programa informatico de-
nominado “Necol”, que permite un tratamento técnico e estatistico para a explotacion, a analise
cientifica e a obtencion dun diagnostico axeitado da realidade negocial galega, axudando no labor
de seguimento puntual dos contidos dos convenios colectivos e revisions salariais negociadas,
elaborando periodicamente informes semestrais e mensuais sobre a situacion da negociacion
colectiva en Galicia, que recollen o nimero total de convenios negociados en Galicia, asi como
datos sobre os convenios estatais que afectan a traballadores e traballadoras galegos e que son
facilitados polo Ministerio de Traballo e Inmigracion.

Asimesmo, o Consello presta a asistencia técnica que se demande na negociacion colectiva,
nas Comisions Paritarias e na negociacion do convenio colectivo nos sectores que lle soliciten as
organizacions sindicais e/ou empresariais.

O Consello € tamén a sede do Observatorio Galego para a Negociacion Colectiva, coas
funcions especificas que se determinan no artigo |6° do Regulamento intero de organizacion e
funcionamento do Consello, entre as que se atopan a de elaboracion dun Boletin trimestral con
datos estatisticos de conxuntura laboral e de negociacion colectiva en Galicia e a de elaboracion
de estudos monograficos sobre aspectos concretos da negociacion colectiva galega, que supon
incremento dos gastos correntes para o exercizo de 2012,

lgualmente, hai que ter en conta a actividade da Comision consultiva autonémica para a
igualdade de mulleres e homes na negociacion colectiva, creada no Consello por mandato da
Lei 2/2007, do 28 de marzo, do traballo en igualdade das mulleres de Galicia, composta por seis
persoas en representacion das organizacions sindicais e empresariais e tres persoas de reconeci-
do prestixio en materia de igualdade por razon de xénero, coas funcions que se determinan no
artigo 22° a referida lei, entre as que se atopan a organizacion de actividades de formacion en
igualdade de xénero dirixidas a empresas, organizacions empresariais, representacions unitarias
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de traballadores e traballadoras e organizacions sindicais, que supon tamén incremento dos
gastos correntes do organismo para o exercizo de 2012,

- Promociéon do debate social.

E tamén accion do Consello Galego de Relacions Laborais promover o debate na sociedade
galega sobre os distintos aspectos de interese da realidade laboral a través de xornadas informa-
tivas, seminarios e cursos. No ano 2012, mediante a organizacidon dunha nova edicion do Curso
Superior de Relacions Laborais; a celebracion de seminarios conxuntos para a formacion de
cadros empresariais e sindicais sobre técnicas de comunicacion e de negociacion e a organizacion
de xornadas sobre temas actuais de interese social.

- Emision de ditames sobre os proxectos normativos en materia laboral, que lle seran soli-
citados preceptivamente.

O Consello Galego de Relacions Laborais € un 6rgano consultivo e asesor da Comunidade
Autonoma e como tal emite ditames sobre os proxectos normativos dos organismos e depar-
tamentos da Administracion autonémica e doutras institucions da Comunidade Autbnoma en
materia laboral, que lle seran solicitados preceptivamente.

- Edicion de publicacions, estudos e informes.

O Consello Galego de Relacions Laborais ten tamén outra lifa de accion: a elaboracion e
publicacion de informes e traballos técnicos sobre o mundo das relacions laborais, en temas de
especial relevancia como a situacion socioecondmica ou a negociacion colectiva.

Entre as publicacions que elabora e publica o organismo poden destacarse: a Memoria anual
de actuacion do Consello; o Informe anual sobre a situacion sociolaboral da Comunidade auto-
noma de Galicia; estudos monograficos sobre algunha cuestion xuridico-laboral de actualidade e
estudos sectoriais que acorde elaborar o Pleno do Consello, ademais dunha recompilacion anual
dos ditames emitidos polo Consello.

1.1. DOS CONSORCIOS AUTONOMICOS
CONSORCIO GALEGO DE SERVIZOS DE IGUALDADE E BENESTAR

No terreo dos maiores, o principal ambito de actuacion do consorcio segue a ser o cre-
cemento e o mantemento da Rede Plblica de Centros de Atencion &s Persoas Maiores. Neste
sentido os centros de dia do consorcio vehen definidos como centros xerontoloxicos de alcance
social e terapéutico e de apoio s familias, que prestan atencion dilira as persoas maiores con
dependencia ou en grave risco de padecela, promovendo a slia autonomia persoal, a actividade
relacional e a permanencia no entorno habitual.

Xunto cos centros, o programa de comida a domicilio Xantar na Casa facilita o benestar e a
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atencion social a persoas maiores, dependentes ou en risco de exclusion, facilitando e garan-
tindo unha alimentacion equilibrada e de calidade adaptada &s sGas necesidades.

Por outra banda, o consorcio participa da xestion da Rede Galega de Escolas Infantis, un
proxecto educativo de calidade para nenos de entre tes meses e tres anos que ten por obxecto,
dende a tolerancia e o respecto, permitir a conciliacion da vida laboral e persoal da cidadania
galega.

Outro dos ambitos de actuacion dentro do consorcio é a loita contra a pobreza e a exclu-
sion social a través do Il Plan Galego de Inclusion Social. Nesta actuacion traballan 18 equipos nas
diferentes oficinas de inclusion repartidas polo territorio e outro equipo mais no Modulo Xove
do Centro Penitenciario de Teixeiro, todos eles baixo a coordinacion de persoal dos servizos
centrais do consorcio en Santiago de Compostela.

A atencidon & xuventude ten tamén cabida no consorcio, a través da xestion dos Centros
Quérote + nos que se esta a desenvolver o programa de asesoramento e de caracter informati-
VO a0s Mozos € mozas posto en marcha pola Direccion Xeral de Xuventude.

Impulsar o desenvolvemento das actuacions 5.1.1.1 e 5.1.1.2 destinadas respectivamente a
dotacion de prazas polo Consorcio Galego de Servizos de Igualdade e Benestar para a atencion
diurna de persoas en situacion de dependencia e ao desenvolvemento de programas en centros
de dia orientados 4 diversificacion dos seus servizos.

Por Ultimo, o consorcio xestiona tamén o Centro de Emerxencia para Mulleres Vitimas de
Violencia de Xénero na cidade de Vigo, que, integrado na Rede Galega de Acollemento depen-
dente da Secretaria Xeral de Igualdade, ofrece acollemento de urxencia e atencion psicoloxica,
xuridica e social as mulleres e as persoas menores ao seu cargo, estando prevista asi mesmo a
actuacion de acondicionamento do edificio destinado a Centro de Recuperacion Integral para
mulleres vitimas da violencia de xénero no Concello de Santiago de Compostela.

Integracion na futura Axencia de Servizos Sociais.

Con data do 2 de xullo de 2010, a Asemblea Xeral do Consorcio, acordou a aprobacion
da integracion do consorcio na Axencia Galega de Servizos Sociais para, unha vez aprobados
0s seus estatutos por decreto da Xunta de Galicia, dar lugar & sla disolucidon consonte 6 pre-
visto no artigo 37.4 dos Estatutos do Consorcio. Neste mesmo acordo faclltase a xerencia do
consorcio a realizacion de todos aqueles tramites que, no seu caso, sexan necesarios para darlle
efectividade a este acordo.

1.1. DAS FUNDACIONS DO SECTOR PUBLICO AUTONOMICO
FUNDACION PUBLICA PARA A TUTELA DE PERSOAS ADULTAS

Tendo en conta as modificacions estatutarias que, na actualidade, estéd a impulsar a FUNGA
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en resposta as seguintes demandas:

|°- Adaptacion dos estatutos fundacionais & normativa vixente, particularmente ao Decreto
14/2009, do 21 de xaneiro, polo que se aproba o Regulamento de Fundacions de Interese Gale-
g0; ao Decreto 15/2009, do 21 de xaneiro, polo que se aproba o Regulamento do Rexistro de
Fundacions de Interese Galego; e & LOFAXGA.

2°- Atencion as recomendacions realizadas pola auditoria a que foi sometida esta Fundacion
a proposito do | Plan da Avaliacion da estrutura e funcionamento de organismos dependentes da
Administracion Autondmica, e que se centran na necesidade da sla especializacion nas funcions
tutelares de acordo coa actividade diaria da Fundacion.

As modificacions estatutarias introducidas durante o ano 2012 concluiran nunha especia-
lizacion nas funcions tutelares da fundacion, o que na practica supord a modificacion dos fins
e beneficiarios da Fundacion, que se limitaran aos vinculados aos procesos de modificacion da
capacidade de obrar e ao exercicio dos distintos cargos protectores.

FUNDACION GALEGA DE FORMACION PARA O TRABALLO

XESTION DA FORMACION

A FGFT ven de comprobar a cantidade de informacion que se manexa entorno a formacion
continua. Diferentes actores, tanto pUblicos como privados, xeran datos que despois non se op-
timizan. Por este motivo propuxéronse dlas accions que se levaron a cabo no ano 201 | e que
deben ter continuidade no 2012.

I.- MAPA DOS RECURSOS FORMATIVOS

O Mapa Integrado dos Recursos Formativos de Galicia xa esta desenvolvido. A sUa presen-
tacion sera o vindeiro 23 de novembro nas | Xornadas da Formacion para o Emprego. Pero non
estd todo feito. A FGFT pretende alimentar esta base de datos para que sexa a mais completa
de Galicia e un referente a nivel nacional. Asi mesmo habera que facer fronte 4s modificacions
que xurdan ven a peticion dos usuarios ou ven pola expertizacion do persoal do departamento
de estudos e andlise da Fundacion.

2.- ESTUDO DO IMPACTO DA FORMACION PARA O EMPREGO EN GALICIA

Para o Ill estudo do impacto da formacion en Galicia a FGFT tomara como referencia o
exercicio 2010 e parte do 201 |. Tera un perfodo de maduracion de aproximadamente |2 me-
ses. Neste proxecto teranse en conta as seguintes variables:

- Formacion subvencionada pola Comunidade Auténoma e impartida en Galicia.

- Formacion subvencionada a nivel nacional e impartida en Galicia ou para traballadores
galegos.

Memoria Il 54 CONSELLERIA DE TRABALLO E BENESTAR



Proxecto XUNTH
Orz4menios DE GALICIA

- Formacion bonificada &s empresas nos centros de traballo galegos.
- Calquera outra formacion impartida en Galicia para os traballadores galegos.

Con este proxecto a FGFT pretende tamén mergullarse no impacto das medidas sectoriais
en materia de formacion para a estabilidade laboral e empresarial, 0 mantemento do emprego
e a reinsercion laboral.

Como 4 lectura desta actuacion podemos ver, a profundidade esixe dunha accion continua
sinbptica para poder acadar, no prazo previsto, unhas conclusion que tefan utilidade.

[ XORNADAS DE FORMACION PARA O EMPREGO

Co éxito que tiveron as | Xornadas Galegas da Formacion para o Emprego, e o interese
mostrado por entidades nas Il xormadas que se desenvolveran en setembro de 2010, a FGFT
entende que este é un camifo interesante non s6 para poher no centro do eido da formacion a
Fundacion, se non tamén para desenvolver un foro de debate que permite desenvolver accions
especificas para a mellora da formacion dos traballadores e traballadoras e axudar a empresarios
e empresarias a acadar os seus obxectivos.

CONVOCATORIA DE SUBVENCIONS PARA O FINANCIAMENTO DE PLANS DE
FORMACION INTERSECTORIAIS E SECTORIAIS DIRIXIDOS PRIORITARIAMENTE A PER-
SONAS TRABALLADORAS OCUPADAS

Esta é unha liha de traballo que iniciouse no exercicio 2010 coa xestion das solicitudes e os
requirimentos de subsanacion de documentacion administrativa, asi coma a xestion de expedien-
tes de liquidacion. No exercicio 201 | estase a xestionar a convocatoria completa e pensamos
que esta responsabilidade recaera na Fundacion, tamén, no 2012. Os técnicos pertencentes o
Departamento de Estudos e Andlise da Fundacion tefien unha ampla experiencia na xestion de
plans de formacion, tanto autonémicos como nacionais polo que a sla contribucion a xestion
da convocatoria e moi importante para acadar excelentes resultados na mesma, tanto en tempo
como en forma.
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III. ORZAMENTO DE GASTOS PORPROGRAMA
III.1. PROGRAMAS DE GASTO

II1.1.1. PROGRAMA 311A -DIRECCION E SERVIZOS XERAIS DE PROMOCION
SOCIAL:

DESCRICION DO PROGRAMA

NECESIDADE QUE TRATA DE ATENDER O PROGRAMA

O programa 31 1A é soporte bésico da estrutura administrativa da Conselleria (area de
benestar).

Con este programa ademais facilitase soporte econémico a todos os investimentos mate-
riais necesarios nos centros dependentes da Conselleria (area de benestar) que permiten que
continen sendo utilizados nas mellores condicions posibles, en todo caso nunca en condicions
Optimas e moito menos nun momento de crise econdbmica onde as partidas destinadas a esta
finalidade sofren, como todas, unha importante minoracion.

POBOACION OU COLECTIVO AO QUE SE DIRIXE

As actuacions que se realizan con base neste programa van destinadas aos distintos colec-
tivos demandantes de servizos sociais que son obxecto das competencias desta Conselleria de
Traballo e Benestar, na area de benestar, e que se poden aglutinar nos seguintes grandes apar-
tados:

Maiores, discapacitados, dependentes
Menores
Xuventude

Infancia e familia

DETALLE DA SITUACION DE PARTIDA

A situacion de partida ven determinada por unha banda polo grande nimero e diversa
variedade de tipoloxia de centros dependentes da consellerfa (area de benestar) e, por outro
lado, pola antiglidade dos mesmos o que obriga a unha constante intervencidon acometendo re-
paracions de diverso tipo e, as veces, de elevados custos que, por outra banda, son case sempre
imprevisibles e, © mesmo tempo, inaprazables.

DEFINICION DO MARCO NO QUE SE DESENVOLVE O PROGRAMA

- Decreto 335/2009, do I'| de xuho, polo que se establece a estrutura organica da Conse-
lleria de Traballo e Benestar, modificado polo Decreto 9/201 |, do 20 de xaneiro.

FINALIDADE E ESTRATEXIA DO PROGRAMA
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Con este programa preténdese facer fronte a problemas concretos que xorden nos centros
dependentes da Consellerfa intentando dar solucion directa e o mais rdpida posible &s situacions,
na maior parte das veces imprevisibles, que se producen e que obrigan a intervencions constan-
tes que pola sGa natureza non permite que sexan diferidas no tempo.

ORGANOS ENCARGADOS DA SUA XESTION

Secretaria Xeral Técnica

1.1.1. PROGRAMA 312A - PROTECCION E INSERCION SOCIAL
DESCRICION DO PROGRAMA-
NECESIDADE QUE TRATA DE ATENDER O PROGRAMA

Con este programa tratase de cubrir necesidades béasicas de persoas con carencia de recur-
sos econbmicos en risco de exclusion social e de colectivos con especiais dificultades.

POBOACION OU COLECTIVO AO QUE SE DIRIXE

As actuacions que se realizan a través deste programa van destinadas a persoas xubiladas
ou incapacitadas sen dereito a pension de réxime contributivo e persoas con carencia de medios
econdmicos en situacion de risco ou exclusion social, mediante prestacions de inclusion social, asf
como mediante o apoio s entidades de iniciativa social sostidas con fondos plblicos, coa finalida-
de de atender de forma coordinada e global 4s necesidades, mellorar o rendemento dos recursos
disponibles, garantir a calidade na prestacion dos servizos, evitar os desequilibrios territoriais e
estimular a cultura de participacion da sociedade e dos propios afectados como elemento esen-
cial na provision dos servizos sociais.

DETALLE DA SITUACION DE PARTIDA

Partese da existencia dunha situacion de crise econdbmica que eleva a porcentaxe da po-
boacion galega en situacion de pobreza relativa e, a0 mesmo tempo, conleva un incremento
do nlmero de persoas rexistradas como paradas e das que, esgotadas todas as prestacions e
subsidios de desemprego, tehen como Unico recurso a solicitude de prestacions e axudas de
emerxencia de caracter social, polo que cobmpre asegurar medios econdmicos para a sa subsis-
tencia e integracion social. Todo isto plasmase nun incremento sostido nos tres Gltimos anos, e
con tendencia a alza, do rexistro total de solicitudes de RISGA e AES e dun correlativo aumento
cuantitativo das correspondentes ndminas.

Por outra parte, este incremento das persoas con carencia de medios econémicos suficien-
tes e problemas de integracion social, fai preciso o apoio as entidades de iniciativa social que
prestan unha cobertura de Gltima barreira de contencion dos problemas de necesidade econo-
mica e marxinalidade.

Andlise DAFO:
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|) FORTALEZAS:

- A existencia dun marco legal
- A configuracion das prestacions como dereito subxectivo
- A existencia dunha metodoloxia consolidada

- Persoal altamente cualificado e con experiencia na xestion das axudas e prestacions

2) DEBILIDADES:

- As limitacions orzamentarias: insuficiencia de recursos para atender a unha demanda
crecente

- A complexidade da tramitacion e xestion das prestacions

- A sensacion de incerteza e desconfianza sobre a capacidade de resposta & demanda

3) OPORTUNIDADES:

- O rigor na asignacion dos recursos econdbmicos con respecto a norma

- O grao de concienciacion social e mediatica acadado na cidadania sobre a necesidade, a
utilidade e o bo uso dos recursos

- O respaldo da Mesa de Didlogo Social & reformulacion dos dispositivos recollidos no
Anteproxecto da Lei de inclusion social de Galicia

- A constatacion obxectiva do custe econdbmico da non intervencion social compensato-
ria fronte &s situacions de exclusion

4) AMEAZAS:

- A crise econbmica

- Orrisco de que as entidades entren nunha situacion de crise financeira

DEFINICION DO MARCO NO QUE SE DESENVOLVE O PROGRAMA

- Lei 13/2008, do 3 de decembro, de servizos sociais de Galicia.

- Lei9/1991, do 2 de outubro, galega de medidas basicas para a insercion social. (estase a
traballar no Anteproxecto dunha nova Lei de inclusion social de Galicia).

- Lei 92007, do 13 de xuho, de subvencions de Galicia.
- Decreto 11/2009, do 8 de xaneiro, polo que se aproba o Regulamento da Lei 9/2007,
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- do |3 de xuho, de subvencions de Galicia.

FINALIDADE E ESTRATEXIA DO PROGRAMA

E necesario consolidar a accion protectora das persoas con carencia de recursos econdmi-
cos en situacion de risco e exclusion social, facer fronte ao incremento do nimero de altas na
nomina de RISGA (que non se ve compensado polo n° de baixas), xa que se trata dun dereito
subxectivo, tamén ao aumento de concesions de AES e as crecentes demandas das persoas que
acoden as entidades de iniciativa social para a satisfaccion das slas necesidades mais basicas, asf
como das que son usuarias das entidades que prestan apoio aos colectivos mais desfavorecidos
ou en risco de marxinalidade.

Tratase de que a xente mais marxinada tefa unha oportunidade de supervivencia e de
acceso aos servizos sociais. Polo tanto, as axudas e prestacions contempladas neste programa
actlan como un elemento de cohesion social. Asi mesmo, como efecto colateral, podese indicar
que toda prestacion outorgada a este segmento de poboacion redunda nun efecto reactivador
da circulacibn monetaria e, en consecuencia, da actividade economica.

A asignacion dos recursos realizase de maneira taxada, medida, avaliada e fiscalizada polos
Organos competentes.

O nUmero de persoas beneficiarias ascende a unhas seis mil, &s cales hai que sumar as que
reciben axuda indirectamente a través das entidades de iniciativa social.

A consecucion das anteditas finalidades levarase a cabo mediante as seguintes accions:

- Elaboracion e pagamento da némina de FAS
- Tramitacion, resolucion e pagamento das AES
- Tramitacion, resolucion e pagamento da RISGA

- Convocatoria e xestion dunha orde de axudas destinada a entidades de iniciativa social
para mantemento e promocion de actividades e programas de servizos sociais (mante-
mento da rede de centros de inclusion: comedores sociais, albergues, casas de acollida,
e programas especificos de atencion).

- Colaboracion coa Fundacion Monte do Gozo para o desenvolvemento do programa
educativo-terapéutico “Proxecto Home" de atencion, rehabilitacion e reinsercion social
de persoas adictas.

Os indicadores que se van utilizar son os seguintes:

- N° de persoas beneficiarias FAS
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- N° de persoas perceptoras AES
- N° de persoas beneficiarias RISGA
- NP°de asociacions sen animo de lucro beneficiarias

- N?® de persoas beneficiarias pola xestion do Convenio de colaboracion coa Fundacion
Monte do Gozo.

ORGANOS ENCARGADOS DA SUA XESTION

Secretaria Xeral de Familia e Benestar

1.1.1. PROGRAMA 312B- PROGRAMAS DE PRESTACIONS AS FAMILIAS E A
INFANCIA:
DESCRICION DO PROGRAMA
NECESIDADE QUE TRATA DE ATENDER O PROGRAMA

Con este programa tratase de atender as necesidades das familias, nenos, nenas e ado-
lescentes que se atopan baixo a garda ou tutela da administracion, asi como a execucion das
medidas xudiciais en aplicacion da Lei organica 5/2000, de responsabilidade penal do menor e a
prevencion destas situacions.

POBOACION OU COLECTIVO AO QUE SE DIRIXE

O colectivo ao que se dirixe son as persoas menores de idade en situacion de desprotec-
cién asi como as slas familias e as persoas maiores de catorce anos e menores de dezaoito anos
aos que se lles esixe responsabilidade pola comision de feitos tipificados como delitos ou faltas
no Codigo Penal ou nas leis penais especiais.

DETALLE DA SITUACION DE PARTIDA

a) Magnitude do problema e distribucion:
|. Area de familia:

Actualmente hai unha poboacion infantil de mais de 66.000 menores de 3 anos en toda
Galicia potenciais usuarios das escolas infantis 0-3.

Asi'mesmo podemos sinalar que existen ao redor de 10.000 familias con fillos e fillas meno-
res de 3 anos e con rendas inferiores ao limite establecido pola AEAT para facer a declaracion
da renda e que efectivamente non a fan.

Hai que destacar, por outra banda, que mais de 6.500 cidadans acoden aos programas de
orientacion e mediacion familiar.
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Non cabe deixar de lado as 20.000 familias numerosas as que se lle expide o titulo que
acredita tal condicion ou mais de 50.000 carnés familiares emitidos durante o Gltimo ano.

2. Area de menores tutelados ou en garda:

En Galicia existen ao redor de 1.500 menores tutelados pola Administracion por terse apre-
ciado que se atopaban en situacion de desamparo, asi como outros 2.500 menores beneficiarios
de programas de prevencion ou apoio por atoparse en situacion de risco. Ao ano abrense mais
de mil expedientes a menores de idade derivados da deteccion e notificacion dunha posible
situacion de risco ou desamparo.

Algo mais de dous terzos dos casos distriblense entre as provincias da Coruha e Ponte-
vedra (un 33% na Coruna e un 41% en Pontevedra), dividindose o terzo restante entre as de
Ourense (16%) e Lugo (10%).

Por outra banda, cada ano uns 350 nenos espahois ou estranxeiros son integrados en fami-
lias galegas a través da adopcion.

3. Area de menores que cumpren medidas xudiciais:

En Galicia no Gltimo exercicio pechado foron notificadas 980 resolucions ditadas polos xul-
gados de menores que chegaron & Secretaria Xeral de Familia e Benestar durante o ano 2010; o
nimero de medidas impostas foi de 1.528 e o nUmero de menores afectados foi 833.

Dos 833 menores, 592 foron dados de alta por primeira vez no sistema de xestion de me-
nores infractores da Secretaria Xeral de Familia e Benestar no ano 2010, o que supon o 71% do
total de menores afectados.

Os Xulgados de Menores da Coruna e Pontevedra foron os que mais medidas notificaron,
0 40% e o 42% respectivamente. As medidas notificadas polos Xulgados de Menores de Lugo e
Ourense supuxeron o 18%, un 8% e un 0% respectivamente.

b) Causas:
|. Area de familia:

A evolucion no modelo de familias, a incorporacion da muller ao mercado laboral, as nece-
sidades de escolarizacion cada vez a idades mais temperas e sobre todo a compatibilizacion da
vida persoal, familiar e laboral fan preciso que se creen centros piblicos de atencién a infancia.
Neste sentido a Union Europea ten recomendado que no ano 2010 existira unha cobertura do
33% de centros publicos nesta area. Polo de agora estase ao redor dun 26%.

O tramo autondmico do Imposto sobre a renda das persoas fisicas, contempla unha de
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ducion de 360 € para aquelas unidades familiares que en tributacion conxunta ou individual
non superen os 22.000 € anualis.

A transformacion do concepto tradicional de familia que conlevou non s6 formas mais
variadas tanto na sGa composicibn como na slas funcions sendn tamén a desestruturacion, os
conflitos e as crises familiares, a concienciacion na busca de saidas pactadas a tales crises e sobre
todo que a administracion esta obrigada por mandato constitucional a dar proteccion social e
economica as familias.

2. Area de menores tutelados ou en garda:

Enténdese por desamparo a situacion que se produce de feito por causa do incumprimento
ou do posible ou inadecuado exercicio dos deberes de proteccion establecidos polas leis para a
garda das persoas menores de idade, cando estas queden privadas da necesaria asistencia.

Considérase situacion de risco a que se produce de feito cando a persoa menor de idade,
sen estar privada no seu ambito familiar da necesaria asistencia moral ou material, se ve afectada
por calquera circunstancia que prexudique o seu desenvolvemento persoal, familiar, social ou
educativo e que permita razoablemente temer que no futuro poida estar incursa nunha situacion
de desamparo, inadaptacion ou de exclusion social.

3. Area de menores que cumpren medidas xudiciais:

No dereito penal dos menores ten que primar, como elemento determinante do procede-
mento e das medidas que se adopten, o superior interese do menor. A Lei organica 5/2000, que
ten natureza de disposicion sancionadora, pretende que a reaccion xuridica dirixida ao menor
infractor sexa unha intervencion educativa rexeitando outras finalidades do dereito penal de
adultos.

Para atender estas finalidades existen dous grandes bloques de medidas xudiciais:

Medidas de internamento nos centros educativos da Comunidade Autbnoma, consistentes
en prestar unha atencion residencial integral e continuada aos menores e aos mozos e 4s mozas
internados en virtude de resolucion xudicial derivada da LO 5/2000, polo tempo que estableza a
sentencia, e a aplicacion de programas co obxecto da sla reinsercion social, incluindo o dereito
a formacion e a un traballo remunerado, e implicando a prestacion de servizos de vixilancia e
seguridade do centro, asi como os servizos sanitarios.

Medidas de medio aberto, que consisten na execucion das medidas xudiciais de medio
aberto ditadas polos xulgados de menores e que se desenvolven dentro do ambito da Comu-
nidade Autonoma de Galicia, tales como: tratamento ambulatorio; asistencia a un centro de dig;
permanencia de fin de semana en domicilio; liberdade vixiada; convivencia con outra persoa,
familia ou grupo educativo; prestacions en beneficio da comunidade; realizacion de tarefas so-
cioeducativas; asi como a realizacion das reparacions extraxudiciais ou actividades educativas
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propostas polos equipos técnicos dos xulgados de menores.

) Evolucion nos Gltimos anos:
|. Area de familia:

O nlmero de casos abertos nos programas de orientacion e mediacion familiar foi en au-
mento nos Ultimos anos, asi no 2009 ao 2010 incrementaronse nun 4%.

O incremento de prazas de escolas é continuo, asi dunha taxa de cobertura de prazas de
escolas no ano 2009 pasouse a mais dun 25% na actualidade, sen embargo hai que mencionar
que a evolucion nas listas de agarda das escolas infantis O-3 tamén é progresiva nos Gltimos anos,
de feito o incremento esté ao redor do 100%.

As axudas econdmicas concedidas as familias véhense mantendo nos (ltimos anos, tanto
no nimero de solicitudes realizadas, preto de 40.000, como no nUmero de beneficiarios das
mesmas, uns 31.000.

2. Area de menores tutelados ou en garda:

Ainda que se constata unha importante diminucion de novos casos abertos nos Gltimos anos
(en 2010 abrironse un 37 % menos de casos que en 2007, sendo a baixada progresiva neste
periodo), a mesma tendencia (ainda que en menor grao) se observa en canto aos casos que se
pechan, polo que a situacion a unha data determinada non ten sufrido variacions considerables
nos catro Gltimos anos. Deste xeito, o nUmero de menores tutelados a unha determinada data
s6 diminuiu un 7 % desde o 2007 & actualidade.

3. Area de menores que cumpren medidas xudiciais:

A poboacion galega maior de |4 anos e menor de |8 experimentou un descenso dende o
ano 2007 ao 2010 dun 8 %, mentres que o nimero de menores afectados por medidas xudiciais
neste mesmo periodo incrementouse nun | 1,64%. Os datos que nos ofrece o primeiro semestre
do ano 201 | sinalan que continla incrementandose o nUmero de medidas executadas, 825, e de
menores afectados polas mesmas, 653.

d) Instrumentos utilizados ata © momento, e informacion estatistica:

Os instrumentos mais salientables empregados ata 0 momento para satisfacer as necesida-
des deste colectivo poden resumirse en:

|. Area de familia:
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*  Programa de creacion de prazas pUblicas do primeiro ciclo de educacion infantil. No ano
2010 asinouse un convenio co Ministerio de Educacion para a creacion de 1.007 novas pra-
zas neste sector de poboacion.

*  Programas de mantemento de escolas infantis 0-3 dependentes de corporacions locais e
entidades privadas de iniciativa social, a través do cal se estan pohendo, no ano 2010, a
disposicion das familias 7.588 prazas do primeiro ciclo de educacion infantil en 102 centros
municipais e 54 de entidades privadas de iniciativa social.

*  Programa de prestacion econémica por fillos e fillas menores de tres anos para familias non
obrigadas a presentar a declaracion da renda sendo, no ano 2010, beneficiaras deste progra-
ma 30.159 familias

*  Programas de orientacion e mediacion familiar. No ano 2010 abrironse un total de |.133
casos nos tres subprogramas que se desenvolven nesta area.

*  Programa de atencion a familias en risco formadas por un Unico proxenitor con fillos e fillas
menores ao seu cargo. No ano 2010 foron 215 as familias as que se lles prestou atencion.

2. Area de menores tutelados ou en garda:

*  Programa de acollemento familiar, que permite incorporarse temporal ou permanentemente
nunha familia a nenos, nenas ou adolescentes que non poden permanecer na sGa familia de
orixe. En 2010 atendéronse neste programa 1.200 familias e |1.582 menores.

*  Programa de acollemento residencial, tendente a dar asistencia material e educativa a nenos,
nenas e adolescentes en centros residenciais, cando non poden permanecer na sta familia
de orixe e ademais o acollemento familiar non & posible ou conveniente. No 2010 a rede
de centros estaba composta por 78 centros cun total de 1.309 prazas, coas que se puido
atender ao longo do ano a 1.649 menores.

*  Programa de integracion familiar, dirixido a intervir coas familias desde o punto de vista
psicoloxico, educativo e social, de cara a reintegracion dos menores que tiveron que ser
separados delas, asi como para evitar que deban ser separados. No 2010 foron atendidos
273 nenos e nenas de |74 familias.

*  Programa de insercion socio-laboral, dirixido a orientar e apoiar aos mozos e mozas que
non contan con apoios familiares de cara a sla formacion e insercion laboral e & sla vida
autonoma. No 2010 atendeu a 422 mozos e mozas de entre 16 e 21 anos.

*  Programas de prevencion e atencion a adolescentes en situacion de conflito social ou fami-
liar. No 2010, tres programas con esta finalidade atenderon un total de 233 menores.

*  Programas de deteccion e notificacion de posibles situacions de maltrato (teléfono da in-
fancia e RUMI). O teléfono da infancia recibiu 1.719 chamadas, 170 das cales comunicaban
unha posible situacion de maltrato.

*  Programas de adopcion nacional e interacional e de adopcions especiais, dirixidos a trami-
tar as solicitudes de adopcion ata a constitucion desta e ao apoio e seguimento da integra-
cion dos menores adoptados. No 2010, 348 menores se integraron en familias adoptivas
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* galegas, e tramitaronse 587 novas solicitudes.

*  Programa de axudas econbmicas a familias con nenos ou nenas, que se atopan en graves
situacions carenciais. No 2010 concedéronse axudas a 599 familias, das que se beneficiaron
un total de 1.524 menores.

3. Area de menores que cumpren medidas xudiciais:

*  Centros de internamento en réxime pechado, semiaberto ou aberto. Para os que a Comu-
nidade Autobnoma conta con 88 prazas divididas en tres centros. Asemade existe un centro
de internamento terapéutico que conta con 22 prazas en réxime pechado, semiaberto ou
aberto. O nimero de medidas en execucion no ano 2010 foi de 333.

* Equipamentos de medio aberto. Na actualidade contase con catro equipamentos de medio
aberto situados en cada unha das provincias galegas, e que atenden aos menores da sla
respectiva provincia. O nimero de medidas en execucion non ano 2010 foi de [.110.

*  Programa de obradoiros produtivos que responde ao dereito & formacion e a un traballo
remunerado que recolle a normativa de aplicacion coa finalidade esencial da sGa insercion la-
boral e incorporacion ao mercado de traballo. A practica laboral estard complementada con
cursos de formacion profesional ocupacional ou programas que melloren a sa competencia
e capacidade laboral.

*  Prestacions en beneficio da comunidade, consistente na realizacion de actividades non re-
tribuidas de interese social ou en beneficio de persoas en situacion de precariedade. Un
total de 144 menores no ano 2010 realizaron estas prestacions nos concellos e entidades
colaboradoras.

*  Convivencia con outra persoa, familia ou grupo educativo. Polo que durante o ano 2010 un
total 10 menores conviviron con outra persoa ou familia distinta da sGa ou cun grupo educa-
tivo axeitadamente seleccionado para orientalos no seu proceso de socializacion.

Anélise DAFO:
|) FORTALEZAS:

- Sistema estruturado e sblido, homoxéneo e equiparable ao das outras CCAA.

- Experiencia e profesionalidade do persoal que forma parte dos equipos de valoracion e
intervencion, orientacion e mediacion familiar, centros e equipamentos.

- Responsabilidade e implicacion das entidades colaboradoras.

- Marco legal actualizado tras a recente aprobacion da Lei 3/2011, do 30 de xuho, de
apoio a familia e a convivencia de Galicia.
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2) DEBILIDADES:

- Precariedade dos instrumentos de xestion e tratamento de datos.
- Insuficiencia dos programas e servizos de intervencion coas familias.

- Existencia de 4reas de competencia non definida entre servizos sociais, educacion e
sanidade, para a intervencion e tratamento de problemas da infancia e de salde mental.

- Descoordinacion entre os 6rganos implicados na xestion dos programas.

- Falta de visibilidade, cohecemento e percepcion axeitada desta realidade pola sociedade
en xeral.

- Numero insuficiente de prazas de internamento nos centros polo que cumpre un incre-
mento das mesmas para evitar a sobreocupacion existente na actualidade.

- Insuficiencia de familias para a colaboracion na execucion da medida xudicial de convi-
vencia con outra persoa, familia ou grupo educativo.

- Necesidade de modificacions lexislativas na area de mediacion e centros de atencion a
infancia.

3) OPORTUNIDADES:

- Posibilidade de seguir adaptando e actualizando o marco normativo a través das nor-
mas de desenvolvemento da Lei 3/201 | e da participacion na elaboracion dunha lei de
ambito estatal.

- Gran nimero de proxectos e iniciativas presentadas, preparadas para poner en marcha
no momento en que haxa capacidade orzamentaria.

- Posibilidade de poher en marcha protocolos de actuacion comin e coordinacion con

outras administracions (tanto local como autondmica), continuando co camifio iniciado
no 2009.

- Gran demanda dos usuarios e boa aceptacion dos programas.

4) AMEAZAS:

- Insuficiencia do traballo preventivo realizado polos servizos sociais de base.

- Insuficiencia dos programas existentes.

- Aparicion de problemas emerxentes para os que non contamos cunha solucion axei-
tada: caida demogréfica, violencia intrafamiliar, consumo de substancias toxicas a idades
temperas, trastornos mentais severos...

- Demanda de atencion a necesidades que deberian ser abordadas desde outros ambi-
tos, dun xeito transversal, onde se implicarian a todos os sectores: educativo, sanitario,
empresarial, ...
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- Necesidade de dar resposta as novas esixencias derivadas das recomendacions do Se-
nado, que previsiblemente acadardn no proximo exercicio rango legal; especialmente,
necesidade de potenciar os acollementos familiares.

- Continuo incremento do nmero de menores con medidas xudiciais, especialmente de
internamento, para 0s que Os recursos existentes xa quedan escasos.

- Necesidade de aumento de axudas as familias que fomenten a natalidade.

Necesidade de creacion de novos servizos de atencion & infancia.

DEFINICION DO MARCO NO QUE SE DESENVOLVE O PROGRAMA

- Lei organica 5/2000, do |2 de xaneiro, reguladora da responsabilidade penal dos meno-
res (BOE nim. | I, do |3 de xaneiro de 2000).

- Lei 3/2011, do 30 de xuho, de apoio & familia e & convivencia de Galicia (DOG num.
134, do 13 de xullo de 201 1).

- Lei 13/2008 do 3 de decembro de servizos sociais de Galicia (DOG nim. 245, do 18
de decembro de 2008).

- Lei 2/2006, do 14 de xuho, de dereito civil de Galicia (DOG nim. 124, do 29 de xuho
de 2006).

- Lei4/2001, do 3| de maio, reguladora da mediacion familiar (DOG nim. |17, do 18 de
xuho de 2001).

- Real decreto 1774/2004, do 30 de xullo, polo que se aproba o Regulamento da Lei
organica 5/2000, do 12 de xaneiro, reguladora da responsabilidade penal dos menores
(BOE niim. 209, do 30 de agosto de 2004).

- Decreto 329/2005, do 28 de xullo, polo que se regulan os centros de menores e os
centros de atencion & infancia (DOG nim. 156, do 16 de agosto de 2005).

- Decreto 159/2003, do 31 de xaneiro, polo que se regula a figura do mediador familiar, o
Rexistro dos Mediadores familiares de Galicia e o recohecemento da mediacion gratuita
(DOG nlm. 34, do 18 de febreiro de 2003).

- Decreto 42/2000, do 7 de xaneiro, polo que se refunde a normativa reguladora vixente
en materia de familia, infancia e adolescencia (DOG nim. 45, do 6 de marzo de 2000).

FINALIDADE E ESTRATEXIA DO PROGRAMA

Con este programa preténdese conseguir os obxectivos seguintes:
I. Area de familia:

*  Promover a mellora das condicions de vida das familias galegas mediante axudas econdmicas.

*  Formar as familias dotandoas de habilidades parentais e das necesarias para enfrontarse as
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e slas necesidades.

* Informar, asesorar e orientar as familias para evitar ou sair de procesos de conflitividade
familiar. Preservar a relacion entre as e os menores e as stas familias en situacion de crise.

»  Consolidar, axustandoa as necesidades reais, unha rede de centros pUblicos de atencion a
infancia, que serva como axente dinamizador e potenciador do asentamento demogréfico.

Para acadalos, poranse en marcha os programas e actuacions sinalados no apartado I.1.4.d).

2. Area de menores tutelados ou en garda:

*  Promover a mellora das condicions familiares que permitan a reintegracion do neno/a a sta
familia de orixe no prazo mais curto posible.

*  Buscar, formar e apoiar a familias substitutas, que de xeito temporal ou permanente ofrezan
un fogar aos nenos/as que non poden reintegrarse as sGas familias.

* Consolidar, axustandoa as necesidades reais, unha rede de centros residenciais tanto pUbli-
cos como concertados, para aqueles menores para os que non sexa posible ou conveniente
a integracion nunha familia.

*  Preparar para a vida independente aos adolescentes e mozos/as que estean proximos a
acadar a maiorfa de idade e non conten con apoios familiares.

Para acadalos, poranse en marcha os programas e actuacions sinalados no apartado I.1.4.d)
salvo o programa de axudas economicas a familias, para o que non se prevé dotacion orzamen-
taria.

3. Area de menores que cumpren medidas xudiciais:

*  Promover a mellora das condicions do menor que permitan a sla integracion na sociedade
no prazo mais curto posible.

¢ Prever e evitar a reincidencia dos menores con medidas xudiciais en execucion.

*  Axustar &s necesidades reais unha rede de centros de internamento para aqueles menores
nos que cumpra esta medida de internamento.

*  Preparar para a vida independente aos menores que non conten con apoios familiares.

Para acadalos, poranse en marcha os instrumentos e actuacions sinalados no apartado
l.1.4.d).

ORGANOS ENCARGADOS DA SUA XESTION

Secretaria Xeral de Familia e Benestar
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1.1.1. PROGRAMA 312D - SERVIZOS SOCIAIS DE ATENCION AS PERSOAS
DEPENDENTES

DESCRICION DO PROGRAMA

NECESIDADE QUE TRATA DE ATENDER O PROGRAMA

A atencion ao colectivo de poboacion con alglin tipo de discapacidade ou limitacion, que
lle causou ou lle pode chegar a causar unha dependencia para as actividades da vida diaria ou
necesidades de apoio para a slia autonomia persoal en igualdade de oportunidades, convértese
nun reto ineludible para os poderes piblicos, que require unha resposta firme, sostida e adaptada
ao noso actual modelo de sociedade. Asl se establece na Lei 13/2008, do 3 de decembro, de
servizos sociais de Galicia, cando no seu artigo 3 formula, como un dos obxectivos do Sistema
Galego de Servizos Sociais “garantir a vida independente e a autonomia persoal das persoas en
situacion de dependencia integrando, para estes efectos, o catidlogo de prestacions do sistema
para a autonomia e atencion & dependencia”.

Este programa pretende dar cobertura as necesidades de atencion que precisan as persoas
en situacion de dependencia que, por razbns derivadas da idade, a enfermidade ou a discapacida-
de e vinculadas 4 falla de ou & perda de autonomia fisica, mental, intelectual ou sensorial, requiren
da atencion doutra persoa ou precisan de axudas importantes para realizar actividades basicas
da vida diaria.

POBOACION OU COLECTIVO AO QUE SE DIRIXE

O programa vai dirixido a persoas dependentes (sexan persoas maiores, persoas con disca-
pacidade ou persoas enfermas coas limitacions sinaladas no paragrafo anterior) nos graos |l e lll.

DETALLE DA SITUACION DE PARTIDA

Galicia € a segunda Comunidade Autbnoma miais avellentada do Estado cunha tendencia a
que este rango se acentle ainda mais nos proximos anos. Isto, unido ao aumento da esperanza
de vida esta a provocar unha demanda, cada vez mais crecente, dos servizos de atencion a de-
pendencia.

Estimase que en 2020 se reduza a poboacion nun 1,5% , mentres que o nimero de persoas
maiores de 65 anos se incremente nun 10,7%.

Na actualidade arrastrase una situacion moi deficitaria na atencion as persoas en situacion
de dependencia, derivada inicialmente do importante volume de persoas desatendidas que se
xerou nos inicios da implementacion da Lei 39/2006 na nosa comunidade. A esta situacion sd-
maselle a implantacion no calendario de atencion das persoas recohecidas como grado | nivel 2
en xuho de 201 |, que viu a afondar na dimension da deficiente situacion de atencidn as persoas
con dereito recofecido.

Todo elo nun contexto no que o volume de persoas que continlian solicitando atencion a
través da Lei 39/2006 non reduciu o seu fluxo de entrada, e no que se constata que ao redor do
72% das persoas que solicitan o reconecemento da dependencia, son efectivamente valoradas
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con alglin grao de dependencia.

Da combinacion de estas tres variables (situacion herdada, novo prazo de atencion ao gra-
do I nivel 2 durante o ano 201 | e non diminucion do fluxo de solicitudes), resulta que ainda co
considerable esforzo que se leva realizando nos dous Ultimos anos, tanto orzamentario coma de
xestion, a reducion da porcentaxe de persoas desatendidas con dereito recofecido en 20 puntos
porcentuais non é suficiente e resulta imprescindible e necesario seguir avanzando na dotacion
de recursos orzamentarios que permitan a creacion de novos servizos cos que dar atencion as
persoas asi como o mantemento de recursos materiais (medios técnicos e teleméaticos) como
recursos humanos para mellorar o procedemento de xestion.

Porcentaxe de desatencion en xuno 2009: 65%
Porcentaxe de desatencion en outubro 201 1: 45%

Compre salientar que da evolucion da poboacion prevista para os vindeiros anos, cun in-
cremento exponencial da poboacion maior de 80 anos (que supon o 80% dos solicitantes de
reconecemento da situacion de dependencia), solo pode deducirse que, ainda absorbendo o
déficit de atencion da situacion actual, seguird sendo necesaria a implantacion de novos recursos
de atencion e mais fundamentalmente o desenvolvemento dunha rede de servizos de promo-
ciobn da autonomia e prevencion da dependencia que permita retrasar o maior tempo posible a
utilizacion de recursos asistenciais de menor custo econdmico e maior aceptacion social, xa que a
maiorfa da poboacion e dos profesionais comparten a necesidade de fomentar os maiores niveis
de autonomia posibles.

Particularmente a situacion a | de outubro de 201 | consonte a informacion historica acumu-
lada incorporada ao SISAAD presenta os seguintes datos: solicitudes: 123.259; ditames: 103.848;
persoas beneficiarias con dereito a prestacions: 86.590; prestacions: 51.291 (59%).

As melloras nos tempos de tramitacion (de |4 meses de media a 7 meses), ainda non
se achegan aos tempos previstos na normativa de referencia (6 meses), polo que resulta im-
prescindible afondar en melloras tecnoloxicas asi como o mantemento dos recursos humanos
destinados a xestion do procedemento. Doutra banda o volume acadado na xestion tanto das
solicitudes coma de persoas atendidas require dun maior esforzo no control e seguimento dos
expedientes e as situacions de altas e baixas do sistema.

O importante avance na creacion de novos recursos asistenciais durante os dous Gltimos
anos, tanto en prazas residenciais como de centros de dia, non s6 permitiu dar resposta a per-
soas en espera de atencidn sendn que 6 mesmo tempo incrementou a rateo de rotacion de
persoas nos servizos.

Nembargante ainda hai modalidades de atencion non suficientemente cubertas no ambito
das persoas con discapacidade en situacion de dependencia e a rede de servizos de promocion
e prevencion da dependencia continlia a ser una debilidade do servizo de atencion a dependen
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cia (SAD) na nosa comunidade, que urxe abordar xuntamente coas medidas de coordina-
cidbn sociosanitaria para conquerir uns niveis adecuados de eficiencia nos servizos.

DEFINICION DO MARCO NO QUE SE DESENVOLVE O PROGRAMA

- Lei 39/2006, do 14 de decembro, de promocion da autonomia persoal e atencion as
persoas en situacion de dependencia.

- Lei 13/2008, do 3 de decembro, de servizos sociais de Galicia.

- Decreto 15/2010, do 4 de febreiro, polo que se regula o procedemento para o reco-
fecemento da situacion de dependencia e do dereito &s prestacions do sistema para a
autonomia e atencion & dependencia, o procedemento para a elaboracion do Programa
Individual de Atencion e a organizacion e funcionamento dos 6rganos técnicos compe-
tentes.

- Plan de Actuacion social 2010-2013

- Plan Galego de Persoas Maiores 2010-2013

- Plan de Accion Integral para as persoas con discapacidade de Galicia 2013-2013.

- Plan estratéxico 2010-2014. Horizonte 2020

- Plans de competitividade para o impulso econémico das provincias de Ourense e Lugo.

FINALIDADE E ESTRATEXIA DO PROGRAMA

Coas actuaciéns contidas no programa 312D preténdese:

|. Dotar de cobertura asistencial, consolidando e aumentando os recursos sociais e prestacions
dedicados &s persoas en situacion de dependencia, garantindo os niveis de calidade axeita-
dos.

2. Facilitar a integracion mediante a implantacion de programas propios destinados a atendela
dependencia nas persoas maiores, persoas con demencia e con discapacidade asi’ como o
apoio aos seus coidadores.

3. Fomentar a aplicacion das novas tecnoloxias para a atencion das persoas dependentes pro-
curando unha mellora na sta calidade de vida.

4. Favorecer o desenvolvemento da actuacion 5.1.1.1 “Mellora dos servizos e infraestruturas
que faciliten a permanencia no fogar das persoas en situacion de dependencia’” contempla-
das nos Plans de competitividade para o impulso econbmico das provincias de Ourense e
Lugo respectivamente e a dotacion de prazas polo Consorcio Galego de Servizos de Igual-
dade e Benestar para a atencion dilrma de persoas en situacion de dependencia e o desen-
volvemento polo Consorcio Galego de Servizos de Igualdade e Benestar de programas en
centros de dia orientados a diversificacion dos seus servizos.

ORGANOS ENCARGADOS DA SUA XESTION

Direccion Xeral da Dependencia e Autonomia Persoal
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Secretaria Xeral de Familia e Benestar

1.1.1. PROGRAMA 312E - SERVIZOS SOCIAIS DE ATENCION A PERSOAS
MAIORES E CON DISCAPACIDADE:

DESCRICION DO PROGRAMA

NECESIDADE QUE TRATA DE ATENDER O PROGRAMA

Promover a atencion social e o benestar das persoas maiores e das persoas con discapacida-
des mediante a financiacion de recursos, servizos e o desenvolvemento de programas, orientados
a favorecer a slia autonomia persoal, a sGa integracion sociofamiliar e laboral, a permanencia da
persoa no seu contomo e o seu benestar fisico e psiquico, tanto por medios propios como en
colaboracion con entidades que prestan atencion aos citados colectivos.

Este programa busca cubrir as necesidades de persoas en risco ou situacion de dependencia
procurando o desenvolvemento e mantemento da capacidade persoal de controlar, afrontar e
tomar decision sobre o xeito de vivir conforme &s normas e preferencias propias. Todo isto, coa
finalidade de favorecer a participacion, integracion social e ou benestar fisico e psiquico da persoa
no seu contorno social.

POBOACION OU COLECTIVO AO QUE SE DIRIXE

Colectivos integrados polas persoas maiores (65 anos ou mais) e polas persoas con disca-
pacidade.

- Finalidades a alcanzar:

* A de facilitar as persoas maiores e persoas con discapacidade unha axeitada cota de benes-
tar, avaliando as problematicas sociais e contribuindo ao desenvolvemento dos individuos
e dos grupos na comunidade, favorecendo a promocion da slia autonomia persoal € a sla
integracion social e familiar baixo criterios de normalizacion.

*  Consolidar e reforzar un sistema que complemente a disponibilidade dos servizos e presta-
ciéns da administracion mediante o apoio a iniciativa social, con ou sen animo de lucro, com-
plementando a cobertura das necesidades derivadas do envellecemento e da discapacidade.

* Favorecer a insercion sociolaboral dos colectivos con especiais dificultades de acceso ao
mercado de traballo, a normalizacion das condicions de vida dos segmentos de poboacion
CON MeNOos recursos e a resposta ante necesidades emerxentes e excepcionais.

*  Garantir a atencion as persoas persoas maiores e as persoas con discapacidade, consolidan-
do os servizos e recursos sociais adicados a este fin.

*  Promover o avellentamento activo das persoas maiores a través do desenvolvemento de
programas, tanto propios como en colaboracion con universidades e outras entidades.

*  Desenvolvemento das medidas e actuacions incluidas para o exercicio 2012 no Plan de Ac-
cion Integral para as Persoas con Discapacidade de Galicia 2010-2013 e no Plan Galego das
Persoas Maiores 2010-2013, Horizonte 2015,
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DETALLE DA SITUACION DE PARTIDA

Actualmente, un 7,47 % da poboacion galega ten unha discapacidade recohecida e un 22%
conta cunha idade maior ou igual aos 65 anos.

As persoas que pertencen a este colectivo precisan de servizos que, constituindo un apoio,
promovan a sla autonomia e lles faciliten o desenvolvemento individual previndo a sGa depen-
dencia.

A poboacion con discapacidade en Galicia presenta unha taxa de actividade dun 29,57% e
unha taxa de paro dun 19,72% polo que as persoas con discapacidade precisan de programas de
formacion e asesoramento que apoien a sla insercion laboral, como colectivo mais desfavoreci-
do a hora de acceder ao emprego.(Como dato identificativo segundo o EDAD 2008).

DEFINICION DO MARCO NO QUE SE DESENVOLVE O PROGRAMA
- ALei 13/2008, do 3 de decembro, de servizos sociais de Galicia

- Plans de Prevencion da Dependencia ao abeiro do establecido pola Lei 39/2009, do 14
de decembro, de promocion da autonomia persoal e atencion as persoas en situacion
de dependencia.

- Decreto 195/2007, do |3 de setembro, polo que se regula o Servizo galego de Apoio a
Mobilidade Persoal para persoas con discapacidade e/ou dependentes.

- Plan de Accion Integral para as Persoas con Discapacidade de Galicia 2010-2013.

- Plan Galego das Persoas Maiores 2010-201 3.

- Plan de Accion Social de Galicia 2010-2013, Eixo 4 (Promocion da autonomia persoal)

- Desenvolvemento do OE04, do eixo |, do Plan Estratéxico Galicia 2010- 2014,

- Eixo 2, tema prioritario 7| do P.O. FSE 2007/2013

FINALIDADE E ESTRATEXIA DO PROGRAMA

* A de facilitar &s persoas maiores e persoas con discapacidade unha axeitada cota de benes-
tar, avaliando as probleméticas sociais e contribuindo ao desenvolvemento dos individuos
e dos grupos na comunidade, favorecendo a promocion da slia autonomia persoal e a sla
integracion social e familiar baixo criterios de normalizacion.

* Consolidar e reforzar un sistema que complemente a disponibilidade dos servizos e presta-
cibns da administracion mediante o apoio & iniciativa social con ou sen animo de lucro, com-
plementando a cobertura das necesidades derivadas do envellecemento e da discapacidade.

» Favorecer a insercion sociolaboral dos colectivos con especiais dificultades de acceso ao
mercado de traballo, a normalizacion das condicions de vida dos segmentos de poboacion
CON Menos recursos e a resposta ante necesidades emerxentes e excepcionais.

*  Garantir a atencion as persoas persoas maiores e as persoas con discapacidade, consolidan
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e do os servizos e recursos sociais adicados a este fin.

*  Promover o avellentamento activo das persoas maiores a través do desenvolvemento de
programas, tanto propios como en colaboracion con universidades e outras entidades.

*  Desenvolvemento das medidas e actuacions incluidas para o exercicio 2012 no Plan de Ac-
cion Integral para as Persoas con Discapacidade de Galicia 2010-2013 , no Plan Galego das
Persoas Maiores 2010-2013, Horizonte 2015 e no Plan de Accion Social de Galicia 2010-
2013, Eixo 4 (Promocion da autonomia persoal).

ORGANOS ENCARGADOS DA SUA XESTION

Direccion Xeral da Dependencia e Autonomia Persoal

1.1.1. PROGRAMA 312F - PROGRAMAS DE SOLIDARIEDADE
DESCRICION DO PROGRAMA
NECESIDADE QUE TRATA DE ATENDER O PROGRAMA

O programa engloba unha serie de accidns encamifadas a garantir a inclusion social dos
mais desfavorecidos e fomentar a participacion da sociedade en xeral, establecendo programas
orientados a colectivos especificos e perseguindo o fortalecemento e posta en valor da accion
voluntaria.

Pretende asimesmo incidir na formacion das persoas voluntarias e dos responsables da xes-
tion das entidades de voluntariado facilitandolles programas formativos que axuden a un mellor
desenvolvemento da sla labor no eido da solidariedade e participacion social.

Do mesmo xeito persegue a promocion da cultura da solidariedade impulsando aos cida-
dans a participar nas accions voluntarias a través de campanas de sensibilizacion e apoio

POBOACION OU COLECTIVO AO QUE SE DIRIXE

O programa ten caracter universal dirixindose a toda a sociedade susceptible de realizar
accions de voluntariado e participacion, incidindo nos mozos e mozas como garantes do futuro
da participacion social

DETALLE DA SITUACION DE PARTIDA

Na actualidade existen 760 entidades de Rexistro de Accion Voluntaria de Galicia, calcu-
lando que preto de 33.000 voluntarios colaboran dun ou outro xeito nos programas que estes
desenvolven.

O contexto econdmico que estamos a vivir, ten como consecuencia, entre outras o aumen-
to da poboacidn obxectivo das accidns voluntarias e a reducion dos medios cos que contan as
entidades de accion voluntaria para desenvolver os seus programas.

E necesario polo tanto incidir na informacion e promocion dos programas desenvoltos por
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estas para conseguir unha maior colaboracion cidada, asi como implantar novas accions que
dean solucidn aos novos retos que se plantexan.

Os programas de formacion desenvoltos pola Direccion Xeral de Xuventude e Voluntaria-
do dende 2006 permitiu a formacion de 531 |, e se amosa como un instrumento valido para opti-
mizar tanto as accions das persoas voluntarias como a xestion das entidades de accion voluntaria.

DEFINICION DO MARCO NO QUE SE DESENVOLVE O PROGRAMA

O programa desenvolverase dentro do marco normativo vixente, establecido pola Lei
3/2000, do 22 de decembro, do voluntariado de Galicia e as sGas normas de desenvolvemento
(Decreto 405/2001, do 29 de novembro, polo que se regula o Rexistro de Entidades de Ac-
cion Voluntaria de Galicia). En canto aos instrumentos de planificacion, rematada a vixencia do
Il Plan Galego de Voluntariado 2006-2010, estase a elaborar o lll Plan Galego de Voluntariado
2011-2014, cuxa redaccion atende ao disposto en voluntariado no Plan Estratéxico da Xunta de
Galicia.

FINALIDADE E ESTRATEXIA DO PROGRAMA

O Programa ten por finalidade principal a sensibilizacion da sociedade galega en materia de
voluntariado, asi como a formacion das persoas voluntarias e dos responsables da xestion das
entidades de voluntariado.

Do mesmo xeito persegue a promocion da cultura da solidariedade impulsando aos cida-
dans a participar nas accions voluntarias a través de campahas de informacion e apoio.

ORGANOS ENCARGADOS DA SUA XESTION

Direccion Xeral de Xuventude e Voluntariado

1.1.1. PROGRAMA 313A - SERVIZOS A XUVENTUDE
DESCRICION DO PROGRAMA

Programa de apoio a xuventude mediante politicas globais de benestar e igualdade.

NECESIDADE QUE TRATA DE ATENDER O PROGRAMA

Este programa tenta levar a cabo un conxunto de actuacions dirixidas a atender as necesi-
dades da mocidade galega, creando as condicions favorables para que a xuventude desenvolva as
sUias capacidades, aproveite o seu potencial, traballe a participe activamente na sociedade. Trata-
se, sen dUbida, dun colectivo necesitado de proteccion e que require a posta en practica dunha
politica integral que atenda &s slas necesidades e problemas, sobre todo no contexto actual de
crise econdbmica. Actuarase sobre distintos ambitos: formacion da mocidade, asesoramento e in-
formacion no eido do emprego e da vivenda xove, mobilidade xuvenil, programas de educacion
non formal e de lecer educativo, fomento de actividades desenvolvidas pola mocidade en areas
consideradas prioritarias, asociacionismo xuvenil, informacion xuvenil, camés de servizos para os
mozos e mozas, fomento do espirito creativo, prevencion de condutas de risco, etc.
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POBOACION OU COLECTIVO AO QUE SE DIRIXE

O programa inclle accions e medidas dirixidas ao colectivo da poboacion xove da Comuni-
dade Autbnoma de Galicia, entendida como a poboacion con idades comprendidas entre os 14
e 30 anos, se ben, excepcionalmente, se amplian determinadas accions a poboacion con idade
ata os 35 anos.

DETALLE DA SITUACION DE PARTIDA

Sen dibida a mocidade constitle un dos colectivos de atencion prioritaria no actual con-
texto de crise econdmica. Podese afirmar que s6 a quinta parte da mocidade galega vive exclu-
sivamente dos seus ingresos, cun maior grao de dependencia no ambito rural que no urbano,
aumentando a ratio de dependencia nos Ultimos anos. O grao de independencia econbmica
est4 claramente vinculado coa situacion laboral dos mozos e o acceso ao traballo supdn un paso
importantisimo no proceso de emancipacion econémica, pero a situacion laboral na nosa comu-
nidade non parece moi doada para acadar a independencia econémica plena da sta mocidade.
A mocidade que esta desempregada e/ou buscando o seu primeiro traballo medrou nestes anos,
con seguridade como efecto da crise xeral do Estado.

O principal motivo alegado pola Xuventude para non deixar a vivenda familiar € a fafta de
independencia econdmica, e esta claro que a independencia é condicionante da capacidade de
decision. Case un de cada dous mozos ou mozas ten ou tivo contacto, en distinto grao co mundo
laboral (49,5%), o que supdn un descendo dun 6,9% respecto da situacion do ano 2007.

Traballan mais os mozos e mozas no ambito rural ca no urbano (41,7% e 28,2%) e a di-
ferenza entre homes e mulleres est4 ao redor do 3% a favor deles. A maioria, mais de sete de
cada 10 (72,66%), conseguiu o seu primeiro emprego cun contrato temporal ou en précticas ao
tempo que un 16,4% non tifa contrato de traballo. A situacion non é a mais desexable para este
colectivo de poboacion.

Nesta situacidbn as ameazas principais son as derivadas da situacion de crise econbmica
xeralizada que leva & falta de oportunidades para a mocidade, a dificultade de acceso a bens
e servizos, a precariedade laboral da xuventude, a insuficiencia dos recursos destinados a sla
proteccion, a escaseza de perspectivas, etc. As debilidades vefien dadas pola inexperiencia da
mocidade, pola falta de confianza nas sGas posibilidades por parte de terceiros, falta de decision
nalglins casos, etc. As fortalezas son moitas: o potencial e capacidades da mocidade galega, o seu
bo nivel formativo, o seu dinamismo e compromiso, a actitude positiva, o inconformismo, boa
salde, flexibilidade, etc. E entre as oportunidades estan o facil acceso a informacion, a expan-
sibn das novas tecnoloxias e especialmente de intemet na actualidade, o apoio institucional do
colectivo, etc.

A realidade social da xuventude esixe politicas globais que trascendan os tradicionais enfo-
ques centrados no ocio e o tempo de lecer, impulsando a autonomia e a participacion real dos
mozos e mozas. Desde a Direccion Xeral de Xuventude e Voluntariado se estan a levar a cabo
distintas medidas e accibns que tratan de dar resposta as necesidades reais e problemas da mo
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cidade e que tratan de facilitarlle o acceso a bens e servizos. O grao de informacion considé-
rase un factor decisivo neste proceso e de ai'as accions relacionadas con este ambito a poher en
marcha nos Ultimos anos, asi como outras accions e medidas que tratan de dar resposta as nece-
sidades reais e problemas da mocidade, e de facilitarlle o acceso a bens e servizos, aumentando
a sUa calidade de vida e o seu benestar. Mediadas como mellorar o seu acceso a informacion de
interese, prestar asesoramento en temas de emprego e vivenda ou problemaéticas especfficas da
mocidade actual, poher en marcha lifas de axuda para o fomento dos seus proxectos e iniciativas
e para apoiar servizos dirixidos especificamente a eles, desenvolver programas que oferten un
ocio educativo e de calidade, impulsar o seu espirito creativo, entre outras medidas, sen dubida
van contribuir a ese obxectivo xeral de incremento de benestar da xuventude galega.

DEFINICION DO MARCO NO QUE SE DESENVOLVE O PROGRAMA

O programa desenvblvese no marco da normativa vixente no ambito da xuventude, cons-
tituida polo Decreto 50/2000, do 20 de xaneiro, polo que se refunde e actualiza a normativa
vixente en materia de xuventude.

Asi'mesmo, as actuacions previstas se enmarcan dentro do ambito do Plan Xuventude 2013,
unha estratexia para a mocidade galega, elaborado no marco de actuacion da Comision Inter-
departamental de Xuventude, como 6rgano coordinador dos departamentos da Administracion
autonomica galega nas slas actuacions en materia de xuventude (Titulo VI do Decreto 50/2000).

FINALIDADE E ESTRATEXIA DO PROGRAMA

O que se quere conseguir como obxectivo Ultimo a través deste programa é mellorar a
calidade de vida da xuventude galega e incrementar o seu benestar. Tratase de poher en marcha
unha serie de iniciativas e accions que indirectamente van incidir na consecucion dese obxectivos
final. O resultado que se quere alcanzar € ampliar as posibilidades de acceso da xuventude a
distintos bens e servizos as como crear mais oportunidades para os mozos e mozas, mellorar o
seu acceso a sociedade e garantir unha participacion o mais plena posible na mesma.

Para iso vaise tratar de atender a necesidades e problemas concretos da mocidade, dando
unha atencion especializada a aqueles aspectos que na actualidade conforman a sa problematica
especifica (educacion afectivo-sexual, ciberbulling, problemas alimenticios, consumo abusivo de
sustancias...), impulsando programas de educacion en valores e sensibilizacion sobre a prevencion
de condutas de risco, para fomentar habitos de vida saudable, pofendo en marcha campanas
e accions formativas diversas en distintos ambitos, fortalecendo o asociacionismo xuvenil como
instrumento fundamental de cara & consecucion dunha cidadania activa e participativa; poten-
ciando a informacion xuvenil; fomentando un ocio positivo con compofente educativo; incidindo
na profesionalizacion do tempo libre, e tratando de conseguir na atencion & mocidade a debida
coherencia nas politicas e accions dirixidas 4s mozas e mozos a través da Comision Interdepar-
tamental de xuventude.

ORGANOS ENCARGADOS DA SUA XESTION

Direccion Xeral de Xuventude e Voluntariado
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1.1.1. PROGRAMA 313C- SERVIZOS SOCIAIS COMUNITARIOS
DESCRICION DO PROGRAMA
NECESIDADE QUE TRATA DE ATENDER O PROGRAMA

As situacions de desproteccion, exclusion social, falta de autonomia e déficit na igualdade
de oportunidades afectan a diferentes estratos sociais, pero concéntranse de maneira especial en
grupos e persoas considerados socialmente vulnerables. En situacions de crise econémica, como
a actual, estas situacions medran en nUmero e intensidade, para o que é necesario optimizar os
instrumentos de proteccion social do Sistema Galego de Servizos Sociais e nomeadamente os
recursos pUblicos de inclusion social.

Neste sentido, é necesario:

a) Garantir o acceso proximo e universal ao Sistema Galego de Servizos Sociais, asi como
a prestacion dos servizos sociais comunitarios basicos de titularidade municipal.

b) Posibilitar a adecuada tramitacion dos expedientes relativos aos servizos e prestacions
sociais xestionados polos servizos técnicos e administrativos desta Conselleria de Traba-
llo e Benestar mediante a imprescindible (é preceptiva) intervencion e cooperacion dos
servizos socias comunitarios municipais, especialmente intensa tramitacion do expedien-
tes de solicitude de prestacions de dependencia.

¢) Evitar a cronificacion das persoas beneficiarias das prestacions sociais que ampara o
programa de gasto 312A, mediante dispositivos especificos e recursos humanos desti-
nados & inclusion sociolaboral, utilizando a metodoloxia dos itinerarios personalizados
de inclusion.

POBOACION OU COLECTIVO AO QUE SE DIRIXE

O Sistema Galego de Servizos Sociais, e especialmente os servizo sociais comunitarios ba-
sicos de titularidade municipal como porta de entrada ao dito sistema, estan dirixidos a atender
con caracter xeral a toda a cidadanfa, ainda que con mais intensidade a poboacion mais vulne-
rable (persoas en situacion de dependencia, de exclusion social, de discapacidade, persoas sen
fogar, menores de idade en risco de desproteccion, vitimas de violencia de xénero, persoas con
problemas de conduta como drogodependencia, alcoholismo, ludopatia, anorexia, etc).

Sen prexuizo do anterior, existen colectivos afectados por determinados factores de vulne-
rabilidade, e nos que estan a incidir fortemente as consecuencias da crise econdbmica, nos que
o risco de exclusion social &€ moi elevado e para os que € necesario establecer dispositivos que
minimicen as problematicas que padecen, como son as minorias étnicas, persoas sen fogar ou en
situacion de habilitabilidade precaria, reclusos e exreclusos, inmigrantes, perceptores de rendas
mihimas.
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DETALLE DA SITUACION DE PARTIDA

Partese da insuficiencia financeira das corporacions locais para prestar os servizos que tefien
encomendados: desde o ano 1988 vense desenvolvendo un convenio-programa entre o Minis-
terio de Traballo e Seguridade Social e a Comunidade Autonoma de Galicia para o desenvolve-
mento das prestacions basicas de servizos sociais polas corporacions locais (“Plan Concertado
de Prestacions Bésicas de Servizos Sociais de Corporacions Locais”). Nos Ultimos exercicios a
rede de servizos sociais comunitarios reforzouse para dar unha axeitada resposta aos cambios
derivados da nova lei de servizos sociais, que xa integra o sistema de atencion a dependencia. A
necesidade de incremento dos recursos das corporacions locais en materia de servizos sociais
implica tamén a necesidade de dispoher de infraestruturas sociais, ben de titularidade municipal
ou do Consorcio Galego de Servizos de Igualdade e Benestar, como entidade de dereito pUblico
que institucionaliza a cooperacion interadministrativa entre as corporacions locais e a Xunta de
Galicia nesta materia.

Por outro lado, a Xunta de Galicia, consciente da crecente necesidade de establecer me-
didas e dispositivos dirixidos & atencion de colectivos en situacion de especial vulnerabilidade,
elaborou o Il Plan Galego de Inclusion Social, o cal ten por finalidade debilitar os factores de
exclusion e atender aos colectivos mais desfavorecidos socialmente, afrontando os procesos de
inclusion desde unha formulacion centrada en dar respostas globais e integradas.

A continuacion pasamos a exponer a analise DAFO da situacion de partida exposta:
) FORTALEZAS:

I.1.- Existencia dun marco legal que garante os dereitos dos beneficiarios a determinadas
prestacions plblicas dirixidas especificamente a paliar as necesidades e/ou probleméticas que
presentan.

|.2.- Consolidacion dos dispositivos de atencion aos beneficiarios como referentes técnicos
axeitados na atencion das probleméticas expostas.

|.3.- Emprego dunha metodoloxia consolidada e avalada tanto polos resultados obtidos no
territorio da comunidade auténoma como pola Union europea.

|.4.- Persoal con experiencia altamente cualificado.

|.5.- Configuracion do Sistema Galego de Servizos Sociais como un sistema multicompeten-
cial, que atrible responsabilidades compartidas as administracions autondmica e local, de xeito
que se suman os recursos pUblicos de &ambalas dlas esferas administrativas para tratar de atender
a poboacion mais vulnerable.
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2) DEBILIDADES:

2.1.- Risco de descoordinacion e fragmentacion entre as dlas administracions pUblicas im-
plicadas.

2.2.- Incerteza e desconfianza por parte dos profesionais sobre a continuidade dos servizos
debido a situacion de crise econdémica que redunda na sa desmotivacion.

2.3.- Diminucion ininterrompida de orzamentos fronte a crecente demanda por parte dos
cidadans dos servizos do Sistema Galego de Servizos Sociais, que comeza a estar moi desbor-
dado.

3) OPORTUNIDADES:

3.1.-O alto grao de concienciacion social sobre a necesidade, utilidade e bo uso destes
servizos sociais.

3.2.- Consenso dos colexios profesionais implicados sobre o modelo e metodoloxia con-
solidados.

3.3.- Respaldo das mesas de didlogo social na racionalizacion dos dispositivos de atencion
a exclusion e no impulso desta lifa de actuacion, o cal queda plasmado no proceso seguido na
elaboracion do anteproxecto da lei de inclusion.

34.- Importancia que se lle concede na estratexia europea 2020 &s medidas a favor da in-
clusion social como as contidas no Il Plan de Inclusion Social, e a incorporacion desta estratexia
no anteproxecto da lei de inclusion.

3.5.- Aforrar o custe econdbmico que produce a exclusion social, isto €, a non intervencion
eleva o custe econdmico ao ter que compensar as problematicas derivadas: incremento dos cus-
tes noutros sistemas de proteccion social, como a sanidade ou a educacion, dos custo en termos
de mala imaxe, influencia negativa no turismo, incremento do gasto en materia de seguridade
cidada.

4) AMEAZAS:
4.1 .- Profunda crise econbmica.
4.2.- Especificamente, a crise econdmica das entidades financeiras.

4.3.- Posibilidade de quebra econbmica das corporacions locais.
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4.4.- A presion exercida no Sistema Galego de Servizos Sociais polo dereito de atencion
creado pola lei de dependencia, que estd a desbordar os recursos dos servizos sociais comunita-
rios en prexuizo das persoas en risco de exclusion social.

4.5.- Insuficiencia de centros e equipamentos sociais adaptados as esixencias da normativa
aplicable para atender a demanda existente.

DEFINICION DO MARCO NO QUE SE DESENVOLVE O PROGRAMA

- Lei 13/2008, do 3 de decembro, de servizos sociais de Galicia.

- Lei 971991, do 2 de outubro, galega de medidas basicas para a insercion social. (Esta
actualmente en tramite o anteproxecto da nova Lei de inclusion social de Galicia).

- Lei 39/2006, do 14 de decembro, de promocion da autonomia persoal e atencion as
persoas en situacion de dependencia.

- Decreto 240/1995, do 28 de xullo, polo que se regulan os servizos sociais de atencion
primaria (Esta actualmente en tramite o proxecto de Decreto regulador dos servizos
sociais comunitarios, que o derrogaria, ao desenvolver a nova Lei de servizos sociais de
Galicia nesta materia, establecendo unha planificacion territorial dos recursos humanos).

- Decreto 15/2010, do 4 de febreiro, polo que se regula o procedemento para o reco-
Pecemento da situacion de dependencia e do dereito &s prestacions do sistema para a
autonomia e atencion 4 dependencia, o procedemento para a elaboracion do Programa
Individual de Atencion e a organizacion e funcionamento dos 6rganos técnicos compe-
tentes.

- Orde do 21 de xaneiro de 2009 pola que se regula o servizo de axuda no fogar.

- Orde do 17 de decembro de 2007 pola que se establecen os criterios para a elabora-
cion do Programa individual de atencion, fixacion das intensidades de proteccion dos
servizos, réxime de compatibilidades das prestacions e xestion das prestacions econd-
micas do sistema para a autonomia e atencion & dependencia na Comunidade Autdbno-
ma de Galicia.

- Il Plan de Inclusion Social de Galicia.

- Lei 9/2007, do |13 de xuno, de subvencions de Galicia.

- Decreto |1/2009, do 8 de xaneiro, polo que se aproba o Regulamento da Lei 9/2007,
do 13 de xuho, de subvencions de Galicia.

FINALIDADE E ESTRATEXIA DO PROGRAMA

Dentro dos obxectivos que se pretenden acadar sindlanse os seguintes:
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| - Consolidar a rede de servizos sociais comunitarios basicos.

|.1.- Dotar a rede de centros de servizos sociais comunitarios de titularidade municipal con
traballadores sociais, como profesionais de referencia encargados de xestionar o expediente so-
cial basico de cada unha das persoas usuarias do Sistema Galego de Servizos Sociais.

|.2.- Dotar a rede de servizos sociais comunitarios de titularidade municipal con outros
técnicos e profesionais, xestores de caso.

|.3.- Desenvolver as prestacions e programas basicos de servizos sociais comunitarios:

- Valoracion, asesoramento e informacion.

- Axuda no fogar na sta modalidade de prestacion basica.
- Educacion e apoio familiar.

- Prestacion basica de insercion social.

- Fomento da cooperacion social.

|.4.- Garantir a adecuada tramitacion dos expedientes de solicitude de prestacions de de-
pendencia, RISGA, PNC, axudas de emerxencia social, mediante a necesaria cooperacion entre
0s servizos socias comunitarios municipais € 0s servizos técnicos e administrativos desta Conse-
llerfa de traballo e Benestar.

|.5.- Incrementar a disponibilidade centros e equipamentos sociais adaptados as esixencias
da normativa aplicable para atender a importante demanda existente.

|.6.- NUm. total de usuarios das prestacions basicas de servizos sociais comunitarios basicos
municipais rexistrados na aplicacion "Prestacions Bésicas de Servizos Sociais (PBSS)": en 2009,
581.479 (un 20,78% do total da poboacion de Galicia, 2.798.406 habitantes en 2009), en 2010
as cifras ainda non son definitivas, pero estimanse uns 600.000.

|.7.- NUm. total de usuarios da prestacion bésica de axuda no fogar municipal rexistrados na
aplicacion “Prestacions Basicas de Servizos Sociais (PBSS)": en 2009, 13.451 e en 2010 as cifras
ainda non son definitivas, pero estimase que van baixar a uns 13.000.

[.8.- NUm. total de usuarios dos servizos sociais comunitarios basicos cunha intervencion
social aberta rexistrados no “Sistema de Informacion de Usuarios de Servizos Sociais (SIUSS)™:
en 2009, 277904 e en 2010, 299.940.

2.- Asegurar itinerarios de inclusion sociolaboral a persoas beneficiarias de RISGA e outros
grupos en situacion ou risco de inclusion social.

2.1.-NUmero de persoas atendidas no ano 2010 polos equipos de inclusion sociolaboral do
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Il Plan de Inclusion Social de Galicia con problemaéticas diversas: 4.273.

2.2.- NUmero de persoas inseridas laboralmente no ano 2010 polos equipos de inclusion
sociolaboral do Il Plan de Inclusion Social de Galicia con probleméticas diversas: |.353.

2.3.- NUmero de persoas atendidas e/ou formadas no ano 2010 por entidades de iniciativa
social colaboradoras do Il Plan de Inclusion Social de Galicia con probleméticas diversas: 2.795.

3.- Atencion a persoas que padecen factores de especial vulnerabilidade: persoas sen fogar
ou en situacion de habilitabilidade precaria, minorfas étnicas.

3.1.- NUmero de persoas sen fogar atendidas no ano 2010 por equipos técnicos especificos:
282.

3.2.- NUmero de persoas xitanas atendidas no ano 2010 por equipos técnicos especificos:
481.

3.3.- NUmero de persoas xitanas inseridas laboralmente no ano 2010 por equipos técnicos
especificos: |12.

ORGANOS ENCARGADOS DA SUA XESTION

Secretaria Xeral de Familia e Benestar.

1.1.1. PROGRAMA 321A - DIRECCION E SERVIZOS XERAIS DE EMPREGO
DESCRICION DO PROGRAMA
NECESIDADE QUE TRATA DE ATENDER O PROGRAMA

A finalidade deste programa é a de dar cobertura ao funcionamento das unidades admi-
nistrativas vinculadas aos servizos centrais e periféricos da area de traballo da conselleria. Deste
xeito actla de soporte bésico cara a coordinar e garantir uns recursos humanos, materiais e de
organizacion que permitan acadar maiores cotas de efectividade e racionalidade administrativa.

POBOACION OU COLECTIVO AO QUE SE DIRIXE

As caracteristicas do programa determinan o seu alcance universal entendendo como tal
aquel que pretende, ainda que sexa de modo indirecto, garantir a toda a cidadania unha ade-
cuada xestion dos recursos piblicos. Tratase de xerar as condicions para que os principios de
eficiencia, racionalidade e obxectividade que presiden o funcionamento de calquera administra-
cion plblica, sexan unha constante en todas as actuacions desenvolvidas desde as distintas areas
da consellerfa.

DETALLE DA SITUACION DE PARTIDA

Escenario econdbmico de diminucion das dispofibilidades financeiras nun contexto mar
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cado pola austeridade e contencion do gasto corrente con mantemento dos servizos pUbli-
cos esenciais, todo isto encadrado nun compromiso de eficacia e eficiencia que definen o desefo
e funcionamento de calquera administracion pUblica.

DEFINICION DO MARCO NO QUE SE DESENVOLVE O PROGRAMA

O marco de actuacion do programa pasa polo mantemento dun sistema de coordinacion
operativo e institucional estable no marco definido pola aprobacion da Lei 16/2010 do |7 de
decembro, de organizacion e funcionamento da Administracion Xeral e do sector pUblico auto-
nomico de Galicia e o Decreto 8/201 1, do 28 de xaneiro, polo que se fixa a estrutura organica
dos departamentos da Xunta de Galicia asi como no Decreto 335/2009, do || de xuho, polo
que se establece a estrutura organica da Conselleria de Traballo e Benestar, modificado polo
Decreto 9/201 I, do 20 de xaneiro.

Asimesmo, a existencia da Unidade Administrativa de Igualdade no organigrama da Secre-
tarfa Xeral Técnica asi como o desenvolvemento de procedementos de coordinacion e colabo-
racion coa diferentes unidades administrativas neste ambito, pretenden potenciar e incentivar
politicas activas nesta materia.

FINALIDADE E ESTRATEXIA DO PROGRAMA

Como queda dito, as caracteristicas do programa permiten definilo como un conxunto de
actuacions e recursos dirixido a conquerir as condicions para que os principios de eficiencia,
racionalidade e obxectividade sexan unha constante en todas as actuacions desenvolvidas desde
as distintas areas da consellerfa, tratando de garantir a toda a cidadania unha adecuada xestion
dos recursos pUblicos. Estariamos ante o que podemos definir como un programa instrumental
facilitador de recursos para a consecucion de escenarios laborais que permitan unha axeitada
definicion das lifas de actuacion e intervencion da consellerfa.

As actuacidns mais significativas a desenvolver neste programa estarian relacionadas con:

- Facilitar a xestion das distintas unidades administrativas tanto a nivel central como pe-
riférico
- Coordinacion dos servizos e centros administrativos dependentes da consellerfa.

- Elaboracion e difusion multimedia de compilacions normativas, estudos monograficos
e calquera tipo de actuacion de interese para a cidadania que ilustren de xeito claro e
preciso as lifas de traballo da consellerfa.

- Definicibn de programas de informacion e comunicacion en materia laboral na lifa de
establecer un sistema de informacion dos servizos e prestacions e uns procedementos
administrativos comprensibles e sinxelos.

- Potenciacion na difusion e comunicacion das lifas das politicas laborais da consellerfa.

- Racionalizacion e mellora na tramitacion das disposicions normativas da consellerfa, con
especial incidencia nos procedementos de xestion de subvencions.

- Consolidacion da unidade administrativa de Igualdade Laboral como 6rgano integrador
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- da dimension de xénero no dmbito das slas competencias.
- Apoio loxistico a programas de intervencion laboral.

- Celebracion de cursos de formacion, xornadas e seminarios.

ORGANOS ENCARGADOS DA SUA XESTION

Secretaria Xeral Técnica

1.1.1. PROGRAMA 322A - MELLORA E FOMENTO DA EMPREGABILIDADE:
DESCRICION DO PROGRAMA
NECESIDADE QUE TRATA DE ATENDER O PROGRAMA

Coa finalidade de favorecer a reducion da taxa de desemprego na nosa Comunidade Au-
tonoma e para atender 4 necesidade de mellora da empregabilidade, € dicir, das posibilidades
de colocacion dos desempregados, este programa esta constituido por todas aquelas medidas
de politicas activas de emprego que tefhen por obxecto mellorar as posibilidades de acceso ao
emprego das persoas desempregadas, por conta propia ou allea, e a adaptacion da formacion
e recalificacion para o emprego dos traballadores e traballadoras mediante a sla contratacion
temporal subvencionada para a execucion de obras ou a prestacion de servizos de interese xeral
e social, asi como aquelas outras destinadas a fomentar o espirito empresarial e a economia so-
cial, e a establecer mecanismos e ferramentas de asesoramento e acompahamento &s iniciativas
emprendedoras para o seu establecemento e nos seus primeiros momentos da slia andaina.

POBOACION OU COLECTIVO AO QUE SE DIRIXE

Este programa esta dirixido a mellora da empregabilidade do conxunto das persoas desem-
pregadas que sexan demandantes e se atopen nun proceso activo de busca de emprego. Dentro
deste colectivo xeral podemos establecer subgrupos prioritarios aos que se prestara especial
atencion e caracterizados polas stias maiores dificultades para acceder a un emprego, ben sexa
por pola slas carencias de formacion, idade, sexo, discapacidade ou calquera outra circunstancia
limitativa: parados de longa duracion, persoas desempregadas que esgotaran as prestacion ou
os subsidios de desemprego, as persoas mozas, especialmente sen cualificacion profesional, as
persoas desempregadas maiores de 45 anos, as persoas desempregadas con discapacidade, as
persoas desempregadas que pertenzan aos colectivos en risco de exclusion.

Non obstante as beneficiarias directas das axudas son as entidades pUblicas e privadas sen
animo de lucro para potenciar o desenvolvemento de programas de cooperacion ou de pro-
gramas mixtos de formacion e emprego mediante a subvencion de proxectos de utilidade social
xeradores de emprego promovidos e xestionados, como instrumento idoneo para fomentar a
creacion de novas actividades e, polo tanto, de novos empregos nas zonas rurais vencellados a
novos xacementos de emprego, favorecendo asiunha mellora das rendas e, consecuentemente,
das condicions de vida no medio rural, contribuindo asi a fixacion de poboacion nas mesmas.

DETALLE DA SITUACION DE PARTIDA

Na seguinte taboa reflictese a evolucion do paro rexistrado nos Gltimos anos, expresado en
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valores medios anuais:

MEDIAS ANUAIS DO PARO

2007 2008 2009 2010 2011

150.546 162.511 206.245 226.236 243.598

Como pode observarse a evolucion presenta datos preocupantes e relacionados, como é
obvio, coa situacion de crise econdmica no que estamos inmersos. O incremento do paro, xunto
coa diminucion de ofertas de emprego no mercado de traballo, diminle as oportunidades de
atopar un emprego e é necesario tomar medidas para afrontar a busca activa de emprego, fa-
céndonos mais competitivos nesta tarefa. Neste sentido, a mellora da empregabilidade mediante
a execucion de politicas integradas de emprego, acompahadas de unha atencion personalizada
a través dun itinerario individual de insercion, son claves para iniciar a saida da situacion de des-
emprego.

As medidas levadas a cabo para intentar resolver a problematica das persoas desemprega-
das foron os programas de cooperacion con entidades pUblicas e privadas sen animo de lucro e
0s programas mixtos de formacion e emprego, mediante o establecemento de axudas para a sla
contratacion temporal por entidades pUblicas ou privadas sen animo de lucro para a realizacion
de obras ou servizos de interese xeral e social, € para a contratacion de axentes de emprego e
de axentes de emprego e desenvolvemento local para o fomento do espitito emprendedor e
promover a aparicion de iniciativas empresariais e de economia social xeradoras de emprego e
de autoemprego.

No ano 2010 o nUmero total de beneficiarios destes programas ascendeu a uns 10.500.

DEFINICION DO MARCO NO QUE SE DESENVOLVE O PROGRAMA

As distintas lifas de actuacion financiadas a través deste programa artéllanse a través das
correspondentes ordes de subvencions no marco dos seguintes documentos de planificacion e
normas:

- Lei 56/2003, do |6 de decembro, de emprego.

- Orde anual do ministerio de traballo e inmigracion pola que se distriblen territorial-
mente, para a sUa xestidn polas comunidades autbnomas con competencias asumidas,
subvencions do eido laboral financiadas con cargo aos presupostos xerais do estado.

- As distintas normas estatais que regulan as lifas basicas dos programas de axudas de
fomento do emprego financiados con fondos finalistas.

- Plan Estratéxico de Galicia 2010-2014, horizonte 2020.
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- Os acordo do Didlogo Social asinado o 30 de xullo de 2010.

FINALIDADE E ESTRATEXIA DO PROGRAMA

A través deste programa preténdese:

- Mellorar a capacidade dos traballadores e traballadoras desempregadas en busca dun
novo emprego, priorizando no seu acceso aos colectivos con maiores dificultades, ben
sexa pola slias caracteristicas de formacion, idade, sexo, discapacidade ou calquera outra
circunstancia limitativa, ben sexa pola perda inminente de cobertura na sta proteccion
social, facilitando a aqueles que esgotaran as prestacions e subsidios por desemprego
unha nova oportunidade laboral mediante a adquisicion e reorientacion das slas com-
petencias, a adquisicion de experiencia profesional, asi como a obtencion de recursos de
subsistencia econémica para eles e as stas familias, a0 mesmo tempo que, mediante o
seu traballo subvencionado en actividades de interese xeral e social, contriblen tamén &
mellora das condicions de vida no rural e nas vilas e cidades e a mellora e recuperacion
do medio ambiente e de espazos naturais protexidos.

- Favorecer a incorporacion e permanencia dos xoves no mercado de traballo, mediante
actuacions especificas dirixidas a mellorar a sGa empregabilidade.

- Remover os atrancos que dificultan a promocion do emprego feminino de xeito que
a participacion das mulleres nas politicas activas de emprego sexa superior aos homes
para o cal xestionaranse programas especificos a favor das mulleres, consideraranse
colectivos prioritarios nas politicas activas horizontais.

- Facilitar a integracion laboral 4s persoas con calquera tipo de discapacidade fisica, psiqui-
ca ou sensorial, mediante o establecemento de medidas que fomenten e faciliten o seu
acceso ao emprego.

- Apoiar e fomentar o espirito emprendedor a través do establecemento de ferramentas
de apoio, asesoramento e difusion da cultura emprendedora e da innovacion e que fa-
ciliten e ponan ao alcance dos potenciais emprendedores o conecemento e os medios
materiais establecidos polos distintos estamentos plblicos e privados para a posta en
marcha de iniciativas emprendedoras e proxectos empresariais que, sendo innovadores,
promovan a creacion de novos postos de traballo vencellados aos novos xacementos
de emprego, preferentemente entre mozos desempregados no medio rural, local e no
entorno universitario e contriblan a diversificacion do tecido produtivo, garantindo un
desenvolvemento econdmico sostido en todo o territorio da comunidade auténoma de
Galicia e incrementando o ritmo de creacion de empresas.

ORGANOS ENCARGADOS DA SUA XESTION

Direccion Xeral de Promocion do Emprego
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1.1.1. PROGRAMA 322B INTERMEDIACION E INSERCION LABORAL
DESCRICION DO PROGRAMA

Coa finalidade de contribuir & reducion da taxa de desemprego na nosa comunidade auto6-
noma, o programa 322B, esta constituido polos programas de informacion, orientacion laboral e
busca de emprego, os programas integrados de emprego, asi como por aquelas outras accions
innovadoras e complementarias que se programen no marco das politicas activas de emprego,
fomentando a participacion activa e a mobilidade para a mellora da ocupabilidade e da insercion
laboral da poboacion en situacion de desemprego.

NECESIDADE QUE TRATA DE ATENDER O PROGRAMA

O desemprego € unha das situacidns que mais preocupa a sociedade, ainda en épocas que
presentaron situacions expansivas que permitiron a creacion de emprego. A actual situacion de
crise econdmica, cunha duracion prolongada no tempo, incide significativamente no mercado
de traballo no aspecto mais negativo: crecemento da taxa de paro e diminucion da taxa de
ocupacion. Nesta situacion, ainda mais, mantense dificultades de incorporacion ao mercado de
traballo de determinados colectivos, con especial incidencia no paro de longa duracion, carencias
de capacitacion da poboacion, retencions a mobilidade xeogréfica e funcional, desequilibrios no
mercado laboral, unha excesiva temporalidade na ocupacion, etc.

Na actualidade, o Servizo PUblico de Emprego ten que actuar nun entorno mais competiti-
vo, complexo e dinamico e ten que posicionarse no mercado prestando un servizo de calidade
aos seus usuarios, garantindo o caracter plblico e gratufto dos seus servizos.

Neste contexto, o Servizo Plblico de Emprego ten que ofrecer aos desempregados, baixo
os principios de igualdade de oportunidades, non discriminacion, transparencia, gratuidade, efec-
tividade e calidade na prestacion de servizos, unha atencion preventiva e personalizada, con espe-
cial atencion aos colectivos desfavorecidos. As politicas activas de emprego tehen que funcionar
como instrumentos incentivadores para a incorporacion efectiva dos desempregados ao mer-
cado de traballo, estimulando a busca activa de emprego e a mobilidade xeogréfica e funcional.

Partindo destas consideracions, e con medidas integradas de distintas politicas activas de
emprego e o desenvolvemento dun programa de orientacion profesional preténdese prestar un
servizo de avaliacion e orientacion profesional aos desempregados para conseguir unha adap-
tacion da sGa formacion & realidade do mercado laboral, dun xeito persoal e individualizado e a
través dos itinerarios personalizados de insercion.

POBOACION OU COLECTIVO AO QUE SE DIRIXE

Persoas en situacion de desemprego e rexistradas na base de datos do Servizo Plblico de
Emprego de Galicia, facendo especial fincapé nos colectivos con maiores dificultades de acceso
ao mercado laboral: mozos, mulleres, persoas con discapacidade, parados de longa duracion,
emigrantes retornados e outros colectivos con dificultades de inclusion sociolaboral.

DETALLE DA SITUACION DE PARTIDA
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Na seguinte taboa reflictese a evolucion do paro rexistrado nos Gltimos anos, expresado en

valores medios anuais:

MEDIAS ANUAIS DO PARO

2007 2008 2009 2010 2011

150.546 162.511 206.245 226.236 243.598

Como pode observarse a evolucion presenta datos preocupantes e relacionados, como €
obvio, coa situacion de crise econdbmica no que estamos inmersos. O incremento do paro, xunto

coa diminucion de ofertas de emprego no mercado de traballo, diminle as oportunidades de
atopar un emprego e é necesario tomar medidas para afrontar a busca activa de emprego, fa-
céndonos mais competitivos nesta tarefa. Neste sentido, a mellora da empregabilidade mediante
a execucion de polfticas integradas de emprego, acompanadas de unha atencion personalizada
a través dun itinerario individual de insercion, son claves para iniciar a saida da situacion de des-

emprego.

DEFINICION DO MARCO NO QUE SE DESENVOLVE O PROGRAMA

O desenvolvemento do programa artéllase a través das correspondentes ordes de subven-

cibns no marco das seguintes normas:

Lei 56/2003, do |16 de decembro, de emprego.

Orde anual do Ministerio de Trabajo e Inmigracion pola que se distriblen territorial-
mente, para a sUa xestion polas comunidades autbnomas con competencias asumidas,
subvencions do eido laboral financiadas con cargo aos Presupostos Xerais do Estado.

FINALIDADE E ESTRATEXIA DO PROGRAMA

Desenvolvemento dun programa de informacion e orientacion profesional coa finali-
dade de prestar un servizo de avaliacion e orientacion profesional aos desempregados
para conseguir unha adaptacion da sla formacion & realidade do mercado laboral, dun
xeito persoal e individualizado e a través dos itinerarios personalizados de insercion.

Ofrecer un sistema axil de informacion que permita cohecer aos usuarios o seu nivel
de cualificacion e potencialidades, contribuir ao desenvolvemento local mediante ase-
soramento &s empresas, deteccion de necesidades, xerar unha oferta de servizos ao
autoemprego e xerar unha cultura emprendedora.

Desenvolvemento de ferramentas e procedementos que promovan e melloren a inser-
cion laboral da poboacion activa no noso mercado de traballo, procurando a mellora
da cualificacion dos nosos traballadores segundo as necesidades do tecido empresarial.

Realizaranse as seguintes actividades co obxecto de conquerir estes obxectivos:

Establecemento de medidas dirixidas a mellorar a empregabilidade e a apoiar a insercion
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- oureinsercion no mercado de traballo dos traballadores e traballadoras desempregados,
especialmente daquelas con maiores dificultades de insercion laboral: os que pertencen
a colectivos en risco de exclusion social, os mozos, as mulleres, os parados de longa du-
racion, os demandantes que esgotaran as slas prestacions, os demandantes de primeiro
emprego, as persoas con discapacidade, os inmigrantes e os que estean en situacion de
risco de exclusion social.

- ltinerarios integrados de insercion personalizada, definindo plans individuais adaptados
as necesidades e caracteristicas das persoas destinatarias e atendendo & sla situacion
persoal, familiar e sociolaboral.

- Programas integrados de emprego que combinen distintas politicas activas de emprego.

- Instrumentacion de actuacions especfficas para a mobilidade e o apoio ao seguimento
das accions de mellora da empregabilidade definidas nos itinerarios de insercion.

ORGANOS ENCARGADOS DA SUA XESTION

Direccion Xeral de Formacion e Colocacion

1.1.1. PROGRAMA 322C - PROMOCION DO EMPREGO, DO EMPREGO
AUTONOMO E DO MERCADO DE TRABALLO INCLUSIVO:
DESCRICION DO PROGRAMA

NECESIDADE QUE TRATA DE ATENDER O PROGRAMA

Este programa ten como finalidade, na actual época de crise econémica e de alta taxa de
desemprego, intervir na creacion de emprego, especialmente dos colectivos con maiores difi-
cultades de insercion laboral. A través, principalmente, de incentivos aos principais actores da
creacibn de emprego: empresarios e emprendedores.

POBOACION OU COLECTIVO AO QUE SE DIRIXE

Este programa ten caracter sectorial sendo o beneficiario final del as persoas desemprega-
das. Dentro deste colectivo xeral podemos establecer subgrupos: parados de longa duracion,
persoas desempregadas que esgotaran as prestacion ou os subsidios de desemprego, as persoas
mozas, especialmente sen cualificacion profesional, as persoas desempregadas maiores de 45
anos, as persoas desempregadas con discapacidade, as persoas desempregadas que pertenzan
aos colectivos en risco de exclusion social e as persoas traballadoras con contratos temporais

Non obstante, os beneficiarios directos das axudas son as empresa, as persoas emprende-
doras que creen o seu propio posto de traballo, as pequenas iniciativas empresariais xeradoras
de emprego, os centros especiais de emprego e as empresas de insercion laboral.

DETALLE DA SITUACION DE PARTIDA

Na seguinte taboa reflictese a evolucion do paro rexistrado nos Gltimos anos, expresado en
valores medios anuais:
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MEDIAS ANUAIS DO PARO

2007 2008 2009 2010 2011

150.546 162.511 206.245 226.236 243.598

Como pode observarse a evolucion presenta datos preocupantes e relacionados, como €
obvio, coa situacion de crise econbmica no que estamos inmersos. O incremento do paro, xunto
coa diminucion de ofertas de emprego no mercado de traballo, diminle as oportunidades de
atopar un emprego e é necesario tomar medidas para afrontar a busca activa de emprego, fa-
céndonos mais competitivos nesta tarefa. Neste sentido, a mellora da empregabilidade mediante
a execucion de politicas integradas de emprego, acompahadas de unha atencion personalizada
a través dun itinerario individual de insercion, son claves para iniciar a saida da situacion de des-
emprego.

As medidas que se levaron a cabo para intentar resolver o problema foron os programas de
incentivos a contratacion, os programas de apoio ao autoemprego, e os programas de integra-
cion laboral das persoas con discapacidade e en risco de exclusion social.

No ano 2010 o nUmero total de beneficiarios destes programas ascendeu a | 1.640.

DEFINICION DO MARCO NO QUE SE DESENVOLVE O PROGRAMA

As distintas lifas de actuacion financiadas a través deste programa artéllanse a través das
correspondentes ordes de subvencions no marco dos seguintes documentos de planificacion e
normas:

- Lei 56/2003, do |6 de decembro, de emprego.

- Orde anual do ministerio de traballo e inmigracion pola que se distriblen territorial-
mente, para a sa xestidbn polas comunidades autbnomas con competencias asumidas,
subvencions do eido laboral financiadas con cargo aos presupostos xerais do estado.

- As distintas normas estatais que regulan as lifas basicas dos programas de axudas de
fomento do emprego financiados con fondos finalistas.

- Plan Estratéxico de Galicia 2010-2014, horizonte 2020.
- Os acordo do Dialogo Social asinado o 30 de xullo de 2010.
- O Programa Operativo FSE Galicia 2007-2013.

FINALIDADE E ESTRATEXIA DO PROGRAMA

A través deste programa pretendese:

- Que as persoas desempregadas atopen un posto de traballo por conta allea.

- Que as persoas traballadoras cun contrato temporal acaden a sla estabilidade no em
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- prego.
- Que as persoas desempregadas creen o seu propio posto de traballo a través das for-
mulas de autoemprego.

- Que as persoas con discapacidade ou en risco de exclusion social se integren social e
laboralmente.

ORGANOS ENCARGADOS DA SUA XESTION

Direccion Xeral de Promocion do Emprego

1.1.1. PROGRAMA 323A FORMACION PROFESIONAL DESEMPREGADOS
DESCRICION DO PROGRAMA

Coa finalidade de contribuir & reducion da taxa de desemprego na nosa comunidade auto6-
noma, o programa 323A, esta constituido pola xestion da formacion profesional para desempre-
gados, pola execucion do plan de modemizacion do Servizo Publico de Emprego, asi como por
aquelas outras accions innovadoras e complementarias que se programen no marco das politicas
activas de emprego para a mellora da empregabilidade e da insercion laboral de mozos, mulleres
e outros colectivos.

NECESIDADE QUE TRATA DE ATENDER O PROGRAMA

O desemprego é unha das situacions que mais preocupa a sociedade, ainda en épocas que
presentaron situacions expansivas que permitiron a creacion de emprego. A actual situacion de
crise econdmica, cunha duracion prolongada no tempo, incide significativamente no mercado de
traballo no aspecto mais negativo: crecemento da taxa de paro e diminucion da taxa de ocupa-
cion. Nesta situacion, ainda mais, mantense dificultades de incorporacion ao mercado de traballo
de determinados colectivos, con especial incidencia no paro de longa duracion, carencias de
capacitacion e formacion da poboacion, retencidns & mobilidade xeogréfica e funcional, desequi-
librios no mercado laboral, unha excesiva temporalidade na ocupacion, etc.

Do mesmo xeito, no mercado laboral € preciso actuar sobre a poboacion ocupada que per-
mita un incremento significativo da sGa capacitacion e, do mesmo xeito, nun incremento da sGa
produtividade, o que se traduce en accions de formacion para o emprego de caracter preventivo
que potencie o mercado laboral.

Na actualidade, o Servizo Plblico de Emprego ten que actuar nun entorno mais competiti-
vo, complexo e dinamico e ten que posicionarse no mercado prestando un servizo de calidade
aos seus usuarios, garantindo o caracter plblico e gratufto dos seus servizos.

Neste contexto, o Servizo PUblico de Emprego ten que ofrecer aos desempregados, baixo
os principios de igualdade de oportunidades, non discriminacion, transparencia, gratuidade, efec-
tividade e calidade na prestacion de servizos, unha atencion preventiva e personalizada, con es-
pecial atencion aos colectivos desfavorecidos. As politicas activas de emprego ten que funcionar
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como instrumentos incentivadores para a incorporacion efectiva dos desempregados ao
mercado de traballo, estimulando a busca activa de emprego e a mobilidade xeogréfica e fun-
cional.

Partindo destas consideracions, e coa formacion profesional para o emprego como impulsor
da mellora da empregabilidade tanto da poboacion desempregada como da poboacion ocupa-
da, preténdese prestar un servizo que adecle a formacion da poboacion activa & realidade do
mercado laboral.

POBOACION OU COLECTIVO AO QUE SE DIRIXE

Persoas en situacion de desemprego e rexistradas na base de datos do Servizo Plblico de
Emprego de Galicia, facendo especial fincapé nos colectivos con maiores dificultades de acceso
ao mercado laboral: mozos, mulleres, persoas con discapacidade, parados de longa duracion,
emigrantes retornados e outros colectivos con dificultades de inclusion sociolaboral.

DETALLE DA SITUACION DE PARTIDA

No mercado laboral galego estanse a observar elevadas taxas de desemprego que afectan
especialmente & mocidade, as mulleres, aos maiores de 45 anos, as persoas con discapacidade,
aos inmigrantes e aos parados de longa duracion. Igualmente detectase unha baixa calidade do
emprego, cunha excesiva temporalidade. Por outra banda unha alta porcentaxe da poboacion
activa presenta un baixo nivel de formacion, asi como existe unha alta taxa de abandono escolar
prematuro

DEFINICION DO MARCO NO QUE SE DESENVOLVE O PROGRAMA

- RD 395/2007 do 23 de marzo polo que se regula o subsistema de formacion profesional
para 0 emprego

- Orde anual do Ministerio de Trabajo e Inmigracion pola que se distriblen territorial-
mente, para a sla xestion polas comunidades autbnomas con competencias asumidas,
subvencions do eido laboral financiadas con cargo aos Presupostos Xerais do Estado.

- RDI1675/2010, do 10 de decembro polo que se regulan os certificados de profesiona-
lidade.

- RD 1224/2009, do 17 de xullo, de recohecemento das competencias profesionais ad-
quiridas pola experiencia laboral.

FINALIDADE E ESTRATEXIA DO PROGRAMA

Reslimese nos seguintes puntos:

- Favorecer a incorporacion ao mercado de traballo dos colectivos de dificil insercion.

- Fomentar o emprego e a estabilidade e intervir eficazmente entre demandantes e em-
pregadores.

- Ofrecer un sistema axil de informacion que permita cofiecer aos usuarios o seu nivel de
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- soramento &s empresas, deteccion de necesidades, xerar unha oferta de servizos ao
autoemprego e xerar unha cultura emprendedora.

- Facilitar a mobilidade dos traballadores entre Galicia e Portugal no marco da xestion
das actividades definidas dentro da estrutura EURES Transfronteirizo Galicia Norte de
Portugal.

- Racionalizacion e informatizacion dos procedementos de xestion dos programas de
orientacion e plans integrais de emprego.

- Continuar coa evolucion do sistema de informacion do Servizo PUblico de Emprego,
empregando as novas tecnoloxias da informacion e a comunicacion.

- Mellorar os centros tecnoloxicos de atencion aos empregadores e s oficinas de empre-
g0 para a execucion das slas funcions.

- Consolidar o procedemento de acreditacion e avaliacion da competencia profesional.

ORGANOS ENCARGADOS DA SUA XESTION

Direccion Xeral de Formacion e Colocacion

1.1.1. PROGRAMA 323B MELLORA DA CUALIFICACION NO EMPREGO
DESCRICION DO PROGRAMA
NECESIDADE QUE TRATA DE ATENDER O PROGRAMA

Coa finalidade de contribuir & estabilidade de emprego e a cohesion social, o programa
323B esté constituido por actuacions encamihadas tanto e mellora das competencias e cualifica-
cibns como a actualizacion e especializacion profesional dos traballadores ocupados

Para acadar este obxectivo débese proporcionar as persoas unha maior motivacion para o
progreso na sla cualificacion profesional e para a mellora das slias competencias e cualificacions.

A formacion constitlie un obxectivo estratéxico para reforzar a produtividade e a competi-
tividade das empresas e para potenciar a empregabilidade dos traballadores. Neste contexto de-
bese proporcionar unha formacion axeitada aos traballadores ocupados das empresas afectadas
pola crise econémica ou de sectores estratéxicos de Galicia, impartida nos seus propios centros
de traballo. Asi mesmo débese estender a formacion dos traballadores ocupados a &mbitos nos
gue non estea plenamente introducida.

Todo isto redundara na mellora da produtividade e competitividade das empresas, e da
estabilidade e calidade no emprego.

POBOACION OU COLECTIVO AO QUE SE DIRIXE

Traballadores ocupados para mellorar a sGa adaptabilidade o mercado laboral

DETALLE DA SITUACION DE PARTIDA
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A estrutura empresarial galega constituida en mais dun 90% por Pemes e microempresas,
con dificultades en moitas ocasions para facer fronte & globalizacion, asi como & transformacion
tecnoldxica, o que afecta ao seu nivel de competitividade, determina que se teha que facer un
especial esforzo na cualificacion profesional dos traballadores ocupados galegos. Esta cualificacion
redundara en facer as empresas galegas mais fortes fronte a situacion de crise econémica pola
que estamos a atravesar.

Para avanzar neste ambito de actuacion nos Ultimos anos vense a potenciar a formacion dos
traballadores ocupados dos sectores estratéxicos de Galicia nos seus propios centros de traballo,
entendendo que son as propias empresas as que mellor tefen identificadas as slas necesidades
en canto & recualificacion dos seus cadros de persoal.

lgualmente vinéronse a desenvolver actuacions encaminadas & adquisicion polos traballa-
dores ocupados de cofecementos, habilidades e aptitudes ante a crecente incorporacion das
novas tecnoloxias no mercado laboral asi como a instrumentar todas cantas medidas resulten
necesarias para posibilitar que os traballadores tefian unha maior capacidade de formacion que
lles permita adecuarse aos cambios que poidan xurdir 6 longo da sla traxectoria profesional.

Dado o peso que no noso tecido produtivo representan os autbnomos e emprendedores
estivose a apostar por unha formacion axeitada as slas necesidades e demandas, favorecendo
deste xeito o emprendemento e o acceso 6 autoemprego.

DEFINICION DO MARCO NO QUE SE DESENVOLVE O PROGRAMA

- Orde anual do Ministerio de Trabajo e Inmigracion pola que se distriblen territorial-
mente, para a sUa xestion polas comunidades autbnomas con competencias asumidas,
subvencions do eido laboral financiadas con cargo aos Presupostos Xerais do Estado.

- RD 395/2007 do 23 de marzo, pola que se regula o subsistema de formacion profesio-
nal para o emprego.

- Orde anual pola que se establece a convocatoria pblica para a programacion de ac-
cions formativas dirixidas a ocupados cofinanciadas co FSE.

FINALIDADE E ESTRATEXIA DO PROGRAMA

Favorecer a formacion ao longo da vida dos traballadores mellorando a sla capacitacion
profesional e promocion persoal, proporcionando aos traballadores os cohecementos e as prac-
ticas adecuadas aos requirimentos do mercado de traballo e as necesidades das empresas.
ORGANOS ENCARGADOS DA SUA XESTION

Direccion Xeral de Formaciéon e Colocacion
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1.1.1. PROGRAMA 324A-MELLORA DA ORGANIZACION E ADMINISTRACION
DAS RELACIONS LABORAIS E DA ECONOMIA SOCIAL

DESCRICION DO PROGRAMA

NECESIDADE QUE TRATA DE ATENDER O PROGRAMA

A mellora da polftica laboral a través de accions de apoio a empresas e traballadores que
atravesan unha situacion de crise en procesos de reestruturacion.

Apoio as actividades das organizacion sindicais e facer efectiva a participacion institucional
das organizacions sindicais e empresariais intersectoriais mais representativas nos organos de
participacion da Comunidade Autbnoma.

A actividade empresarial, as empresas e os seus grupos de interese, cumpren un papel
imprescindible na sensibilizacion e aceptacion da responsabilidade social empresarial (RSE) e no
seu desenvolvemento, e a actuacion dos poderes plblicos debe orientarse a fomentar a RSE
mediante actuacions de apoio as empresas para mellorar a sla xestion empresarial, de difusion
do concepto de RSE, asi como impulso do Observatorio Galego de Responsabilidade Social Em-
presarial, en cumprimento das actuacion previstas no Plan Estratéxico Galego de RSE 201 1-2014.
*Pendente de ratificar na Mesa de didlogo social.

O desenvolvemento das accions e politicas recollidas na Lei de traballo en igualdade de Ga-
licia concretaranse en medidas tales como axudas en favor de erradicar a infrarepresentatividade
das mulleres en determinados sectores, no fomento dos plans de igualdade e da adopcion de
medidas que posibiliten a conciliacion da vida familiar e laboral.

A situacion de dificuttade econémica fan necesario o apoio as relacions laborais, maxime en
sectores de especial relevancia para a economia galega como é o sector téxtil, ou o sector naval
entre outros, como € o caso do Programa “Empregatex”, cofinanciado con fondos europeos do
Fondo europeo a adaptacion a globalizacion (FEAG), que ten por finalidade a realizacion dun
programa de actuacions de mellora da empregabilidade e apoio a reinsercion laboral de persoas
desempregadas no sector téxtil.

Acreditar que as empresas que operan no sector da construcidon cumpren cos requisitos de
capacidade e de calidade da prevencion de riscos laborais, obriga a0 mantemento do Rexistro
administrativo de empresas Acreditadas sector da Construcion (REA), que ten como obxectivo
que toda empresa que pretenda ser contratada ou subcontratada para traballos nunha obra de
construcion, debera estar inscrita no REA, dependente da autoridade laboral onde estea ubicado
o domicilio social da empresa.

Controlar que as empresas cumpran coa normativa laboral e de prevencion de riscos labo-
rais esixe dunha axil e eficaz tramitacion dos expedientes sancionadores por infraccions laborais
asl como o mantemento do Rexistro de sanciéns.

Coa finalidade de controlar as condicions de seguridade e salde laboral e de emprego e re
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lacions laborais, aprobar e fixar anualmente o programa de obxectivos da Inspeccion de Tra-
ballo e Seguridade Social e dos técnicos habilitados do ISSGA no marco da Comision Territorial
da Inspeccion de Traballo e Seguridade Social,

Impulso do protocolo de coordinacion coa Fiscalia de Galicia e a consellera para a inves-
tigacion eficaz e rapida dos delitos contra a vida, salde e integridade fisica dos traballadores, as’
como para a execucion efectiva das sentenzas condenatorias.

Impulsar o Plan de Coordinacion galego/lusa en materia de traballo transfronteirizo Galicia/
Norte de Portugal.

Desenvolvemento de actuacions de mediacion en conflitos colectivos de traballo.

Promover e fomentar o cooperativismo, como forma de contribuit ao desenvolvemento da
politica econdmica e social da comunidade autébnoma, asi como contribuir & mellora da produti-
vidade e competitividade da nosa economia.

Impulsar especialmente a divulgacion e formacion cooperativa, asi como fomentar a presen-
za do cooperativismo en todos os niveis educativos e a labor investigadora. Impulsar a realizacion
de actividades de promocion do cooperativismo e a sla visibilidade.

Incentivar a creacidbn de emprego a través de empresas de economia social, asi como a
creacion e desenvolvemento de cooperativas.

Mellorar a xestion empresarial e societaria das empresas de economia social.

Promover o desenvolvemento cooperativo de base local articulando unha rede de promo-
cién do cooperativismo.

Fomentar a participacion dos concellos e institucions pUblicas do &mbito universitario na
labor de fomento e promocidn do cooperativismo.

Impulsar o funcionamento e actividades do Consello Galego de Cooperativas e fomentar
0 asociacionismo cooperativo, asi como resaltar os principios e valores da formula empresarial
cooperativa.

Fomentar o desenvolvemento transfronteirizo de base cooperativa, promover a comercia-
lizacion e internacionalizacion nas sociedades cooperativas.

Colaborar coas universidades galegas para a celebracion de cursos de posgrao e outras
actividades formativas en materia de Relacions Laborais.

POBOACION OU COLECTIVO AO QUE SE DIRIXE

As actuacions a desenvolver na area laboral dirixense aos seguintes sectores:
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Traballadores/as, empresas, organizacions empresariais, organizacions sindicais, 6rganos de
participacion, outras administracions, a sociedade en xeral.

As actuacions a desenvolver na area do cooperativismo e economia social dirixense aos
seguintes sectores:

Con caracter universal a toda a poboacion en xeral
Persoas desempregadas

Xuventude

Socios e traballadores das empresas de economia social.
Empresas de economia social

Concellos e universidades pUblicas de Galicia

Cooperativas de Galicia e Norte de Portugal

DETALLE DA SITUACION DE PARTIDA
Area de Traballo

En Galicia, ao igual que o resto do Estado, a situacion caracterizase pola situacion de crise o
que fai necesario mais que nunca o apoio as empresas e traballadores/as galegos/as. Cuns datos
de 14.019 traballadores/as afectados/as por ERES no ano 2010, nas sGas modalidades de extin-
cion, suspension ou reducidn de xornada, os datos concllen que as politicas laborais deben ser
prioritarias.

No Ultimo informe do Observatorio de RSE , de maio de 2011, as empresas entrevistadas
valoran o seu grao de cofecemento sobre a Responsabilidade Social Empresarial nun 2,99 sobre
5, polo que se pon de manifesto un importante descofiecemento desta forma de xestionarse, e
a necesidade de impulsar un Plan Estratéxico.

En canto &s politicas de igualdade laboral débese seguir priorizando.

ANALISE DAFO
Factores internos:

1) DEBILIDADES:
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- Difficultade da administracion para penetrar nos sectores obxecto das accions de RSE.

2) FORTALEZAS:

- Didlogo social
- Establecemento de instrumentos de colaboracion con organizacions empresariais e sin-
dicais

Factores externos
3) AMEAZAS:

- Baixo nivel de concienciacion para implantacion da RSE dos empresarios .
- Baixa implantacion de medidas de igualdade

- Escaseza de recursos humanos en determinadas unidades administrativas.

4) OPORTUNIDADES:

- Aprobacion polo Parlamento espaiol da Lei de Economia Sostible.
- Plan Estratéxico Galego de RSE, 2011/2014

Area de Cooperativas e Economia Social

En Galicia existen | 159 cooperativas e 1868 sociedades laborais activase. O seu impacto
conxunto sobre o emprego estimase en 27710 ocupacions, o que representa un 2,56% da po-
boacion ocupada.

As diagnoses realizadas fundamentalmente na éambito do cooperativismo, tales como o Li-
bro Branco e as slas actualizacions a través dos Informes de sintese, asi como o Plan estratéxico
para o desenvolvemento do cooperativismo, amosan un sector en vias de consolidacion, con
amplo potencial de crecemento e unha demostrada capacidade para a creacion de emprego de
calidade e para a resistencia as crises.

Non obstante, tamén se pon de manifesto un importante déficit no coflecemento da formu-
la cooperativa por parte da poboacion en xeral, e no sistema educativo e formativo en particular,
asi como a necesidade de mellorar a formacion dos cooperativistas e a xestion empresarial e
societaria das cooperativas, especialmente nas etapas de lanzamento dos proxectos, a través de
procesos de asesoramento e acompahamento.
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Nos Ultimos anos estase a desenvolver o Plan estratéxico para o desenvolvemento coo-
perativismo, con distintas medidas que abarcan as seguintes areas de actuacion transversais:
Desenvolvemento empresarial; Desenvolvemento societario; Divulgacion, educacion, formacion
e investigacion; Emprego e desenvolvemento territorial; Financiamento e xestion financeira; e
Consolidacion institucional. Ademais, impulsaronse actuacions de caracter sectorial dirixidas &s
distintas clases de cooperativas existentes.

|) DEBILIDADES:

- Escasa dimension dos medios de promocion do cooperativismo e a economia social en
relacion coa tarefa encomendada.

- Complexidade da transmision, aceptacion social e posta en practica dos valores e prin-
cipios cooperativos

- Carencias de formacion en xestion empresarial e societaria dos membros das empresas
da economia social.

2) FORTALEZAS:

- O amplo potencial da economia social para a creacion de emprego e a mobilizacion de
recursos humanos, para a satisfaccion de necesidades comUns e a estruturacion econo-
mica e social.

- As empresas cooperativas fortemente asentadas no territorio e con capacidade de re-
sistencia as crises.

3) AMEAZAS:

- A preponderancia da cultura empresarial que non ten en conta as formulas empresariais
gue, como a economia social, pivotan sobre a persoa.

- O descohecemento existente na sociedade galega sobre as caracteristicas da formula
empresarial cooperativa

- A carencia de formacion e orientacion cooperativa nos axentes intermedios que aseso-
ran aos emprendedores

- As dificultades de acceso ao financiamento.

4) OPORTUNIDADES:

- As facilidades para o emprendemento derivadas das vantaxes da participacion e da
asuncion de riscos compartida.

- A existencia de persoas, particularmente xuventude, con capacidade profesional sufi
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- ciente para viabilizar proxectos profesionais.

- A modificacion da Lei de cooperativas de Galicia que facilita a constitucion de coopera-
tivas, asi como a sla flexibilidade e competitividade.

DEFINICION DO MARCO NO QUE SE DESENVOLVE O PROGRAMA

Marco legal:

- Real decreto 1706/1982, do 24 de xullo, sobre consolidacién de transferencias efectua-
das & Xunta de Galicia en fase preautonomica.

- Real decreto 2412/1982, do 24 de xullo, sobre traspaso de funcions e servizos da Admi-
nistracion do Estado & Comunidade Autbnoma de Galicia en materia de traballo.

- Real decreto 2101/1984, do 10 de outubro, sobre valoracion definitiva e ampliacion
de funciéns e medios adscritos aos servizos traspasados a Comunidade Autbnoma de
Galicia en materia de traballo.

- Real decreto 4104/1982, do 29 de decembro, sobre traspaso de funcions e servizos da
Administracion do Estado & Comunidade Autbnoma de Galicia en materia de media-
cion, arbitraxe e conciliacion.

- Real decreto 666/1984, do 8 de febreiro, sobre valoracion definitiva e ampliacion de
medios adscritos aos servizos traspasados a Comunidade Autbnoma de Galicia en ma-
teria de mediacion, arbitraxe e conciliacion.

- Real decreto 1928/1984, do |12 de setembro, sobre traspaso de funciéns e servizos do
Estado & Comunidade Autbnoma de Galicia en materia da Unidade Administrativa do
Fondo Nacional de Proteccion ao Traballo.

- Real decreto 1999/1984, do 12 de setembro, sobre traspaso de funcions e servizos do
Estado & Comunidade Autonoma de Galicia en materia de expedientes de regulacion
de emprego.

- Decreto 335/2009, do Il de xuho, polo que se establece a estrutura orgénica da

Conselleria de Traballo e Benestar, e Decreto 9/2001, do 20 de xaneiro polo que se
modifica o Decreto 335/2009, do | | de xuho.

- Lei 17/2008, do 29 de decembro, pola que se regula a participacion institucional das
organizacions sindicais e empresariais mais representativas de Galicia.

- Orde do |5 de maio de 2008, polo que se crea o Rexistro administrativo de Empresas
Acreditadas sector da Construcion (REA ) de Galicia.

- Orde do 30 de xullo de 2008, polo que se crea o rexistro que da publicidade &s san-
cions por infraccibns moi graves en materia de prevencion de riscos laborais.

- Orde do 29 de outubro de 2010 pola que se crea o Rexistro de Convenios e Acordos
Colectivos de Traballo e se regula a sla tramitacion electronica .

- Plan Estratéxico Galego de Responsabilidade Social Empresarial (201 1-2014)*Pendente
de ratificar na Mesa de didlogo social.
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- Programa operativo do Fondo Social Europeo 2007-2013.
- Programa europeo de Adaptacion a Globalizacion (FEAG)

- Lei 5/1998, do 18 de decembro, de cooperativas de Galicia (actualmente en proceso
de modificacion).

- Decreto 25/2001, do 18 de xaneiro, polo que se regula a organizacion e funcionamento
do Consello Galego de Cooperativas.

- Decreto 430/2001, do 18 de decembro, polo que se aproba o Regulamento do Rexis-
tro de cooperativas de Galicia

- Decreto 248/2004, do 14 de outubro, polo que regulan os procedementos de concilia-
cibn e arbitraxe cooperativa

- Lei 4/1997, do 24 de marzo, de sociedades laborais.

- Decreto 200/2005, do 7 de xullo, polo que se regula a autorizacidon administrativa e a
inscricion no Rexistro Administrativo de Centros Especiais de Emprego de Galicia, e a
sUia organizacion e funcionamento.

- Orde TAS/3501/2005, do 7 de novembro, pola que se establecen as bases reguladoras
para concesion de subvencions para o fomento do emprego e mellora da competitivi-
dade nas cooperativas e sociedades laborais (Ahda que derrogada, continua en vigor
ata que se aproben a Estratexia Espanola de Emprego e o Plan Anual de Politica de
Emprego para o exercicio 2012).

- Plan estratéxico para o desenvolvemento do cooperativismo en Galicia.
- Programa operativo do Fondo Social Europeo 2007-2013.

- Programa de cooperacion territorial Espana-Portugal 2007-2013

FINALIDADE E ESTRATEXIA DO PROGRAMA

A finalidade do programa na éarea laboral é a mellora das relacions laborais mediante cinco
eixos:

Eixo |: Potenciar a mellora da politica laboral mediante accions de apoio & empresas e tra-
balladores/as, organizaciobns empresariais e sindicais.

Eixo 2: Modulacion das relacions cos axentes sociais.
Eixo 2: Fomentar a RSE, mediante accibns de formacion, difusion, entre outras.
Eixo 3: Fomentar politicas de igualdade laboral.

Eixo 4: Axilizar de maneira eficaz a tramitacion administrativa dos expedientes competencia
desta unidade.
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Na area do cooperativismo e economia social, a finalidade deste programa estruturase nos

seguintes puntos:

- Creacion de emprego cooperativo a través da promocion do autoemprego cooperativo
e do apoio a0 emprendemento baixo as formulas de economia social.

- Mellora da competitividade das cooperativas e sociedades laborais.

- Sensibilizar a sociedade galega sobre os principios e valores cooperativos, sobre as sGas
potencialidades, especialmente entre a xuventude, asi como dotar de maior visibilidade
a economia social.

- Mellorar as capacidades das persoas integradas na economia social para un mellor des-
empeho profesional e para viabilizar o seu proxecto empresarial.

- Achegar a informacion, formacion e asesoramento en materia de cooperativismo e
economia social ao ambito local.

- Creacion de redes de colaboracion para o fomento da economia social, para a colabo-
racion transfronteiriza e para a comercializacion e internacionalizacion.

- Fortalecer o movemento cooperativo galego e canalizar a sGa participacion en todos os
ambitos e a presenza institucional do cooperativismo a todos os niveis.

A través dos seguintes medios:

- Axudas para o fomento do emprego en cooperativas e sociedades laborais.

- Axudas para a mellora da competitividade en cooperativas e sociedades laborais.
- Axudas para o impulso de proxectos empresariais cooperativos.

- Axudas para o fomento do acceso & condicion de socio traballador.

- Axudas para a promocion do cooperativismo e adaptacion as tecnoloxias da informa-
cion e as comunicacions.

- Axudas para o fomento e consolidacion das asociacions de cooperativas e sociedades
laborais.

- Subvencions aos concellos de Galicia para a realizacion de actividades de promocion
do cooperativismo mediante unha rede de Oficinas de Fomento Cooperativo, con base
nas entidades locais, e interrelacionadas coa Rede de Desenvolvemento Cooperativo
que integrara distintos centros e técnicos dedicados a formacion, informacion e aseso-
ramento.

- Colaboracion coas universidades galegas para a realizacion de actividades de promocion
e divulgacion do cooperativismo.

- Apoio & conformacion dunha rede local estable para a promocion cooperativa e o
aproveitamento integral da formula cooperativa a nivel local.

- Fomento de xoradas, seminarios, certames e actividades de difusion e proxeccion do
cooperativismo.

Memoria Il

104 CONSELLERIA DE TRABALLO E BENESTAR



Proxecto “%7}“ XUNTH
OrZAmenios ¢ DE GALICIA

- Participacion en Feiras e outros eventos, fomentando a visibilidade e divulgacion do
cooperativismo.

- Plan de divulgacion e formacion cooperativa, con especial protagonismo da plataforma
de teleformacion e procurando a presenza do cooperativismo en todos os niveis edu-
cativos.

- Fomento do [+D+l nas cooperativas mediante unha campaha especifica de apoio.

- Elaboracion de materiais e recursos para a divulgacion, formacion e promocion do coo-
perativismo, con especial atencion a presenza en INTERNET.

- Impulso do funcionamento e actividades do Consello Galego de Cooperativas
- Convocatoria dos premios & cooperacion, do certame *“cooperativismo no ensino”.
- Celebracion do ano internacional das cooperativas e do dia do cooperativismo galego.

- Creacion de redes de desenvolvemento cooperativo e da economia social, tanto no
ambito autondémico como transfronteirizo.

- Participacion en programas comunitarios para o fomento e consolidacion das coopera-
tivas na Eurorrexion Galicia-Norte de Portugal.

- Creando recursos especificos para o emprendemento cooperativo e para o financia-
mento de proxectos.

- Campahas de divulgacion especfficas dirixidas & xuventude.

- Fomentar novos proxectos de caracter cooperativo.

A través do Consello Galego de Relacions Laborais preténdese mellorar as relacions labo-
rais, incluindo o impulso & negociacion colectiva e aos procedementos de solucion de conflitos
laborais mediante a mediacion e a arbitraxe, posibilitando os acordos nas empresas que soliciten
a asistencia do Consello.

ORGANOS ENCARGADOS DA SUA XESTION

Direccion Xeral de Relacions Laborais

Consello Galego de Relacions Laborais

1.1.1. PROGRAMA 324B -MELLORA DOS SISTEMAS DE SAUDE E SEGURIDADE
NO TRABALLO

DESCRICION DO PROGRAMA

NECESIDADE QUE TRATA DE ATENDER O PROGRAMA

O corpo normativo en materia preventiva, derivado fundamentalmente da transposicion
de normas europeas, &€ moi amplo e, moitas veces, tecnicamente complexo que dificulta a sta
aplicacion, especialmente nas empresas mais pequenas, que carecen de tempo, persoal e medios
para estar ao dia da normativa que lles afecta. Este problema é xeral, dado que o estrato de
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pemes e microempresas ten moito peso na estrutura produtiva en Galicia.

Neste estrato empresarial os medios e o cohecemento determinaron a externalizacion da
xestion da prevencion, feito agudizado polo excesivo abaratamento dos prezos dos servizos
relacionados coa prevencion, especialmente nos primeiros tempos da aplicacion da Lei de PRL.
Mesmo a asuncion preventiva por parte do empresariado ou persoas traballadoras designadas
nas empresas en condicidns de exencion de auditonia do seu sistema preventivo pode conside-
rarse testemunal.

A externalizacion dificulta a integracion da prevencion e, en consecuencia, a sla eficiencia.
Por outra banda, a os mecanismos de control sobre a calidade dos servizos de prevencion alleos
increméntanse tras a entrada en vigor do Rel decreto 337/2010.

En consecuencia, € importante potenciar un sistema preventivo centrado na incentivacion
e 0 maximo aproveitamento dos recursos propios da empresa, ao tempo que se perfeccione a
complementariedade de recursos preventivos alleos cuxa prestacion de servizos progrese signi-
ficativamente en eficacia e calidade.

As actuacions dos poderes pUblicos dirixidos & mellora do nivel de proteccion da salde e
da seguridade das persoas traballadoras, deben basearse nos principios de eficacia, de coordi-
nacion e de participacion, e como axentes que perseguen un mesmo fin, débese promover a
corresponsabilidade social, institucional e doutros axentes da sociedade civil na prevencion de
riscos laborais.

Por outra banda, para preservar a seguridade e salde laboral, as persoas traballadoras tefien
que ter unha formacion solida en materia de prevencion de riscos, polo que, para atender a esta
necesidade, o sistema debe proporcionar profesionais capacitados e suficientes para o desem-
pefho de funciéns preventivas nas empresas.xa que o conecemento sobre os riscos laborais e as
actividades preventivas relacionadas estan sometidas a cambios permanentes, posto que xorden
novos produtos, equipos e formas de traballo e se busca unha mellor comprension das causas
e efectos relacionados, a formacion continua dos técnicos e do resto de persoas implicadas na
prevencion debe ser un obxectivo permanente de mellora

O motivo que xustifica a intervencion piblica e o ambito concreto do programa resimese
nos seguintes aspectos:

- Apoio técnico aos brganos laborais, sanitario, educativo, etc, asi como servir de instru-
mento transversal en materia preventiva &4 Xunta de Galicia e outros organismos.

- Obter unha informacion veraz dos accidentes de traballo e enfermidades profesionais
de orixe laboral, para o seu tratamento estatistico e posterior formulacion de medidas
correctoras en materia preventiva.

- Promover a prevencion de riscos laborais nas empresas e centros de traballo e o fo-
mento de boas practicas para a reducion da sinistralidade laboral.
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- Xestion integral dos centros do ISSGA para a sla consolidacion como organismo au-
tonomo.

POBOACION OU COLECTIVO AO QUE SE DIRIXE

As actuacions a desenvolver dirixense aos seguintes sectores:

- Empresarios:

- Empresarios con menos de |0 traballadores que desempenen directamente a actividade
preventiva

- Empresarios con mais de 10 traballadores que desenvolvan a actividade preventiva con
medios propios
- Servizos de prevencion alleos as empresas

- Organizacidns empresarias con programas especificos de prevencion de riscos laborais

Organizacions sindicais:

- Gabinetes de seguridade e salde laboral dos sindicatos

- Delegados de prevencion e delegados de persoal

Traballadores:

- Traballadores designados polo empresario para desenvolver actividades preventivas

- Integrantes de servizos de prevencion propios e mancomunados

Administracion autonomica:

- Organos da administracion con competencias sectoriais en materia de seguridade e
salde laboral

Qutros:

- Organos bipartitos nacidos da negociacion colectiva con funcions en materia de seguri-
dade e salde laboral

Por outra banda, e de acordo co establecido nas correspondentes encomendas de xestion
0 ISSGA estende a slia actuacion a todas as empresas e & totalidade de persoal traballador,
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homes e mulleres, respecto dos centros de traballo radicados na Comunidade Autonoma
de Galicia, incluidas as administracions pUblicas e o persoal ao seu servizo. Na sla actuacion inclie
especificamente as cooperativas de traballo asociado e as demais cooperativas en relacion cos
seus socios e socias de traballo.

Asi'mesmo leva a cabo as actividades de promocion da prevencion de riscos laborais en
relacion coas traballadoras e os traballadores por conta propia e co conxunto da poboacion,
prestandolles especial atencion as actividades de prevencion dirixidas a pequenas e medianas
empresas.

DETALLE DA SITUACION DE PARTIDA

A situacion de partida caracterizase por:

O Ultimo lustro, co desenvolvemento do anterior Plan estratéxico, foi decisivo na conso-
lidacion de instrumentos preventivos fundamentais, entre eles a creacion do ISSGA, pero as
carencias seguen a ser importantes. O incremento dos recursos existentes e dos medios foi
significativo, pero moitas veces por falta de coordinacion para un mais eficaz aproveitamento,
a cobertura real das actividades preventivas é ainda insuficiente en relacion coas necesidades e
demandas das empresas e das persoas traballadoras.

|. Respecto da situacion sociolaboral:

* Incremento da poboacion traballadora feminina, que nos Gltimos 10 anos duplicou a sta
significacion na sinistralidade.

*  Presenza permanente de persoas traballadoras inmigrantes.

* Envellecemento da poboacion traballadora, especialmente nalgiins sectores como o da agri-
cultura.

*  Diminucion importante do peso da poboacion menor de 24 anos na sinistralidade.

»  Difficil seguimento da sinistralidade en sectores con réximes especiais de cotizacion (agricul-
tura, pesca).

*  Dende 2008: aumento do desemprego, asociado a retraccion importante da actividade dal-
glns sectores. Descenso do nUmero de persoas traballadoras autbnomas.

2. Respecto da estrutura produtiva:
2.1. xeral

*  Predominio de pemes, microempresas e das persoas traballadoras autbnomas en determi-
nados sectores: en xeral, este tipo de estrutura adoece de:
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*  Necesidade de apoio para acadar unha eficaz organizacion e xestion preventiva;

*  Escaseza de medios econdbmicos e humanos para asumir e intermalizar a prevencion;

+ Falta de formacion e cualificacion para asumir e internalizar a prevencion;

»  Utilizacion xeneralizada de servizos de prevencion alleos como modalidade preventiva Unica;

* Ausencia ou escaseza de representatividade das persoas traballadoras e, por tanto, de in-
formacion e participacion; dificultades para que asuman o rol de delegada ou delegado de
prevencion;

*  Atomizacion que dificulta o asesoramento e o control pola Administracion.
2.2. sectorial:

*  Crecemento do emprego desigual: estruturalmente (aumento nos servizo se diminucion na
agricultura) ou conxuntural (construcion e industria, descenso polos efectos da crise actual).

* Influencia significada do sector da pesca en Galicia, de elevado indice de sinistralidade, no que
inflien negativamente algunhas caracteristicas do sector:

O A remuneracion “a la parte”, representa un factor de risco fronte & seguridade
laboral.

O Longas e continuadas xornadas de traballo.

O A significativa presenza de persoas traballadoras inmigrantes doutras culturas e
idiomas que dificultan a comunicacion.

*  Peculiaridades do sector da construcion:
0 Elevadas taxas de contratacion temporal.

o Significativa presenza de persoas traballadoras inmigrantes e mesmo subcontra-
tas doutros paises.

O Subcontratacion xeneralizada.

O Na obra plblica, coexistencia con actividades no ambito da seguridade mineira.

3. Respecto da organizacion do sistema preventivo:
3.1. Ambito privado:

»  Control insuficiente sobre os servizos de prevencion e entidades de formacion.
»  Criterios de calidade consensuados s6 nalglins sectores: naval, metal.

*  Documentalizacion da prevencion: avaliacion de riscos e planificacion preventiva existentes,
pero sen seguimento.

* Integracion e cultura preventiva mellorables; elevada externalizacion.
* Falla de mecanismos de comunicacion e participacion das persoas traballadoras.

*  Formacion insuficiente e/ou inespecifica de moitas das persoas traballadoras e mandos na
maiorfa dos sectores.
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3.2. Ambito puiblico:

*  Escasa implantacion da cultura preventiva e falta de integracion: mesmos problemas que no
ambito privado.
e Falta de coordinacion entre administracions: laboral, sanitaria, industrial, educativa;

O Falta de conexion na planificacion das actuacions institucionais relacionadas coa
prevencion.

O Ausencia de plans de investigacion aplicada sobre Seguridade e Salde Laboral.

O Falta de conexion entre os sistemas de informacion das distintas administra-
ciéns.

0 Insuficiente implicacion do sistema educativo e de formacion en prevencion.

O Articulacion e coordinacion de recursos inexistente: incllense tamén aqur as
actividades dos axentes sociais.

4. Respecto & sinistralidade en Galicia
4.1 Accidentes de traballo:

*  Os indices de incidencia son inversamente proporcionais ao tamano do cadro de persoal.

* Incremento importante de accidentes por sobreesforzos, acadando en 2009 o 35,74 % do
total.

*  Necesidade de mellorar a informacion dos partes.

e A actividade con mais sinistros € a dos servizos; con todo, os indices de incidencia mais altos
seguen a ser nos sectores da pesca, da construcion e a industria.

*  Os maiores indices de incidencia de graves e mortais corresponden a pesca, onde triplican
e cuadriplican respectivamente a media dos indices de incidencia; en leves, é a construcion.

* Aihda que en 2009 descenderon moitisimo, os accidentes de trafico en mision ou “in itinere”
supohen ainda un 10% das mortes totais na estrada (o ano anterior fora un 18%).

*  Aumento significativo de mortes por causas non traumaticas, tamén en 2009.

*  Como se pode ver nas epigrafes anteriores, a crise produciu en 2009 fortes cambios e dis-
torsions nas cifras e nas tendencias da accidentalidade (situacion conxuntural).

* Insuficiente evidencia cientffica sobre a dimension dos problemas asociados aos factores
psicosociais.

4.2. Enfermidades profesionais:

*  Necesidade de mellora do cohecemento da incidencia das EP.

*  Sen articular mecanismos eficientes para o desenvolvemento do art. 5 do RD 1299/2006.
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* Elevada prevalencia das enfermidades osteomusculares.
* Incremento significativo dalgunhas, como a silicose.

* Vixilancia da salde postocupacional non sistematizada.

4 3. Evolucion sectorial da sinistralidade no Gltimo decenio:

*  Agricultura: incremento dos indices de incidencia (i) dos accidentes leves e mortais de mais
do 100%; porén o ii dos graves baixa un |3%.

* Pesca: os i dos accidentes leves e graves redlcense un 23% e un 25% respectivamente; este
descenso é mais notable nos mortais, nos que chega ao 71%. Con todo, este sector é o que
presenta, con diferenza, os maiores i en graves e mortais.

* Industria: baixan os i en todos os tipos de accidente. Este descenso & mais significado nos
ini , xel u i u % ves, U b Ves, e u 6
eores sinistros, de xeito que minoran un 14% nos leves, un 41% nos graves, e un 35% nos
mortais.

*  Construcion: descenden tamén os i dos leves (-34%) e dos graves (-36%). Porén, os mortais
sofren un aumento do i do 9,76%. E o sector de maiores ii de leves, e 0 segundo nos graves
e mortais. En valores absolutos & o de maior mortalidade.

*  Servizos: € o sector con maior reducion da sinistralidade, pois os ii baixan un 23% nos leves,
0 49% nos graves e 0 64% nos mortais.

*  Global: na década 2000-2009, produciuse un importante descenso da sinistralidade, tanto
nos leves, cun recorte do 23 do ii, pero especialmente nos graves (-45%) e nos mortais

(-49%).

5. Respecto & exposicion e & natureza dos riscos:

*  Novos riscos pouco cofecidos asociados a novos procesos e/ou produtos.
* Insuficiente sensibilidade e cofhecemento dos riscos dos produtos CMR,

* O aumento no peso do sector servizos e a sla menor progresion en materia de prevencion
de riscos esta a xerar un incremento na importancia dos factores ergondmicos (trastornos
musculoesqueléticos) e dos riscos psicosociais.

*  Tamén ten certa influencia no descenso dos accidentes graves e mortais.

*  Desconecemento case absoluto dos riscos derivados de factores cruzados (organizacion +
lugares de traballo, exposicion combinada a axentes fisicos e quimicos, etc).

* Aumento dos accidentes por infartos, derramos, e outras causas non traumaticas.

6. Aspectos positivos

O Tendencia ao descenso da sinistralidade. En 2009 produciuse un descenso moi
significativo dos accidentes leves, mentres que os graves mantehen a mesma
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O tendencia de descenso da serie anterior e os mortais estabilizaronse nos Glti-
mos 4 anos.

o Diminucion importante do peso da poboacion menor de 24 anos na sinistra-
lidade.

o Cumprimento dun 85% das accions do anterior Plan Estratéxico; esta porcenta-
xe aumenta nos aspectos técnico-preventivos a un 96% (Anexo |)

o Creacion do ISSGA como obrgano aglutinador de accibns de asesoramento,
investigacion e apoio.

O Aumento xeral da conciencia preventiva, tanto entre o empresariado e as per-
soas traballadoras coma na sociedade en xeral.

O Mellora da xestion preventiva, impulsada polas reformas normativas e polos
instrumentos técnicos desenvolvidos (guias do INSHT, documentos técnicos
de comunidades autonomas, asociacions, axentes sociais, etc).

O Incorporacion da prevencion de riscos laborais ao colectivo de persoas traba-
lladoras autbnomas, recollida no art. 8 da Lei 20/2007.

o Creacion de servizos de prevencidon mancomunados de forte implantacion sec-
torial.

O Participacion activa dos axentes sociais no eido da PRL.

o * Unha sinistralidade media en Galicia un 20% mais alta que a sinistralidade
media en Espaha (datos de 2010)

o * Un conxunto de modificacidns e normas de desenvolvemento do Real de-
creto 39/1997, polo que se aproba o Regulamento dos Servizos de Prevencion,
que vehen de entrar en vigor no ano 201 | e que van a modificar o ambito de
aplicacion do programa. Asi'podense detallar:

O *Reducion nun 9.5% do nimero de servizos de prevencion alleos as empresas
(SPA), acreditados pola Direccion Xeral de Relacions Laborais

O * Necesidade de adaptacion dos SPA a normativa: Estimase que o 100% tera
que realizar adaptacions de diferente importancia. Un 55% debera abordar mo-
dificacions de gran magnitude, un 10.5% modificacions de mediana importancia,
e o resto adaptacion de caracter formal. O prazo para estas adaptacions oscila
entre decembro de 2011 e xullo de 2013, agés de aquelas que son esixibles
dende marzo de 201 I.

o * O aumento crecente da demanda de formacion preventiva especializada en
coordinacion en materia de seguridade e salide en obras de construcion que se
incrementou nun 200% no ano 201 | sobre 2010, existindo para a sGa impar-
ticion 27 entidades acreditadas cun total de 36 centros que son supervisados
polo Servizo de Seguridade e Salde Laboral

o * Incremento nun 12% do nimero de empresas en condicidns de asumir a
actividade preventiva directamente o empresario. Incremento nun 24% das
empresas en posible situacion de exencion de auditorfa do sistema de preven
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O cién propio. En ambos casos correspondelle & Direccion Xeral de Relacions
Laborais a supervision dos procesos.

ANALISE DAFO
Factores internos:
|) DEBILIDADES:

- Difficultade da administracion para penetrar nos sectores obxecto de seguimento das
modificacions

- Falta de instrumentos non coercitivos de fomento da adaptacion dos sectores as modi-
ficacions normativas.

2) FORTALEZAS:

- Aceptacion polo sector do Rexistro de Coordinadores de Seguridade e Satde en Obras
de Construcion (Decreto 153/2008)

- Ser a unidade responsable da execucion da nova normativa

- Creacidn e posta a disposicidon dun novo sistema de rexistro dos SPA polo Ministerio
de Trabajo de Inmigracion

-  Establecemento de instrumentos de colaboracion con organizacions empresariais e sin-
dicais

Factores externos
3) AMEAZAS:

- Baixo nivel de formacion dos empresarios que relinen condicions obxectivas para o
desempeho da actividade preventiva

- Coincidencia entre sectores de alta sinistralidade e baixa cualificacion

- Escaseza de recursos humanos especializados en determinadas actividades preventivas
(Medicina do Traballo)

- Inercia fronte a aplicacion dos cambios normativos nos SPA

4) OPORTUNIDADES:

- Modificacions na normativa estatal
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Desenvolvemento por parte do Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo
de ferramentas de asesoramento pUblico ao empresario

DEFINICION DO MARCO NO QUE SE DESENVOLVE O PROGRAMA

Marco legal:

Lei 31/1995, do 8 de novembro, de Prevencion de Riscos Laborais

Real decreto 39/1997, do |7 de xaneiro, polo que se aproba o Regulamento dos Ser-
vizos de Prevencion

Real Decreto 843/2011, do |7 de xuho, polo que se establecen os criterios basicos
sobre a organizacion de recursos para desenvolver a actividade sanitaria dos servizos
de prevencion

Orde TIN/2504/2010, do 20 de setembro, pola que se desenvolve o Real decreto
39/1997, do 17 de xaneiro, polo que se aproba o Regulamento dos Servizos de Pre-
vencion

Lei 14/2007, do 30 de outubro, polo que se crea e regula o Instituto Galego de Seguri-
dade e Salde Laboral

Decreto 153/2008, do 24 de abril, polo que se crea o Rexistro de coordinadores e
coordinadoras en materia de seguridade e salide nas obras de construcion

Decreto 335/2009, do || de xuho, polo que se establece a estrutura organica da Con-
selleria de Traballo e Benestar, modificado polo Decreto 9/201 1, do 20 de xaneiro.

Plan Estratéxico para a prevencion de riscos laborais en Galicia 201 1-2014

Decreto 130/2008, do |19 de xuho, polo que se establece a estrutura organica e funcio-
nal do Instituto Galego de Seguridade e Salde Laboral.

Orde do 24 de xuho de 2008 pola que se dispon o inicio de actividades do Instituto
Galego de Seguridade e Salde Laboral.

Orde do 23 de agosto de 2010 pola que se aproba o Regulamento orgéanico de funcio-
namento da Comision de Goberno do ISSGA.

Resolucion do 14 de outubro de 2010 pola que se crea a Comision para a integracion
da igualdade e se nomean os seus membros.

Lei 16/2010, do |7 de decembro, de organizacion e funcionamento da Administracion
xeral e do sector pUblico autonémico de Galicia.

Plan Anual de Actividades do ISSGA

FINALIDADE E ESTRATEXIA DO PROGRAMA

A finalidade do programa no ambito de aplicacion do Servizo de Seguridade e Salde Labo-
ral é a reducion da sinistralidade laboral en Galicia mediante tres eixos:

Eixo I: Mellora da actividade preventiva, mediante:
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a) Integracion da actividade preventiva na empresa
b) Formacion dos empresarios para desempefar a actividade preventiva

¢) Fomento do desenvolvemento da actividade preventiva con medios propios. Formacion
de traballadores designados

d) Formacion dos representantes dos traballadores: Formacion especifica para delegados
de prevencion

Eixo 2: Supervision da adaptacion dos servizos de prevencion alleos &s novas condicions
derivadas da modificacion do Regulamento dos Servizos de Prevencion

Eixo 3: Formacion, difusion de novidades normativas e promocion de boas practicas en
sectores de alta sinistralidade

Co programa de gasto desenvolveranse as principais actuacions técnicas do ISSGA para o
ano 2012, que coma no ano anterior, x(ntanse en epigrafes xenéricos, en funcion das slas carac-
teristicas, agrupandose en sete eixos:

Xestion de procesos:

Actuacions de caracter interno, encamihadas 4 mellora funcional e de resultado do organis-
mo, orientadas a dotar ao ISSGA dun sistema integrado e comUn que facilite a xestion e o acceso
a informacion que se utiliza nas diferentes areas departamentais, asi como mellorar a capacidade
de explotacion de informacion e a sla calidade, ao tempo que servird de base para desenvolver
os servizos da administracion electronica.

Observatorio Galego de condicions de traballo:

Creado como un instrumento de xestion da informacion e analise das condicions de traballo
e os seus efectos sobre a seguridade e a salide laboral da poboacion traballadora galega, recolle e
analiza os indicadores preventivos de maior relevancia, co obxecto de transformar a informacion
en conecemento, que apoie a toma de decisidons en materia de prevencion de riscos laborais e
condicions de traballo, tanto no eido técnico-cientifico coma no social para orientar as politicas
na materia.

A sla finalidade é procesar e difundir a informacion, interactla practicamente con todas
as demais actuacions, e ten unha actividade propia ao tratar e publicar os datos estatisticos e o
coflecemento xerado por aquelas.
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Xestion da sinistralidade:

Procesos reactivos, derivados de danos xa producidos, cuxa investigacion & necesaria con
diversos fins, coma establecer accions preventivas ou informar a outros 6rganos administrativos
ou xudiciais cando o soliciten.

Comprende programas de investigacion dos accidentes de traballo e enfermidades profesio-
nais para conecer as causas que Os provocan e, en consecuencia, desenvolver a slia prevencion
dun xeito xenérico mediante plans e programas de baseados na anélise dos datos derivados das
investigacions.

Accions de colaboracion e asesoramento técnico:

O asesoramento a outros organismos, as empresas e aos traballadores/as e os seus re-
presentantes, € unha actividade fundamental do ISSGA, figurando entre os seus fins, segundo
o artigo 3 da Lei 14/2007. Recollense neste apartado maioritariamente actuacions de caracter
permanente, derivadas de encomendas ou da necesidade de apoio técnico doutros organismos
da Administracion, e en moitos casos non programables por seren funcion das demandas destes,
co fin de apoiar, asesorar tecnicamente e promover actividades para a mellora das condicions de
seguridade e salde laboral, a reducion dos riscos laborais e a investigacion de novos métodos
e técnicas de seguridade, implicando a terceiros para mellorar o estado da prevencion de riscos
laborais nos &ambitos respectivos.

Plans e programas de reducion:

Actuacions de investigacion, asesoramento e asistencia programadas por sectores ou fronte
a riscos determinados, en funcion do seu estado de situacion e da sGa evolucion, polo que a
filosofia € que tefan un caracter temporal limitado (anuais ou bienais), co obxecto de podelos
reformular periodicamente (programa de proteccion das traballadoras embarazadas, plan de
loita, mapa de riscos ergondmicos, plan pemes, plan de grandes obras, etc).

Formacion, difusion e sensibilizacion:

Ademais de constituiir os obxectivos 4 e 5 do lan estratéxico 201 1-2014, e do fins a) e €) do
ISSGA, forman parte permanente da actividade do organismo, con tendencia a un permanente
incremento do nivel técnico-cientffico e da calidade, tanto das publicaciéns, cursos e xornadas
coma da formacion interna dos técnicos propios.
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Blscase, a sensibilizacion de colectivos concretos ou mais xenérica, imprescindible para ins-
taurar unha cultura real da prevencion.

Laboratorio de Hixiene analitica:

Pola sGia consideracion como 6rgano do Instituto, recollida no artigo 8 do Decreto 130/2008,
a slia transversalidade coma servizo intermno de apoio aos centros do ISSGA no desenvolvemento
de programas de investigacion e control que permita asegurar a calidade dos procedementos
utilizados na anélise de mostras no laboratorio e a explotacion estatistica de datos en relacion
coas mostras de procedencia externa.

ORGANOS ENCARGADOS DA SUA XESTION

Direccion Xeral de Relacions Laborais

Instituto Galego de Seguridade e Salde Laboral

1.1.1. PROGRAMA 581A-ELABORACION E DIFUSION ESTATISTICA

DESCRICION DO PROGRAMA

NECESIDADE QUE TRATA DE ATENDER O PROGRAMA

|. Contribuirr a proporcionar informacion do mercado de traballo na nosa Comunidade Auto-
noma, mediante a elaboracion e difusion das series temporais dos indicadores de emprego,
das relacions laborais e da evolucion da sinistralidade laboral.

2. O desemprego é unha das situacions que mais preocupa a sociedade; a actual situacion de
crise econdmica, cunha duracion prolongada no tempo, incide significativamente no mer-
cado de traballo no aspecto mais negativo: crecemento da taxa de paro e diminucion da
taxa de ocupacion. Nesta situacion, ainda mais, € necesario dispor da informacion sobre o
mercado de traballo que as distintas fontes de datos proporcionan, como son o rexistro do
paro rexistrado, o rexistro de afiliacions & Seguridade Social e a enquisa de poboacion activa.

3. lgualmente é importante acadar a méxima difusion dos datos estatisticos mediante as publi-

cacions en distintos formatos da evolucion e tendencias do mercado laboral contempladas

no Plan Galego de Estatistica.

As operacions estatisticas a desenvolver durante o ano 2012 versaran sobre:

Folgas e peches patronais

Regulacion de emprego

Conciliacions individuais e colectivas

Infraccions e sancions da orde social

VO © N oA

Sinistralidade laboral, como unha das actuacions do ISSGA previstas no Plan Estratéxico para
a prevencion de riscos laborais 201 1-2014 e no Plan Anual de Actividades
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|. Eleccions sindicais

Apertura de centros de traballo

Desprazamentos de traballadores/as nunha prestacion de servizos de caracter transnacional
Empresas de Traballo Temporal

Cooperativas

Centros Especiais de Emprego

N o AW

Sociedades laborais

POBOACION OU COLECTIVO AO QUE SE DIRIXE

As actuacions a desenvolver dirixense aos seguintes sectores:

Traballadores/as, empresas, organizaciobns empresariais, organizacions sindicais, administra-
cions, a sociedade en xeral.

DETALLE DA SITUACION DE PARTIDA

Pola Direccion Xeral de Relacions Laborais, en cumprimento do Plan Galego de Estatistica,
vense elaborando anualmente as actividades estatisticas incluidas no Programa Estatistico Anual
da Comunidade Autbnoma e que estan encadradas dentro da sla area competencial.

O programa Estatistico Anual para 2012 contempla |2 areas teméticas.

A necesidade de realizar esta actuacion ven dada pola obrigada explotacion estatistica dos
datos que figuran nos partes de accidentes de traballo (AT) e enfermidades profesionais (EP) do
persoal traballador afiliado & Seguridade Social, que vense realizando dende o ano 1994 a través
da publicacion anual da monografia de sinistralidade laboral, que inclie os accidentes de traballo
e as enfermidades profesionais segundo o grao da lesion (leves, graves e mortais) e o estudo das
variables incorporadas no parte: sectores de actividade, forma de producirse o accidente, nature-
za da lesion, parte do corpo lesionada, sexo, idade, nacionalidade, cadro de persoal, antiglidade
no posto de traballo, hora do dia, hora do traballo, dia da semana, etc.

Incorpora ademais esta monografia o estudo das enfermidades profesionais comunicadas
a través do sistema CEPROSS, a variacion interanual dos accidentes e os indices de incidencia.

A estatistica de sinistralidade é unha ferramenta fundamental para obter informacion a par-
tires de datos ou para desenvolver calquera proxecto de investigacion, polo que a andlise destes
datos relativos aos accidentes de traballo e 4s enfermidades profesionais constitle un elemento
esencial para cohecer a evolucion da sinistralidade, e polo tanto, para orientar o desefio de plans
de actuacion preventiva e no seguimento da sla efectividade.

A magnitude do problema da sinistralidade laboral e o estudo das causas que a provocan, é
polo tanto unha das funcions primordiais do ISSGA dando a cofecer & sociedade unha im
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portante informacion que axude & toma de decisions no eido da prevencion de riscos la-

borais.

Na seguinte tdboa reflictese a evolucion do paro rexistrado e das taxas de emprego nos
Ultimos anos, expresado en valores medios anuais:

MEDIAS ANUAIS DO PARO

2007 2008 2009 2010 2011
150.546 162.511 206.245 226.236 243.598
TAXAS DE EMPREGO |
2007 2008 2009 2010
50,12 50,26 48,25 46,18‘

Como pode observarse a evolucion presenta variacions significativas nestes Gltimos anos,
polo que é necesario darlle & publicidade necesaria para todos aqueles actores implicados no
mercado laboral e para xeral cohecemento dos cidadans, en xeral.

DEFINICION DO MARCO NO QUE SE DESENVOLVE O PROGRAMA

Marco Legal:
Lei de Estatistica de Galicia
Plan Galego de Estatistica.

Decreto polo que se aproba o Programa estatistico anual da Comunidade Autonoma
para 2012

Lei 31/1995, do 8 de novembro, de prevencion de riscos laborais.

Lei 14/2007, do 30 de outubro, polo que se crea e regula o Instituto Galego de Seguri-
dade e Saude Laboral.

Decreto 130/2008, do 19 de xuho, polo que se establece a estrutura organica e funcio-
nal do Instituto Galego de Seguridade e Salde Laboral.

Orde do 24 de xuho de 2008 pola que se dispon o inicio de actividades do Instituto
Galego de Seguridade e Salde Laboral.

Orde do 23 de agosto de 2010 pola que se aproba o Regulamento organico de funcio-
namento da Comision de Goberno do ISSGA.

Resolucion do 14 de outubro de 2010 pola que se crea a Comision para a integracion
da igualdade e se nomean os seus membros.

Lei 16/2010, do |7 de decembro, de organizacion e funcionamento da Administracion
xeral e do sector pUblico autonémico de Galicia.

Plan Estratéxico para a prevencion de riscos laborais en Galicia 201 1-2014
Plan Anual de Actividades do ISSGA
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FINALIDADE E ESTRATEXIA DO PROGRAMA

A finalidade do programa é dar cumprimento & Lei galega de estatistica de Galicia e ao Pro-
grama anual para 2012, proporcionando informacion coa achega de datos, de maneira que nos
permita ter unha vision global dos indicadores panorama sociolaboral galego.

A finalidade é presentar a estatistica descritiva da sinistralidade laboral en Galicia correspon-
dente ao ano 201 | agrupada en 5 epigrafes:

- Accidentes de traballo con baixa
- Accidentes de traballo mortais
- Enfermidades profesionais

- Variacion interanual dos accidentes con baixa en xornada de traballo ocorridos nos
Ultimos dez anos

- Indices de incidencia

A finalidade fundamental deste programa € acadar a maxima difusion dos datos estatisticos
mediante as publicacions en distintos formatos da evolucion e tendencias do mercado laboral
contempladas no Plan Galego de Estatistica. As operacions estatisticas a desenvolver durante o
ano 2012 por parte da Direccion Xeral de Formacion e Colocacion son:

- Tendencias de emprego

- Informe de paro rexistrado

ORGANOS ENCARGADOS DA SUA XESTION

Direccion Xeral de Relacions Laborais
Direccion Xeral de Formacion e Colocacion

Instituto Galego de Seguridade e Salde Laboral
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IV. CADROS DE OBXECTIVOS PORPROGRAMA

OBXECTIVOS DE PROGRAMA

Prog. |Obxectivos Extratéxicos Indicador valor
Obxectivos Operativos Final

311A DIRECCION E SERVIZOS XERAIS DE PROMOCION SOCIAL
Soporte xeral - Impulsar a igualdade de oportunidades, a inclusidn social e a mellora dos
servizos sociais

Soporte xeral - Impulsar a igualdade de oportunidades, a Sen indicador
inclusion social e a mellora dos servizos sociais

312A PROTECCION E INSERCION SOCIAL

Impulso da igualdade de oportunidades e garantir a inclusién social e o reforzo dos servizos
comunitarios municipais adaptandoas as singularidades do contorno e garantindo o equilibrio

territorial

Axudas de Emerxencia Social. Persoas beneficiadas AES 2.000
(mulleres) (N2)
Persoas beneficiadas AES (total) 3.200
(N¢)

Fomento da acollida e insercién persoas sin fogar Centros/programas financiados 100
(N2)
Persoas beneficiadas (total) (N2) 18

Inclusién Social. Apoio 6s colectivos en risco de exclusién Persoas beneficiadas da RISGA 3.400

social. (mulleres) (N2)
Persoas beneficiadas da RISGA 5.600
(total) (N9)

Soporte xeral - Impulsar a igualdade de oportunidades, a inclusidn social e a mellora dos
servizos sociais

Soporte xeral - Impulsar a igualdade de oportunidades, a Sen indicador
inclusion social e a mellora dos servizos sociais

312B PROGRAMAS DE PRESTACIONS AS FAMILIAS E A INFANCIA

Impulsar o Rexuvenecemento Demografico

3 anos.
Ampliar a cobertura da educacién infantil de 0 a 3 anos como medida incentivadora da natalidade

Axuda complementaria & deduccién fiscal por fillos/as menores de ‘Axudas concedidas (N2) 7.500

Mellorar as condiciéns das familias traballadoras a través da Centros reformados ou equipados 6
ampliacién da rede de escolas infantis (N9)
‘Prazas do cheque infantil (N?) 932
Prazas novas en escolas infantis 1.007
(N¢)
Prazas totais en escolas infantis 2.740
(N2)

Soporte xeral - Revitalizacién Demografica, impulsando os nacementos e fomentando a conciliacidn
da vida familiar e laboral

Soporte xeral - Revitalizaci6n Demografica, impulsando os ‘Sen indicador

nacementos e fomentando a conciliaci6n da vida familiar e laboral
Favorecer as condicidns necesarias para que a xuventude poida desenvolver o seu propio proxecto
de vida nas mellores condicidns e en igualdade de oportunidades

Garantir o apoio e protecién dos nosos menores. Menores en acollementos 617
familiares (mulleres) (N2)
Menores en acollementos 1.272
familiares (total) (N¢)
Menores protexidos atendidos pola 679
Xunta en residencias (mulleres)
(N¢)
Menores protexidos atendidos pola 1.833
Xunta en residencias (total) (N2)
Incrementar a atencién persoal e familiar dirixida ao benestar Menores beneficiados (mulleres) 194
dos menores en risco ou desamparo, a través dos programas de (N2)
integraci6n e intervencioén familiar
Menores beneficiados (total) (N2?) 400
Soporte xeral - Atencién ao benestar social
Soporte xeral - Atencién ao benestar social Sen indicador

312D SERVIZOS SOCIAIS DE ATENCION AS PERSOAS DEPENDENTES

Promover a atencion das persoas dependentes mediante o desefio e a provisidn de servizos que lles
permita mellorar a sua autonomia persoal e a sia integracion social
Accibéns destinadas a concesién e funcionamento de centros Prazas en aloxamentos especiais 96
piblicos para persoas con dependencia (para persoas maiores, con | (N?)
discapacidade, fogares residenciais, aloxamentos especiais e
centros de atencién diurna especializados segundo dicapacidade).
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OBXECTIVOS DE PROGRAMA

Prazas en centros de atencién 3.156
diurna (N2)
Prazas en fogares residenciais 172
(N¢)
Prazas para persoas con 2.593
discapacidade auténomas (N2)
Prazas para persoas maiores 1.050
auténomas (N2)
Prazas para persoas maiores 8.052
dependentes (N2)
Prazas para persoas con 2.203
discapacidade dependentes (N?)

Ampliar o grao de cobertura na atenci6n 4s persoas en situacién Novas persoas atendidas na 350

de dependencia mediante distintas modalidades de recursos: modalidade de servizos (N2?)

servizos (autonomia persoal, teleasistencia, atencidn

residencial) e libranzas (servizos, coidados familiares e

asistencia persoal).
Novas persoas atendidas na 75
modalidade de teleasistencia (N2)

Consolidacidn da rede publica galega de Centros de Dia non Prazas en centros de dia creadas 40

especializados (N2)

Mellora do acceso da poboaci6n en situacion de dependencia Persoas beneficiadas (total) (N2) 4.000

as axudas técnicas e produtos de apoio a través de sistemas

alternativos de xestion

Soporte xeral - Atencién ao benestar social
Soporte xeral - Atencidn ao benestar social Sen indicador

312E SERVIZOS SOCIAIS DE ATENCION A PERSOAS MAIORES E CON DISCAPACIDADE

Promocion da vida independente e o desenvolvemento das persoas maiores e persoas con
discapacidade no seu contorno familiar e social habitual
Accidéns de apoio a entidades de atencidén a persoas maiores e ‘Prazas en centros de atencidn 397

persoas con discapacidade especializada para persoas con
discapacidade (N2/1000 hab)

Fomento da participacién social e promocién da autonomia persoal |Persoas beneficiadas (mulleres) 411.753
das persoas maiores e persoas con discapacidade (N2)

‘Persoas beneficiadas (total) (N2) 824.155
Mantemento e creacién de novas prazas para persoas maiores e para Prazas en centros de atencién 2.367
persoas con discapacidade especializada para persoas con

discapacidade (N2/1000 hab)
Soporte xeral - Atencién ao benestar social

Soporte xeral - Atencién ao benestar social ‘Sen indicador

312F PROGRAMAS DE SOLIDARIEDADE

Impulso da igualdade de oportunidades e garantir a inclusién social e o reforzo dos servizos
comunitarios municipais adaptandoas as singularidades do contorno e garantindo o equilibrio
territorial

Promover a cultura da solidariedade e establecer novos programas |Proxectos con voluntariado de 10
de voluntariado orientados a colectivos especificos maiores (N2)
‘Proxectos de voluntariado xuvenil 10
(N2)

Soporte xeral - Impulsar a igualdade de oportunidades, a inclusidn social e a mellora dos
servizos sociais

Soporte xeral - Impulsar a igualdade de oportunidades, a Sen indicador
inclusién social e a mellora dos servizos sociais

313A SERVIZOS A XUVENTUDE

Favorecer as condicions necesarias para que a xuventude poida desenvolver o seu propio proxecto
de vida nas mellores condicidns e en igualdade de oportunidades
Apoio aos concellos para informacién e actividades xuvenis ‘Concellos beneficiados (N?) 270

Incrementar a orientacién e o asesoramiento especializado a
través da rede territorial de servizos a xuventude

Proxectos de orientacién e 10
asesoramento aos mozos (N2)

Priorizar &s actuaciéns que dinamicen as actividades dirixidas a |Actuaciéns da Comisidn 5
xuventude a través do impulso das politicas tranversais Interdepartamental da Xuventude
(N¢)

Soporte xeral - Atencidn ao benestar social

Soporte xeral - Atencidn ao benestar social ‘Sen indicador

313C SERVIZ0S SOCIAIS COMUNITARIOS

Impulso da igualdade de oportunidades e garantir a inclusién social e o reforzo dos servizos
comunitarios municipais adaptandoas as singularidades do contorno e garantindo o equilibrio

territorial
Acciéns de construcién, reforma e equipamento en centros e Centros creados (N2) 3
edificios da area de benestar
Centros reformados ou equipados 10
(N2)
Facilitar a inclusién social das persoas en risco de exclusidn ‘Benefioiados de accidéns formacidn 795
(N2)

Memoria Il 122 CONSELLERIA DE TRABALLO E BENESTAR



+4 XUNTA
DE GALICIA

Proxecto
OI‘Z4I’T1e(\lT§)mS2

OBXECTIVOS DE PROGRAMA

Participantes en actividades de 486
formacién (mulleres) (N2)
Persoas beneficiadas (mulleres) 1.623
(N¢)
Persoas beneficiadas (total) (N?) 2.654
Persoas en risco de exclusién 318
contratadas (mulleres) (N9)
Persoas en risco de exclusién 529
contratadas (total) (N2)

Incrementar os usuarios dos servizos sociais comunitarios Persoas beneficiadas (total) (N9) 581.479
Persoas usuarias dos servizos 461.711

sociais comunitarios con

intervencién social aberta

rexistrados no SIUSS (total) (N9)

Promover programas especificos de atencion para colectivos con Persoas “sen teito” beneficiadas 70
especiais dificultades de insercion (xitanos, sen teito, persoas |(mulleres) (N?)

afectadas pola SIDA)

Persoas “sen teito” beneficiadas 279
(total) (N2)

Persoas en risco de exclusién 103
contratadas (mulleres) (N2)

Persoas en risco de exclusién 220
contratadas (total) (N2)

Persoas etnia xitana beneficiadas 261
(mulleres) (N2)

Persoas etnia xitana beneficiadas 481
(total) (N2)

Proxectos (N?) 1

Soporte xeral - Impulsar a igualdade de oportunidades, a inclusidn social e a mellora dos
servizos sociais

Soporte xeral - Impulsar a igualdade de oportunidades, a Sen indicador
inclusion social e a mellora dos servizos sociais

321A DIRECCION E SERVIZOS XERAIS DE EMPREGO

Soporte xeral - Acadar emprego de calidade mediante a cualificacion dos traballadores e
a mellora das condiciéns de empregabilidade a través do fomento das politicas activas e
preventivas no mercado laboral galego
Soporte xeral - Acadar emprego de calidade mediante a Sen indicador
cualificacién dos traballadores e a mellora das condiciéns de
empregabilidade a través do fomento das politicas activas e
preventivas no mercado laboral galego

322A MELLORA E FOMENTO DA EMPREGABILIDADE
Aumentar a empregabilidade dos traballadores galegos

Mellora da empregabilidade por medio de obras ou servizos de Persoas beneficiadas (mulleres) 2.930
interese social (N2)
Persoas beneficiadas (total) (N2) 5.635
Proxectos mixtos formacidn-emprego Persoas beneficiadas (mulleres) 566
(N2)
Persoas beneficiadas (total) (N2) 1.347
Proxectos mixtos formacién- 47
emprego (EO/OE/Casas de oficios)
(N2)
Promover a creacion de postos de traballo (potenciando fundamentalmente o ambito local e o
emprendemento)
Proxectos para xerar novas actividades relacionadas co Axentes de emprego (mulleres) 189
emprendemento (N2)
Axentes de emprego (total) (N2) 291

Soporte xeral - Acadar emprego de calidade mediante a cualificacion dos traballadores e

a mellora das condiciéns de empregabilidade a través do fomento das politicas activas e

preventivas no mercado laboral galego
Soporte xeral - Acadar emprego de calidade mediante a Sen indicador
cualificacién dos traballadores e a mellora das condiciéns de
empregabilidade a través do fomento das politicas activas e
preventivas no mercado laboral galego

322B INTERMEDIACION E INSERCION LABORAL
Aumentar a empregabilidade dos traballadores galegos

Acciéns para o plan extraordinario de orientacién, formacién Persoas beneficiadas (total) (N2?) 80.000
profesional e insercién laboral e modernizacién dos ensinos
profesionais

Promover a difusién do canle Emprego Galicia
Creacioén dunha rede de orientadores laborais e axentes de emprego ‘Orientadores laborais (N2) 350

Mellora das relacions laborais, incluindo o impulso aos acordos en materia laboral

Mellora das condiciéns laborais ‘Per‘soas beneficiadas (total) (N9) 200
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322C PROMOCION DO EMPREGO, DO EMPREGO AUTONOMO E DO MERCADO DE

TRABALLO INCLUSIVO

Aumentar a empregabilidade dos traballadores galegos

Accibns para o fomento da estabilidade no emprego Empresas beneficiadas (total) 391
(N¢)
Persoas beneficiadas (mulleres) 650
(N2)
Persoas beneficiadas (total) (N2) 1.150
Impulsar a ocupacion a través do fomento do espiritu emprendedor
Accibns de apoio a novas iniciativas empresariais Empresas creadas (N2) 218
Iniciativas (N2) 200
Persoas beneficiadas (mulleres) 113
(N¢)
Persoas beneficiadas (total) (N?) 150
Acciéns de apoio ao emprego autdnomo Persoas en réxime de auténomos 1.152
beneficiadas (mulleres) (N2)
Persoas en réxime de auténomos 2.304
beneficiadas (total) (N2)
Accibns para a realizacién de convenios coas universidades e con |Convenios asinados (N2) 2
entidades sen animo de lucro para implantar medidas activas de
emprego
Impulsar a ocupacién a través do apoio aos colectivos mais desfavorecidos
Accions para mellorar a empregabilidade dos mozos e mozas Mozos empregados (mulleres) (N2) 436
Mozos empregados (total) (N2) 775
Promover a insercién social das persoas en risco de exclusién ou |Persoas con discapacidade 540
con discapacidade a través da sa insercion laboral contratadas (mulleres) (N2)
Persoas con discapacidade 1.472
contratadas (total) (N2)
Persoas en risco de exclusién 143
beneficiadas (mulleres) (N2)
Persoas en risco de exclusién 286
beneficiadas (total) (N2)
323A FORMACION PROFESIONAL DESEMPREGADOS
Aumentar a empregabilidade dos traballadores galegos
Accibns de formaci6n de traballadores en paro Actuaciéns de formaci6n (N2?) 15
Colocacion de traballadores desempregados afectados Persoas beneficiadas (mulleres) 10.000
fundamentalmente pola crise a través de programas integrados de (N2)
emprego
Persoas beneficiadas (total) (N2) 25.000
Impulsar a formacion especifica para automocidn, medio ambiente, enerxias renovables e
construccion enerxéticamente eficiente
Aposta pola formacidn para o emprego asociada & imparticion de Persoas que obtiveron o 15.625
cursos vinculados a certificados de profesionalidade certificado de profesionalidade
(mulleres) (N2)
Persoas que obtiveron o 25.000
certificado de profesionalidade
(total) (N2)
Soporte xeral - Acadar emprego de calidade mediante a cualificacion dos traballadores e
a mellora das condiciéns de empregabilidade a través do fomento das politicas activas e
preventivas no mercado laboral galego
Soporte xeral - Acadar emprego de calidade mediante a Sen indicador
cualificacién dos traballadores e a mellora das condiciéns de
empregabilidade a través do fomento das politicas activas e
preventivas no mercado laboral galego
323B MELLORA DA CUALIFICACION NO EMPREGO
Impulsar a formacion especifica para automocidn, medio ambiente, enerxias renovables e
construccion enerxéticamente eficiente
Accions Formacion de técnicos especialistas en desenvolvemento Persoas participantes en accions 16.000
sostible, rehabilitacioén de calidade e aforro enerxético de formacion (mulleres) (N9)
Persoas participantes en accidns 31.000
de formaci6n (total) (N9)
324A MELLORA DA ORGANIZ. E ADM. DAS RELACIONS LABORAIS E DA ECONOMIA SOCIAL
Fomentar e promover a creacion e consolidacién de empresas de economia social
Accibns para o emprendemento: iniciativas de emprego e creacio6n Entidades creadas (N2) 100
de empresas de economia social, fomentando a incorporacién de
determinados colectivos como socios
Promoci6n da creacidén e consolidacidén de empresas de economia Empresas de economia social 1.000
social constituidas (N2)
Persoas beneficiadas (total) (N?) 300

Mellora das relacions laborais, incluindo o impulso aos acordos en materia laboral
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Accidns de promocién e de implantacién do Plan de Igualdade das Acciéns promocién igualdade das 100
mulleres no ambito laboral mulleres no ambito laboral (N?)
Empresas beneficiadas (PEMES) 80
(N¢)
Empresas beneficiadas (total) 80
(N¢)
Plans de igualdade (N9) 80
Facilitar a consecucién de acordos en materia de relacidns Actuaciéns de estudo, difusién e 1
laborais promocidén (N2)
Impulsar a Responsabilidade Social Empresarial nas empresas Actuacions de estudo, difusion e 40
galegas promocidn (N9)
Actuaciéns de formacién (N2) 350
Empresas que puxeron en marcha 50
programas de xestion da RSE (N2)
Mellora das condiciéns laborais Actuacions de estudo, difusién e 4
promocidén (N2)
Actuacidns de formaci6n (N2?) 80
Convenios e/ou acordos asinados 4
(N¢)
Incremento empresas beneficiadas 15

acciéns de mellora de condicidns
laborais (%)

Persoas beneficiadas (mulleres) 425
(N¢)
Persoas beneficiadas (total) (N2) 500

Soporte xeral - Acadar emprego de calidade mediante a cualificacion dos traballadores e

a mellora das condiciéns de empregabilidade a través do fomento das politicas activas e

preventivas no mercado laboral galego
Soporte xeral - Acadar emprego de calidade mediante a Sen indicador
cualificacién dos traballadores e a mellora das condiciéns de
empregabilidade a través do fomento das politicas activas e
preventivas no mercado laboral galego

324B MELLORA DOS SISTEMAS DE SAUDE E SEGURIDADE NO TRABALLO

Aumentar a excelencia en materia de prevencidn de riscos laborais

Implantar a cultura da prevenci6n de riscos laborais na sociedade |Actuacions de formacion (N2) 500
galega, especialmente no sistema educativo.
Plan Estratéxico para a prevencién de riscos laborais en Galicia |Campafas de difusion y promocién 20.000
2011-2014 (N2)
Reduci6n de accidentes laborais 5
(%)
Reducion de accidentes laborais 1.000
(N2)

Soporte xeral - Acadar emprego de calidade mediante a cualificacion dos traballadores e

a mellora das condiciéns de empregabilidade a través do fomento das politicas activas e

preventivas no mercado laboral galego
Soporte xeral - Acadar emprego de calidade mediante a Sen indicador
cualificacién dos traballadores e a mellora das condicidns de
empregabilidade a través do fomento das politicas activas e
preventivas no mercado laboral galego

581A ELABORACION E DIFUSION ESTATISTICA

Creacion, organizacién e difusioén do cofecemento estatistico

Cumprir e coordinar o Programa estatistico anual Operacions e actividades 15

estatisticas desenvolvidas/

programadas (%)

Publicaciéns para a difusi6n do 1.000

cofiecemento estatistico (N2?)

Soporte xeral - Acadar unha administracion moderna e cercana, optimizando os recursos materiais

e humanos mediante a implementacién de novos sistemas e procedementos de xestién e xeralizando o

emprego das TIC en todo os seus ambitos de actuacion
Soporte xeral - Acadar unha administracién moderna e cercana, Sen indicador
optimizando os recursos materiais e humanos mediante a
implementacién de novos sistemas e procedementos de xestion
e xeralizando o emprego das TIC en todo os seus ambitos de
actuacion
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V. CADROS NUMERICOS

Orzamento consolidado. Distribucidn dos créditos por programas e

servizos

Servizos
Programas

01 02 03 04 05

311A-Direcci6n e servizos xerais de promocidn

social 33.170 1.272

312A-Proteccidén e inserci6n social 38.458

312B-Programas de prestaciéns &s familias e a
infancia

312D-Servizos sociais de atencién &s persoas
dependentes

11.476 75.885

275

313C-Servizos sociais comunitarios 18.321

321A-Direcci6n e servizos xerais de emprego 8.599

322A-Mellora e fomento da empregabilidade 101.784

322B-Intermediacién e insercién laboral 16.075

322C-Promoci6n do emprego, do emprego autdénomo

: : 4.047
e do mercado de traballo inclusivo 54.0

323A-Formaci6n profesional desempregados 98.758

323B-Mellora da cualificaci6n no emprego 32.554

324A-Mellora da organizacién e administracidn
das relaci6ns laborais e da economia social
324B-Mellora dos sistemas de salde e
seguridade no traballo

16.141

2.247

581A-Elaboracién e difusién estatistica 11 19

Total 53.521 133.936 18.399 155.831 147.407

(Orzamento 2011 homoxeneizado) (Miles de Euros)
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Orzamento consolidado. Distribucidn dos créditos por programas e

servizos (continuacion)

Servizos
Programas
06 07 80 B1 Total

311A-D1re001on e servizos xerais de promocién 25.540 59.982
social
312A-Proteccidén e inserci6n social 38.458
312B-Programas de prestaciéns &s familias e &
- X 87.362
infancia
312D-Servizos sociais de atencién &s persoas 298,861 299.136
dependentes
31?E-Serv1zos sociais Qe atencién a persoas 60.511 60.511
maiores e con discapacidade
312F-Programas de solidariedade 1.825 1.825
313A-Servizos & xuventude 15.905 15.905
313C-Servizos sociais comunitarios 18.321
321A-Direcci6n e servizos xerais de emprego 8.599
322A-Mellora e fomento da empregabilidade 101.784
322B-Intermediacién e insercién laboral 16.075
322C-Promoci6n do emprego, do emprego autdénomo 54.047
e do mercado de traballo inclusivo i
323A-Formacién profesional desempregados 98.758
323B-Mellora da cualificaci6n no emprego 32.554
324A-Mellora da organizacién e administracidn

< - ; - 1.163 17.304
das relaciéns laborais e da economia social
324B-Mellora dos sistemas de saude e 6.950 9.197
seguridade no traballo
581A-Elaboracién e difusién estatistica 7 38

Total 384.912 17.730 6.957 1.163 919.856

(Orzamento 2011 homoxeneizado) (Miles de Euros)
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Orzamento consolidado. Distribucién dos créditos por programas e capitulos

Capitulos
Programas
I II III Iv VI VII VIII Total
811A-Direccion e servizos xerais de 44.610 3.757 1.982 9.632 59.982
promocidén social
312A-Proteccidén e inserci6n social 38.458 38.458
31?BjProgr§mas de prestacidéns as familias 19.214 34.963 28.465 250 4.461 87.362
e & infancia
312D-Servizos sociais de atencion as 49.958 96.767 150.234 963 1.213 299.136
persoas dependentes
312E-Servizos sociais de atencion a 12.260 37.870 6.954 2.392 1.036 60.511
persoas maiores e con discapacidade
312F-Programas de solidariedade 574 308 655 288 1.825
313A-Servizos & xuventude 6.796 4.835 2.035 2.139 100 15.905
313C-Servizos sociais comunitarios 334 15.071 53 2.864 18.321
321A-Direcci6n e servizos xerais de 4.763 3.301 3 442 8.599
emprego
322A-Mellora e fomento da empregabilidade 5.696 640 95.448 101.784
322B-Intermediacién e insercién laboral 6.048 10.027 16.075
322C-Promoci6n do emprego, do emprego
auténomo e do mercado de traballo 53.953 94 54.047
inclusivo
323A-Formaci6n profesional desempregados 25.649 15.059 55.686 2.365 98.758
323B-Mellora da cualificaci6n no emprego 32.554 32.554
324A-Mellora da organizacién e
administracién das relaciéns laborais e da 4.972 1.233 8.520 1.368 957 255 17.304
economia social
324B-Mellora dos sistemas de salde e 5.498 850 1.850 999 9.197
seguridade no traballo
581A-Elaboracién e difusién estatistica 38 38
Total 186.038 200.007 501.893 21.032 10.630 255 919.856
(Orzamento 2011 homoxeneizado) (Miles de Euros)
DISTRIBUCION ORGANICA
01 SECRETARIA XERAL TECNICA 2011 2012 % Var.
Cap. I - Gastos de persoal 57.844 34.038 -41,2
Cap. II - Gastos en bens correntes e servizos 7.749 7.148 -7,8
Cap. IV - Transferencias correntes 1.980 1.985 0,3
Cap. VI - Investimentos reais 6.223 10.350 66,3
Total 73.796 53.521 -27,5

(Orzamento 2011 homoxeneizado) (Miles de Euros)
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02 S.X. DE FAMILIA E BENESTAR 2011 2012 % Var.
Cap. I - Gastos de persoal 8.909 9.010 1,1
Cap. II - Gastos en bens correntes e servizos 36.531 35.297 -3,4
Cap. IV - Transferencias correntes 133.663 81.993 -38,7
Cap. VI - Investimentos reais 21 311 1379,6
Cap. VII - Transferencias de capital 5.434 7.325 34,8

Total 184.558 133.936 -27,4
(Orzamento 2011 homoxeneizado) (Miles de Euros)

03 D.X. DE RELACION LABORAIS 2011 2012 % Var.
Cap. I - Gastos de persoal 4.170 4.310 3,3
Cap. II - Gastos en bens correntes e servizos 944 920 -2,6
Cap. IV - Transferencias correntes 10.885 10.314 -5,2
Cap. VI - Investimentos reais 1.324 1.643 24,2
Cap. VII - Transferencias de capital 806 957 18,6
Cap. VIII - Activos financeiros 255 255 0,0

Total 18.385 18.399 0,1
(Orzamento 2011 homoxeneizado) (Miles de Euros)

04 D.X DE PROMOCION DO EMPREGO 2011 2012 % Var.
Cap. I - Gastos de persoal 3.839 5.696 48,4
Cap. II - Gastos en bens correntes e servizos 907 640 -29,4
Cap. IV - Transferencias correntes 161.675 149.401 -7,6
Cap. VI - Investimentos reais 0 94 0,0

Total 166.420 155.831 -6,4
(Orzamento 2011 homoxeneizado) (Miles de Euros)

05 D.X. DE FORMACION E COLOCACION 2011 2012 % Var.
Cap. I - Gastos de persoal 6.370 31.697 397,6
Cap. II - Gastos en bens correntes e servizos 9.863 15.059 52,7
Cap. IV - Transferencias correntes 103.283 98.267 -4,9
Cap. VI - Investimentos reais 7.459 2.384 -68,0

Total 126.975 147.407 16,1

(Orzamento 2011 homoxeneizado)

(Miles de Euros)
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06 D.X. DA DEPENDENCIA E AUTONOMIA PERSOAL 2011 2012 % Var.
Cap. I - Gastos de persoal 89.261 87.757 -1,7
Cap. II - Gastos en bens correntes e servizos 135.976 134.636 -1,0
Cap. III - Gastos financeiros 3 2 -48,5
Cap. IV - Transferencias correntes 114.621 157.188 37,1
Cap. VI - Investimentos reais 1.267 3.080 143,2
Cap. VII - Transferencias de capital 2.413 2.249 -6,8

Total 343.542 384.912 12,0
(Orzamento 2011 homoxeneizado) (Miles de Euros)

07 D.X. DE XUVENTUDE E VOLUNTARIADO 2011 2012 % Var.
Cap. I - Gastos de persoal 7.461 7.370 -1,2
Cap. II - Gastos en bens correntes e servizos 5.410 5.143 -4,9
Cap. IV - Transferencias correntes 2.665 2.690 0,9
Cap. VI - Investimentos reais 2.194 2.427 10,6
Cap. VII - Transferencias de capital 327 100 -69,4

Total 18.056 17.730 -1,8
(Orzamento 2011 homoxeneizado) (Miles de Euros)

80 INST. GALEGO SEGURIDADE E SAUDE LABORAL 2011 2012 % Var.
Cap. I - Gastos de persoal 5.495 5.498 0,1
Cap. II - Gastos en bens correntes e servizos 729 729 0,0
Cap. VI - Investimentos reais 1.160 730 -37,0

Total 7.383 6.957 -5,8
(Orzamento 2011 homoxeneizado) (Miles de Euros)

B1 CONSELLO GALEGO DE RELACIONS LABORAIS 2011 2012 % Var.
Cap. I - Gastos de persoal 725 662 -8,7
Cap. II - Gastos en bens correntes e servizos 590 434 -26,4
Cap. IV - Transferencias correntes 46 55 21,0
Cap. VI - Investimentos reais 12 12 -2,5

Total 1.372 1.163 -15,3
(Orzamento 2011 homoxeneizado) (Miles de Euros)
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SERVIZOS 2011 2012 % Var.
01 SECRETARIA XERAL TECNICA 73.796 53.521 -27,5
02 S.X. DE FAMILIA E BENESTAR 184.558 133.936 -27,4
03 D.X. DE RELACION LABORAIS 18.385 18.399 0,1
04 D.X DE PROMOCION DO EMPREGO 166.420 155.831 -6,4
05 D.X. DE FORMACION E COLOCACION 126.975 147.407 16,1
06 D.X. DA DEPENDENCIA E AUTONOMIA PERSOAL 343.542 384.912 12,0
07 D.X. DE XUVENTUDE E VOLUNTARIADO 18.056 17.730 -1,8
80 INST. GALEGO SEGURIDADE E SAUDE LABORAL 7.383 6.957 -5,8
B1 CONSELLO GALEGO DE RELACIONS LABORAIS 1.872 1.163 -15,3

Total 940.488 919.856 -2,2

(Orzamento 2011 homoxeneizado) (Miles de Euros)

Conselleria, Organismos Auténomos, Entidades plblicas instrumentais de consulta ou
asesoramento e Axencias Piblicas Autonémicas

Conselleria oo.A: A’ernEc'icacs'AA' Trans. Internas Consolidado
2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012

Cap. I - Gastos de persoal 177.855 179.877 6.219 6.160 0 0 184.074 186.038
g:g\;iiés- Gastos en bens correntes e 197.380 198.844 1.319 1.163 0 0 198.699 200.007
Cap. III - Gastos financeiros 3 2 0 0 o] 0 3 2
Cap. IV - Transferencias correntes 536.350 509.211 46 55 7.579 7.373 528.817 501.893
OPERACIONS CORRENTES 911.589 887.934 7.584 7.378 7.579 7.373 | 911.594 887.939
Cap. VI - Investimentos reais 18.487 20.290 1.172 742 0 0 19.659 21.032
Cap. VII - Transferencias de capital 10.153 11.372 0 0 1.172 742 8.981 10.630
Cap. VIII - Activos financeiros 255 255 0 o 0 o 255 255
OPERACIONS DE CAPITAL 28.895 31.917 1.172 742 1.172 742 28.895 31.917

Total 940.483 919.851 8.755 8.120 8.750 8.115 |  940.488 919.856

(Orzamento 2011 homoxeneizado) (Miles de Euros)
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Proxecto
orz4meN’r9m_§

+#4 XUNTA
¢ DE GALICIA

Medios Persoais

Traballo e Benestar 2012
Altos Cargos 8
Persoal Funcionario 1.575
Subgrupo A1 370
Subgrupo A2 347
Subgrupo C1 309
Subgrupo C2 486
Agrupaciéns profesionais 63
Persoal Laboral 3.769
Grupo I 400
Grupo II 753
Grupo III 419
Grupo IV 1.066
Grupo V 1.131
TOTAL 5352
Medios Persoais
Instituto Galego de Seguridade e Saude Laboral 2012
Altos Cargos 1
Persoal Funcionario 124
Subgrupo A1 41
Subgrupo A2 38
Subgrupo C1 15
Subgrupo €2 21
Agrupacidns profesionais 9
Persoal Laboral 23
Grupo I 3
Grupo II 1
Grupo III 6
Grupo IV 12
Grupo V 1
TOTAL 148
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Proxecto 5 XUNTH
Orz4menios % ¢ DE GALICIA

Medios Persoais

Consello Galego de Relacidns Laborais 2012
Altos Cargos 1
Persoal Funcionario 17
Subgrupo A1 2
Subgrupo A2 3
Subgrupo C1 5
Subgrupo C2 6
Agrupacions profesionais 1
TOTAL 18

Entidades Publicas Empresariais, Consorcios, Sociedades Mercantis e
Fundacidns do Sector Piblico Autonémico

2012
Consorcios autonémicos Gastos Ingresos
Cons. Galego Serv. Igualdade e Benestar 60.370 60.370
Fundaciéns do sector publico autondémico Capital Explotacidn
Fund. Autonomia Persoal e Dependencia 17 892
Fund. Galega formacidén para o traballo 393 538

(Miles de Euros)
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